OLHARES

REVISTA DO DEPARTAMENTO DE EDUCACAO - UNIFESP

LEITURA LITERARIA E ACESSIBILIDADE: a mediacao de
Lenyra Fraccaroli em bibliotecas publicas

LECTURA LITERARIA Y ACCESIBILIDAD: la mediacion de Lenyra Fraccaroli
en bibliotecas publicas

LITERARY READING AND ACCESSIBILITY: the mediation of Lenyra
Fraccaroli in public libraries

https://doi.org/10.34024/olhares.

Ana Cristina Dias Rocha Lima
Centro Universitario Catélico Assuncao-SP
acdrlima@gmail.com

Elisangela Alves Silva
Universidade Federal de Sao Paulo - Unifesp
elisangela.alves@unifesp.br

Marcos Paulo de Passos
Universidade Federal de Minas Gerais
mppassos@ufmg.br

Resumo: Este artigo analisa o direito a leitura literdaria em contextos inclusivos, tomando como
referéncia a atuacdo da bibliotecaria e educadora Lenyra Camargo Fraccaroli a frente da
Biblioteca Infantil Municipal de S3ao Paulo. Parte-se do problema da distancia entre a garantia
legal de acesso a cultura e sua efetivacao nas praticas institucionais. O objetivo consiste em
demonstrar de que modo os direitos assegurados pela legislacao inclusiva podem ser
concretizados em equipamentos culturais, especialmente por meio de préaticas de mediacao de
leitura literdria. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, fundamentada em revisao teérico-
bibliogréfica e analise histérica de fontes secundarias, dialogando com autores da histéria
cultural da leitura, da educacao inclusiva e da biblioteconomia. Os resultados indicam que a
simples disponibilizacdo de acervos acessiveis nao garante o acesso efetivo a leitura, sendo
imprescindivel a atuacao de mediadores qualificados, a diversificacdo das estratégias de
mediacao e a constituicdo de acervos pautados na bibliodiversidade. Conclui-se que a biblioteca
publica, quando orientada por principios inclusivos, pode constituirr-se como um espaco de
mediacao cultural, favorecendo a participacao, o pertencimento e a producao de sentidos por
sujeitos historicamente excluidos.

Palavras-chave: Mediacao de Leitura. Acessibilidade. Atuacao profissional.
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Resumen: Este articulo analiza el derecho a la lectura literaria en contextos inclusivos, tomando
como referencia la actuacién de la bibliotecaria y educadora Lenyra Camargo Fraccaroli en la
Biblioteca Infantil Municipal de Sdo Paulo. Se parte del problema de la distancia entre la garantia
legal de acceso a la cultura y su concrecién en las préacticas institucionales. El objetivo es
demostrar de qué manera los derechos asegurados por la legislacién inclusiva pueden
materializarse en los espacios culturales, especialmente a través de préacticas de mediacién de la
lectura literaria. La investigacién adopta un enfoque cualitativo, basado en revisién tedrico-
bibliografica y andlisis histérico de fuentes secundarias, dialogando con autores de la historia
cultural de la lectura, la educacién inclusiva y la biblioteconomia. Los resultados indican que la
simple disponibilidad de acervos accesibles no garantiza el acceso efectivo a la lectura, siendo
fundamental la actuacién de mediadores cualificados, la diversificacién de estrategias de
mediacién y la constitucién de acervos basados en la bibliodiversidad. Se concluye que la
biblioteca publica, cuando orientada por principios inclusivos, puede constituirse como un
espacio de mediacién cultural, favoreciendo la participacién, el sentido de pertenencia y la
produccién de significados por sujetos histéricamente excluidos.

Palabras clave: Mediacién de Lectura. Acessibilidade. Atuacién professional.

Abstract: This article analyzes the right to literary reading in inclusive contexts, taking as
reference the work of librarian and educator Lenyra Camargo Fraccaroli at the Municipal
Children’s Library of Sao Paulo. It addresses the gap between the legal guarantee of access to
culture and its effective implementation in institutional practices. The objective is to demonstrate
how rights ensured by inclusive legislation can be materialized in cultural institutions, especially
through literary reading mediation practices. The study adopts a qualitative approach, based on
theoretical and bibliographic review and historical analysis of secondary sources, engaging with
authors from cultural history of reading, inclusive education, and library science. The results
indicate that the mere availability of accessible collections does not ensure effective access to
reading, highlighting the importance of qualified mediators, diversified mediation strategies, and
collections guided by bibliodiversity. It concludes that public libraries, when guided by inclusive
principles, can function as spaces of cultural mediation, promoting participation, a sense of
belonging, and meaning-making for historically excluded subjects.

Keywords: Reading mediation. Accessibility. Professional librarian.

Introducao

[...] mire veja: o mais importante e bonito, do mundo, é isto: que as
pessoas ndo estdo sempre iguais, ainda nao foram terminadas - mas
que elas vdo sempre mudando. Afinam ou desafinam. Verdade maior.
E o que a vida me ensinou. Isso que me alegra, montéo.

Guimardes Rosa

Ler é sempre uma forma de resistir.
Michéle Petit

A transicao do século XIX para o XX foi marcada pela circulacao de
discursos que atribuiram a educacdao um papel central nos projetos de civilizacao
e formacao do cidadao. Nesse cendario, as bibliotecas publicas consolidaram-se
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como dispositivos culturais vinculados a modernizacao urbana e a difusao do
saber. No Brasil, sua implantacao ocorreu de modo desigual, mas, em cidades
como Sao Paulo, tornaram-se simbolos de progresso, articulando arquitetura,
politicas publicas e ideais de ordem social.

Entretanto, tais instituicoes foram historicamente marcadas por praticas
excludentes. Pessoas com deficiéncia e outros grupos menorizados
permaneceram a margem desses espacos, reflexo de concepcdes que oscilaram
entre o estigma religioso predominante na Idade Média e o paradigma médico
gue classificava a deficiéncia como anomalia (Mazzotta, 2011). Apenas nas
Ultimas décadas, com o reconhecimento do acesso a informacdao como direito
fundamental (Cury, 2002), com a publicacao do Decreto n.? 5.296/2004, que
estabelece normas e critérios para a promocao da acessibilidade nos lugares
publicos, com o Projeto de Lei n.2 6.238/2025, que reconhece a neurodiversidade
como expressao legitima da diversidade humana e que estabelece diretrizes para
a protecao da pessoa neurodivergente, vedando praticas terapéuticas
coercitivas, normatizadoras, punitivas ou sem respaldo cientifico, com a
promulgacao da Lei Brasileira de Inclusao — Lei n.2 13.146/2015 —,
intensificaram-se as demandas por politicas de acessibilidade e transformacao
institucional no pais.

A perspectiva inclusiva, portanto, desloca o foco da adaptacao do individuo
para a responsabilidade institucional na eliminacdo de barreiras fisicas,
comunicacionais, pedagdgicas e atitudinais. Nesse contexto, a leitura literdria
assume papel estruturante: mais do que instrumento informativo, a literatura
constitui experiéncia estética e simbdlica capaz de possibilitar a elaboracdo de
vivéncias, o reconhecimento de si e do outro e a insercao em comunidades
leitoras. Como nos lembra Joao Guimaraes Rosa, na obra Grande sertao: veredas,
reconhecer gque as pessoas "nao foram terminadas" e "vdao sempre mudando" é
confirmar, também, que a leitura pode constituir um espaco de transformacao —
e que resistir a exclusao cultural é, como afirma Michele Petit (2009), uma das
formas mais potentes desse movimento. Garantir o direito a leitura literaria em
contextos de inclusao significa, assim, assegurar nao apenas 0 acesso ao livro,

mas condicoes efetivas de fruicao cultural e participacao cidada.

Diante do exposto, destacamos a atuacdo pioneira da bibliotecaria e
educadora Lenyra Camargo Fraccaroli (1906-1991). Nascida em Rio Claro (SP),
formou-se professora pela Escola Normal de Sao Paulo, em 1932, e bibliotecaria
pela Escola de Sociologia e Politica, em 1940. Antes de assumir a biblioteca
publica infantil, dirigiu a Biblioteca Infantil da Escola Caetano de Campos entre
1933 e 1935. A convite de Mario de Andrade — entao diretor do Departamento
de Cultura do Municipio de Sao Paulo —, Fraccaroli organizou e dirigiu a Biblioteca
Infantil Municipal (atual Biblioteca Infantojuvenil Monteiro Lobato) do ano de sua
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inauguracao, em 1936, até 1961 (Pasquim, 2017; Perez, 2021). Durante sua
gestao, implementou iniciativas inéditas, como a criagcdao de uma secao de livros
em braille, ampliando o acesso de criancas com deficiéncia visual a literatura e
antecipando debates que sé décadas mais tarde seriam consolidados em marcos
legais de inclusao. Ao reconhecer a leitura como direito, sua trajetoria consolidou
a biblioteca publica como espaco de mediacao cultural, formacao leitora e
expressao da diversidade.

Considerando a possibilidade de a deficiéncia ser congénita ou adquirida ao
longo da vida, a experiéncia pioneira de Lenyra evidencia que a acessibilidade
deve se configurar como dimensdao permanente das politicas publicas e da
organizacao dos espacos culturais. Conceber a biblioteca publica como ambiente
inclusivo, em decorréncia, implica reconhecer o direito universal a memodria, a
cultura, a informacdo e a participacao na vida social, reafirmando sua funcao
como espaco de producao e circulacao de sentidos.

Diante desse quadro, o presente artigo tem como objetivo demonstrar de
que modo os direitos assegurados pela legislacao inclusiva podem ser
concretizados nos equipamentos culturais, especialmente no que se refere as
praticas de mediacao de leitura literdria, a luz das contribuicdes de Petit (2009;
2019), Perrotti e Pieruccini (2008) e Munita (2024). Ao deslocar o foco da norma
para a pratica, busca-se evidenciar que a inclusao se realiza no cotidiano
institucional, por meio de escolhas curatoriais, formacao de mediadores e criacao
de condicdes efetivas de participacao. Nesse sentido, a pesquisa responde a
seguinte questao: de que modo praticas de mediacao literaria em bibliotecas
pUblicas podem garantir o direito a leitura em contextos de inclusao?

O trabalho organiza-se em duas partes articuladas. A primeira apresenta
uma perspectiva histdrica da constituicao das bibliotecas publicas municipais,
destacando a atuacdao da bibliotecaria e educadora Lenyra Camargo Fraccaroli. A
segunda discute o conceito de bibliodiversidade (Mihal, 2013; Costa, 2022) —
nao restrito a pluralidade editorial, mas entendido como condicao para praticas
de mediacao cultural que reconhecam diferencas sensoriais, culturais e
cognitivas —, em dialogo com as andlises de Figueira (2008) e Sassaki (2006)
sobre exclusao, integracao e inclusao.

A compreensao contemporanea de inclusao fundamenta-se no
deslocamento de modelos centrados no déficit individual para abordagens que
enfatizam a transformacao social e institucional. Nesse sentido, Sassaki (2006)
define a inclusao como um processo que visa garantir a participacao plena de
todas as pessoas nos diversos ambitos da vida social, por meio da eliminacao de
barreiras fisicas, comunicacionais, atitudinais e institucionais. Para o autor, nao
se trata de adaptar o individuo aos sistemas existentes, mas de reestruturar a
sociedade para que se torne acessivel a todos, reconhecendo a diversidade
humana como principio constitutivo.
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Essa perspectiva dialoga diretamente com os fundamentos da teoria
histérico-cultural de Vygotsky (1997), ao compreender que o desenvolvimento
humano ocorre nas interacdes sociais e € mediado por instrumentos culturais. Ao
tratar da defectologia, o autor propde que a deficiéncia ndao deve ser entendida
como limitacao absoluta, mas como uma condicao que pode ser ressignificada a
partir das mediacbes oferecidas pelo meio social. Assim, o acesso a cultura — e,
particularmente, a leitura literaria — configura-se como elemento central para o
desenvolvimento das funcdes psicolégicas superiores e para a participacao social
dos sujeitos. Nesse contexto, espacos culturais, como as bibliotecas publicas,
assumem papel determinante na efetivacao da inclusao. Ao se constituirem como
ambientes de mediacao simbdlica, tais instituicbes podem promover nao apenas
0 acesso fisico aos acervos, mas a construcao de experiéncias significativas de
leitura, capazes de favorecer o pertencimento, a expressao e a producao de
sentidos por sujeitos historicamente excluidos. Dessa forma, a inclusao no ambito
das bibliotecas ultrapassa a dimensao normativa e passa a ser compreendida
como pratica social, que se concretiza por meio de acdes intencionais,
planejamento inclusivo e mediacdes qualificadas.

A pesquisa, de abordagem qualitativa, fundamenta-se em revisao teérico-
bibliografica e em andlise histérica de fontes secundéarias. O levantamento
bibliografico contemplou producdes nas areas de histéria cultural da leitura,
mediacao literaria, biblioteconomia e educacao inclusiva, com énfase em autores
gue discutem a leitura como prética social e experiéncia estética.

No que se refere a dimensao histérica, foram analisados estudos,
documentos institucionais e producdes académicas que abordam a constituicao
das bibliotecas publicas no Brasil, bem como a trajetéria da educacao de pessoas
com deficiéncia e a atuacao de Lenyra Camargo Fraccaroli. A selecao das fontes
considerou sua relevancia para a compreensao das relacbes entre politicas
culturais, acessibilidade e praticas de mediacao.

A anadlise orienta-se pelos pressupostos da histéria cultural, conforme
Chartier (2014), ao compreender a leitura como pratica historicamente situada e
socialmente mediada. Nesse sentido, busca-se articular diferentes
temporalidades — passado e presente — para problematizar o direito a leitura
literaria em contextos de inclusao, tomando a biblioteca publica como espaco de
producao, circulacao e apropriacao de sentidos.

A génese da biblioteca publica e a criacao da secao braille em
perspectiva historica

A trajetoria das bibliotecas, desde a Antiguidade, vincula-se a necessidade
de reunir, conservar, organizar e difundir o conhecimento em espacos
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institucionalizados. Mais do que depésitos de livros, essas instituicoes
constituiram-se como instancias de poder simbdlico, uma vez que o controle da
memdria escrita implicava também controle cultural e politico (Cavallo; Chartier,
1998). No Brasil, sua formacao esteve inicialmente associada ao projeto colonial
portugués e a atuacao de ordens religiosas, responsdveis pela organizacdao de
acervos em colégios e conventos desde o século XVI. Com a chegada da corte
portuguesa, em 1808, e a criacao da Biblioteca Nacional, consolidou-se uma
infraestrutura cultural alinhada aos interesses do Estado (Assis, 2022). Contudo,
0 acesso ao livro permaneceu limitado por barreiras econOmicas, sociais e
simbdlicas, evidenciando que a nocao de "biblioteca publica" nao implicava,
necessariamente, democratizacao da leitura.

Vale registrar que, em 1811, na cidade de Salvador, Bahia, foi inaugurada a
segunda biblioteca publica brasileira, fruto de mobilizacao civil entre os poucos
letrados do periodo, e que o Real Gabinete Portugués de Leitura, fundado em
1837 por um grupo de imigrantes portugueses, tornara-se biblioteca publica
apenas em 1900 (Rasteli; Caldas, 2017). Tais indicadores atestam que a cultura
letrada no pais é decorrente de inUmeros episédios de descaso politico-
administrativo e atraso histdrico e educacional em torno da leitura e do acesso
ao livro, se comparada aos quadros socioculturais europeu e estadunidense.

Ainda assim, conforme destaca Perez (2021), ao longo do século XIX, sob
influéncia das ideias liberais e do movimento das free libraries na Europa e nos
Estados Unidos, fortaleceu-se internacionalmente a concepcao da biblioteca
publica como instrumento de formacdo cidada e democratizacao do saber. No
Brasil, contudo, esse processo foi lento e desigual, marcado por elevados indices
de analfabetismo e profundas assimetrias sociais. Muitas bibliotecas, herdeiras
dos gabinetes de leitura, configuravam-se como espacos de sociabilidade letrada
restritos a determinados segmentos, como indica Martins (2015), operando em
permanente tensao entre elitismo e democratizacao, em funcao da logica da
tradicao que as caracterizou historicamente. Ademais, suas colecdes e servicos
permaneceram distantes das demandas populares e se caracterizaram como
ambientes desvinculados da sociedade (Almeida Junior, 1997). Dito de outro
modo, ocasionaram cisao histérica entre Biblioteca e Sociedade, aspecto que nao
somente acentuou a precariedade da situacao de nossas bibliotecas (Pieruccini;
Perrotti, 2012), mas também as inscreveu numa espécie de siléncio e de
experiéncia coletiva de exclusdao, marcada, especialmente, pela relacao andédina
da maior parcela da populacao, com limitadas oportunidades de acesso ao livro,
a leitura e ao ensino em nosso pais (Rasteli; Caldas, 2017).

Apesar do contexto conturbado da cultura letrada no pais, foi no inicio do
século XX que a emergéncia da infancia como publico leitor integrou os projetos
de modernizacao urbana e cultural, especialmente em Sao Paulo. A criacao da
Biblioteca Municipal, em 1925, e do Departamento de Cultura da Municipalidade
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Paulistana, em 1935, sob direcao de Mario de Andrade, inscreveram-se em um
movimento de institucionalizacdo de politicas culturais voltadas a formacdo de
leitores.

A frente da Divisdo de Bibliotecas, Rubens Borba de Moraes defendeu a
profissionalizacao técnica do campo biblioteconOmico e a concepcao da
biblioteca como uma instituicao dinamica, socialmente comprometida e
articulada as demandas da populacado. Tal perspectiva dialoga diretamente com
os ideais pedagogicos da Escola Nova, movimento educacional que, na transicao
entre os séculos XIX e XX, prop6s uma reconfiguracao das praticas de ensino ao
colocar o aluno no centro do processo de aprendizagem, valorizando uma
educacao mais ativa, participativa e alinhada as necessidades dos sujeitos.

No Brasil, a Escola Nova consolidou-se a partir da década de 1930, em um
contexto de intensas transformacdes politicas, econdmicas e sociais (Boto, 2019).
Entre seus principais expoentes, destacam-se Anisio Teixeira, Cecilia Meireles,
Fernando de Azevedo e Lourenco Filho, cujas contribuicdes foram fundamentais
para a formulacao de uma educacao renovadora no pais.

Paralelamente a esse processo, a histéria da educacdao de pessoas com
deficiéncia no Brasil desenvolveu-se sob a marca da assisténcia e da segregacao.
Conforme Mantoan (2002), as primeiras iniciativas, no século XIX, inspiraram-se
em modelos europeus e norte-americanos, mas mantiveram carater privado e
desvinculado das politicas publicas. Apenas na década de 1960, a "educacao dos
excepcionais" foi incorporada oficialmente ao sistema educacional brasileiro. A
autora identifica trés periodos: de 1854 a 1956, marcado por iniciativas privadas;
de 1957 a 1993, caracterizado por acdes oficiais de alcance limitado; e, a partir
de 1993, definido pelos movimentos em favor da inclusao escolar. Durante
grande parte desse percurso, predominou a ldgica institucional especializada e a
segmentacao das deficiéncias, o que contribuiu para a exclusao de criancas e
jovens com deficiéncia dos espacos culturais comuns — dentre eles, as
bibliotecas publicas.

E nesse contexto que a atuacdo de Lenyra Camargo Fraccaroli adquire
relevancia histérica e analitica. Conforme demonstram Pasquim (2017) e Perez
(2021), Fraccaroli articulou tradicao associativa e inovacao pedagdgica na
concepcao de biblioteca infantil como espaco formativo complementar a escola.
A frente da Biblioteca Infantil Municipal — posteriormente denominada Biblioteca
Infantojuvenil Monteiro Lobato —, consolidou um modelo institucional que
transcendia a guarda de acervos, valorizando a ambiéncia, as atividades
culturais e a leitura como pratica social compartilhada?.

A iniciativa inseria-se em um contexto de profunda escassez de livros em
braille no Brasil. Conforme relata Dorina Nowill (1996), quando perdeu a visao,
em 1939, praticamente nao havia obras disponiveis no pais, excetuando-se
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em lingua francesa; no Instituto
idas artesanalmente e o repertério

alguns exemplares importados, ger
Benjamin Constant, as cartilhas era
disponivel permanecia limitado.

Em 1943, Dorina Nowill tornou-se a primeira aluna cega da Escola Normal
Caetano de Campos, em Sao Paulo. Parte de sua formacao ocorreu no Instituto de
Cegos Padre Chico, no qual normalistas aprenderam o sistema braille e
elaboraram materiais didaticos. Em 1945, um dos estagios foi realizado na
Biblioteca Infantil Municipal, ocasiao em que Fraccaroli demonstrou interesse em
integrar criancas cegas as atividades da instituicdo, até entdo frequentada
majoritariamente por criancas videntes (De la Torre, 2014). Sensibilizada pela
experiéncia, destinou uma sala ao acervo em braille, posteriormente denominada
“Sala Dorina Nowill".

Conforme Raffaini (2022), em articulacao com Dorina Nowill e com o
Instituto de Cegos Padre Chico, organizou-se, em 1947, a primeira sala publica de
leitura em braille do pais. Diante da escassez de obras transcritas, bibliotecarias
e voluntarias passaram a produzir exemplares manualmente. Mais do que
disponibilizar livros adaptados, a iniciativa integrou criancas com deficiéncia
visual as demais atividades culturais da biblioteca — audicdes musicais, teatro e
eventos recreativos —, tratando a leitura como pratica de pertencimento e nao
apenas como técnica escolar (Coelho, 1983).

O acervo foi transferido para o Centro Cultural Sao Paulo em 1982 e, a
partir de 1986, passou a ocupar um espaco proprio nas Colecdes Especiais da
Divisao de Bibliotecas. Em 2008, a instituicao passou a denominar-se "Biblioteca
Louis Braille". Embora as bibliotecas publicas da cidade disponham atualmente
de exemplares e suportes em braille, o0 uso desses materiais por interagentes
com deficiéncia visual nas unidades de bairro ainda é reduzido, indicando que a
oferta material nao assegura, por si sé, acesso efetivo nem participacao cultural.

Conforme denunciado por Perrotti (1990) e Perrotti e Pieruccini (2008), o
Estado brasileiro ha véarios anos vem desenvolvendo uma politica de acesso fisico
a materiais bibliograficos, mas ndao uma politica efetiva de educacao e cultura,
aspecto que ocasiona desperdicio de recursos, esforcos e esperancas incrustados
nesse filantropismo travestido de politica publica, desconsiderando as mediacodes
educativas e culturais que se fazem necessarias para gue 0s processos de
apropriacao simbdlica se realizem. Assim, de forma contundente, no quadro
inclusivo, esse descompasso é confirmado pelos dados mais recentes do Sistema
Municipal de Bibliotecas? (Sao Paulo, 2025): de um total de 500.479 empréstimos
realizados, apenas 505 corresponderam a materiais acessiveis — audiolivros,
livros falados ou obras em braille —, o que representa menos de 0,1% do total.
De modo semelhante, entre 919.168 materiais consultados, apenas 1.324 eram
recursos com acessibilidade. Tais nimeros evidenciam que a distancia entre a
disponibilizacao de acervos e sua efetiva apropriacao permanece significativa,

1 O aspecto mais inovador de sua gestao foi a criacao da Secao Braille, inaugurada em 29
de abril de 1946, conforme (Perez, 2021).
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reafirmando a centralidade das mediacfes e a garantia do direito a leitura.

A experiéncia conduzida por Fraccaroli tensiona a periodizacao tradicional
da educacao especial ao evidenciar que praticas inclusivas emergiram também
no interior de equipamentos culturais, antes mesmo de qualquer amparo legal.
Em um cendario marcado por paradigmas assistencialistas, a criacao da Secao
Braille representou um deslocamento da légica da tutela e do assistencialismo
para a afirmacao do direito a cultura. A trajetéria analisada contribui, assim, para
responder a questao central deste artigo: quando mediada por instituicdes
comprometidas com a acessibilidade, com equipes profissionais orientadas para
a garantia de direitos culturais, a leitura literdria pode exercer funcao
emancipatoria, constituindo espaco de reconhecimento simbdlico e de insercao
cultural para pessoas com deficiéncia.

Mediacao de leitura literaria e acessibilidade: desafios contemporaneos

A abordagem inclusiva amplia a compreensao da diversidade humana,
englobando grupos historicamente marginalizados, tais como populacdes
indigenas, pessoas negras, individuos em situacdo de vulnerabilidade social
(idosos, analfabetos, moradores em situacao de rua) e pessoas com deficiéncia,
incluindo aquelas com limitacdes fisicas, auditivas, intelectuais, transtorno do
espectro autista, altas habilidades e superdotacao. A inclusao pressupde a
consideracao de todos o0s sujeitos, reconhecendo tanto aqueles com
desenvolvimento tipico quanto atipico, garantindo condicbes equitativas de
acesso, participacdo e permanéncia nos diversos espacos sociais.

No ambito educacional e social, a distincao entre desenvolvimento tipico e
atipico contribui para a compreensao das variadas formas de desenvolvimento
humano. O desenvolvimento tipico refere-se ao percurso que ocorre dentro dos
padroes esperados para a faixa etaria, sem alteracdes significativas nas
dimensdes cognitiva, comunicacional, motora ou social. J& o desenvolvimento
atipico envolve condicdes como deficiéncias, transtornos do
neurodesenvolvimento ou outras particularidades que influenciam a maneira de
aprender, interagir e se desenvolver. Tais diferencas nao indicam inferioridade,
mas evidenciam a necessidade de suporte, acessibilidade e estratégias
adequadas para assegurar a plena participacao social, conforme aponta a
perspectiva histérico-cultural de Vygotsky (1997), para quem o desenvolvimento
humano é resultado das interagdes sociais e das mediacdes socioculturais.

No que concerne a deficiéncia, Omote (2018) destaca que o termo esteve

2 SAO PAULO (Municipio). Secretaria Municipal de Cultura. Coordenacdo do Sistema
Municipal de Bibliotecas. Bibliotecas em nUmeros: dados estatisticos de 2025. Sao Paulo:
Prefeitura de Sado Paulo, 2025. Disponivel em: https://prefeitura.sp.gov.br/web/cultura/w/
bibliotecas/informacao_publica/13740. Acesso em: 29 mar. 2026.
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historicamente vinculado a ideia de déficit — auséncia ou limitacdo de certas
funcbes. Sob a otica do modelo social, contudo, o enfoque desloca-se da
limitacao individual para as barreiras impostas pelo ambiente. A deficiéncia nao
se restringe a condicao do individuo, devendo ser analisada em relacao as
interacdes sociais e as oportunidades disponibilizadas. E responsabilidade dos
profissionais identificar e eliminar tais barreiras, promovendo acessibilidade e
participacao plena. Entre as principais, destacam-se as barreiras urbanisticas,
arquitetonicas, de transporte, comunicacionais, informacionais e atitudinais —
estas Ultimas caracterizadas por comportamentos, preconceitos ou praticas que
impedem a participacao em condicoes de igualdade, conforme estabelece a Lei
Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n.2 13.146/2015).

Ao contrario do ambiente escolar, em que a convivéncia didria facilita a
identificacao de necessidades especificas, na biblioteca publica essas demandas
podem nao ser imediatamente perceptiveis. Por isso, € fundamental indagar,
sempre que possivel, se os interagentes — aqui compreendidos nao como meros
usuarios de servicos, mas como sujeitos ativos na construcdao de sentidos e na
relacdo com a informacao, conforme propde Elisa Cristina Delfini Corréa (2014) —
necessitam de algum recurso especifico, seja de natureza humana ou material.

Essa pratica de escuta antecipada possibilita a elaboracao de estratégias
que favorecam a participacao efetiva de todos: pessoas surdas, cadeirantes,
cegas, com deficiéncia intelectual, com transtornos do neurodesenvolvimento,
idosos, lactentes e outros individuos que requerem atencao diferenciada no
atendimento. Compreender a composicao do publico que interage com o espaco
constitui elemento essencial para o desenvolvimento de praticas mais
acolhedoras, dialdgicas e inclusivas.

Um exemplo pratico esta relacionado com o planejamento para a presenca
de uma pessoa com TEA em nivel 3 de suporte: o conhecimento prévio dessa
condicao possibilita a antecipacao de intervencbdes adequadas, como a criacao
de um espaco de descompressao — ambiente reservado que permite ao
individuo a sua autorregulacao, afastando-se de estimulos excessivos. Esse tipo
de espaco, concebido para proporcionar conforto, seguranca e atender as
necessidades sensoriais e emocionais, também beneficia pessoas com
Transtorno do Déficit de Atencao com Hiperatividade (TDAH), deficiéncia
intelectual, altas habilidades e superdotacao, ou qualguer individuo que
necessite de suporte para a autorregulacao.

As Dificuldades de Aprendizagem Especificas (DAEs) referem-se a aspectos
relacionados a funcionalidade interna do individuo, sem que haja
necessariamente comprometimento intelectual. No entanto, a auséncia de
habilidades basicas como leitura, escrita e raciocinio matematico pode impactar
tanto o desenvolvimento cognitivo quanto a inclusao social (Custddio; Pereira,
2013). Entre as DAEs mais frequentes, destacam-se a dislexia, a discalculia e o
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transtorno do déficit de atencdo, com ou sem hiperatividade. Embora ndo sejam
formalmente reconhecidas como parte do publico da educacdao especial, as
pessoas com DAEs demandam praticas inclusivas e intervencdes planejadas que
considerem suas especificidades. A efetivacao da inclusao requer a colaboracao
entre professores, bibliotecarios, gestores e mediadores de leitura, pois a simples
disponibilizacao do acervo nao garante o acesso efetivo a literatura. Como
observa Petit (2009, p. 13), um conhecimento, um acervo de livros e memdrias
tornam-se letra morta se ninguém lhes der vida — o que reafirma a centralidade
das mediacdes para que o encontro com a leitura literaria se realize.

Assim, considerar as singularidades de sujeitos e de grupos populacionais
associados a contextos socioculturais especificos implica outros modos,
concepcdes e metodologias para a atuacao em bibliotecas. Compreendida como
instancia de mediacao cultural por exceléncia, e implicada numa complexa trama
de relacdes entre producao e recepcao dos bens culturais ali disponiveis, a
biblioteca consagrou-se como categoria especifica da cultura letrada e
historicamente se mantém como lugar destacado na contemporaneidade.
Tomada como instancia formativa que ultrapassa os limites da educacao formal,
a biblioteca transcende formas convencionais e elabora vinculos entre sujeitos,
instituicao e conhecimento por meio de sociabilidades, acdes organicas,
sistematicas e permanentes no interior de seus espacos — mediacoes.

E justamente no intervalo entre o discurso inclusivo e sua concretizacdo
que a gestao de Lenyra Fraccaroli se destaca. Antecipando concepcoes
contemporaneas de acessibilidade, ela nao limitou suas acdes a adaptacao fisica
do espaco: ela compreendia que tornar a biblioteca acessivel implicava garantir
gue todos os usudrios pudessem, de fato, acessar os recursos disponiveis. Pensar
a acessibilidade é considerar situacdes concretas, como o acesso de uma pessoa
com nanismo ou deficiéncia fisica a livros dispostos em prateleiras fora de seu
alcance. A inexisténcia de mobilidrio adequado ou de organizacao do espaco que
favoreca a autonomia evidencia a presenca de barreiras arquitetbnicas que
limitam o acesso a informacao e a leitura. Assim, iniciativas como as de Lenyra
Fraccaroli demonstram que planejar espacos considerando publicos
historicamente excluidos constitui, em si, uma acao inclusiva. Nesse sentido,
compreendemos que suas acoes anteciparam principios da inclusao, que décadas
depois foram consolidados em marcos legais.

Na organizacao da Biblioteca Infantil Municipal de Sao Paulo — atual
Biblioteca Infantojuvenil Monteiro Lobato —, Fraccaroli instituiu uma pedagogia do
acolhimento voltada a diversidade do publico infantil, contemplando criancas
com dislexia ou dificuldades de concentracao, condicbes que, a época, ainda
careciam de nomenclatura e debate sistematico. Para tanto, Pasquim (2017) e
Perez (2021) relatam que a biblioteca oferecia multiplas formas de acesso ao
universo literario: a hora do conto, o teatro de fantoches e as audicdes musicais.
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Ao diversificar as formas de mediacao, ela evitava que dificuldades de
aprendizagem resultassem em exclusao cultural. A criacao de uma secao em
braille ampliou o acesso para leitores com deficiéncia visual. O modelo de
"biblioteca viva" que Fraccaroli defendia permitia, ainda, que criancas com
dificuldades de aprendizagem participassem da experiéncia literaria por meio da
oralidade e da vivéncia estética compartilhada.

A heranca dessa gestdo ressoa nas politicas de acessibilidade que a
Coordenacao do Sistema Municipal de Bibliotecas tem incorporado
progressivamente. Desde 2015, diagnésticos periédicos mapeiam condicoes
estruturais, comunicacionais e de atendimento nas bibliotecas municipais da
cidade de Sao Paulo3, e a Coordenacao tem introduzido gradativamente
tecnologias assistivas como dispositivos de leitura automatizada para pessoas
com deficiéncia visual, além de ampliar a disponibilizacdo de audiolivros, obras
em braille e livros digitais acessiveis. Hd também iniciativas de mediacao em
Libras em programacdes culturais. Esses avancos sao relevantes, mas a
efetivacao do acesso ainda carece de estudos que avaliem o alcance real dessas
iniciativas junto aos publicos que pretendem atingir. Como alerta Perrotti (2016,
p. 16), ainda impera a visao difusionista seqgundo a qual "a disponibilizacao de
bens culturais gera automaticamente apropriacao" quando, na realidade, o
acesso técnico ao acervo nao garante, por si sé, apropriacao cultural. Superar
essa visao implica reconhecer que a inclusao se realiza, sobretudo, na qualidade
das mediacoes.

Praticas de mediacao: curadoria, estratégias, formacao e
bibliodiversidade

Conforme antecipado, a reflexdo sobre o direito a leitura literaria em
contextos inclusivos exige o deslocamento do enfoque da mera disponibilizacao
de acervos para a analise das condicOes efetivas de mediacao que possibilitam a
apropriacao simbdlica da obra literdria. A leitura ndo pode ser reduzida a um
processo técnico de decodificacdo, mas deve ser compreendida como pratica
cultural complexa, atravessada por dimensodes estéticas, afetivas e sociais. Como
argumenta Petit (2019), o encontro com a literatura constitui uma experiéncia de
elaboracao subjetiva, na qual o leitor mobiliza sua interioridade, sua meméria e
suas vivéncias para produzir sentidos singulares. Essa compreensao dialoga com
Chartier (2014), ao evidenciar que a leitura se configura como préatica
historicamente situada, na qual os sujeitos interpretam os textos a partir de
repertdrios culturais e condicdes especificas. Cosson (2015) e Munita (2024)

3 O Diagnéstico das condicdes de acessibilidade nas bibliotecas publicas da Coordenacao

do Sistema Municipal de Bibliotecas é disponibilizado na integra no link: diagnostico-
acessibilidade-2024-v2-pdf
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reforcam que a leitura literdria demanda mediacdes qualificadas, capazes de
favorecer a construcao de sentidos e a insercao dos sujeitos em comunidades
leitoras.

Pensar a mediacao da leitura literaria em contextos inclusivos implica,
portanto, reconhecer que o acesso ao livro, embora necessario, nao é suficiente.
A mediacdao deve contemplar diferentes formas de acesso a narrativa,
incorporando recursos multissensoriais que possibilitem a participacao de leitores
com variadas modalidades perceptivas: a descricao de imagens constitui
estratégia essencial para leitores com deficiéncia visual, exigindo sensibilidade
para traduzir elementos visuais em linguagem verbal; o uso de objetos tateis,
variacoes de entonacao e recursos sonoros cuidadosamente selecionados amplia
as possibilidades de compreensao e envolvimento com a obra, especialmente na
infancia, fase em que a aprendizagem ocorre de forma integrada ao corpo e a
experiéncia sensorial.

Considerar as especificidades de cada sujeito é, nesse sentido, condicao
indispensavel para que a mediacao cumpra seu potencial formativo e inclusivo.
Criancas com deficiéncia intelectual e aquelas com TDAH apresentam
necessidades distintas — relacionadas, respectivamente, a compreensao e a
autorregulacao da atencao —, o gue demanda estratégias diferenciadas de
acesso e participacao, conforme indicam estudos de Vygotsky (1997) e de
Barkley (2002). Para criancas com TDAH, recursos visuais com excesso de cores
ou estimulos sonoros intensos podem ampliar a agitacdao em vez de favorecer a
concentracao; para criancas com deficiéncia intelectual, estimulos visuais claros
e linguagem objetiva sao apoios fundamentais a compreensao. A permanéncia
em siléncio ou em posicao estatica ndo deve ser considerada o Unico indicador
de engajamento: a mediacao inclusiva pressupde a ampliacao das concepcoes
acerca da leitura e do comportamento leitor.

Outro aspecto fundamental refere-se a formacao dos mediadores. A
auséncia de repertério em acessibilidade e o desconhecimento de recursos como
Libras e Comunicacao Aumentativa e Alternativa (CAA) podem limitar
significativamente a atuacao profissional. A CAA compreende estratégias que
complementam a fala — funcao aumentativa — ou a substituem — funcao
alternativa —, sendo atualmente o termo mais abrangente e adotado na area.
Petit (2013) observa que o bibliotecario mediador que acompanha a trajetdria do
leitor — auxiliando-o a transitar, por exemplo, da secao infantil a juvenil e desta a
adulta — também se transforma nesse processo, ao ampliar continuamente seu
repertdrio de atuacao para alcancar a diversidade de publicos. Trata-se de um
desafio significativo, sobretudo diante do aumento das demandas e da reducao
das equipes técnicas. Nesse sentido, Goldin (2012, p.7-8) sintetiza o trabalho da
biblioteca em dois principios fundamentais:
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Em primeiro lugar, o respeito ao leitor, sua intimidade, seus desejos,
conhecimentos e perguntas. Em segundo lugar, o profundo conhecimento
das obras e do acervo disponivel, que nao precisa ser muito extenso,
conquanto seja bem selecionado e frequentemente revisitado.

A curadoria configura-se igualmente como aspecto essencial na mediacao
literdria. A representacao de personagens com deficiéncia na literatura
permanece limitada e, quando presente, frequentemente permeada por
esteredtipos ou perspectivas capacitistas — como personagens que adquirem a
deficiéncia como castigo, ou cujas trajetdrias sdo narradas exclusivamente pelo
viés da superacao ou da tragédia (Souza; Rodrigues, 2021). Planejar uma
mediacao de leitura acessivel e inclusiva implica, portanto, examinar
criticamente os textos selecionados, considerando nao apenas a qualidade
literdria e a materialidade do livro, mas os valores e representacbes que
veiculam.

Para orientar esse exame critico, o conceito de bibliodiversidade é uma
categoria fundamental, pois ultrapassa o caso especifico da deficiéncia e permite
situad-lo dentro de um debate mais amplo sobre pluralidade na literatura. Em sua
acepcao mais abrangente, pode ser compreendido como a diversidade de titulos,
temas, géneros, linguas, formatos, autores e editoras disponibilizados a um
publico leitor, contrapondo-se a uniformizacdo promovida por grandes
conglomerados editoriais. Mais do que isso, como observa Mihal (2013, p. 132), a
bibliodiversidade:

[...] se vincula aos temas, as edicdes, aos autores, mas, além disso,
envolve as possibilidades de construir imaginarios, idiossincrasias, visoes
de mundo, criacdes, ideias, sentidos simbdlicos individuais e coletivos, e
experiéncias que definem a variedade humana.

Nesse sentido, o conceito extrapola a dimensao quantitativa ou
catalografica do acervo e passa a abranger a propria pluralidade de modos de
ser, pensar e simbolizar o mundo. Conforme ressalta Costa (2022, p. 119), "[...] a
bibliodiversidade esta também associada a defesa das diversidades culturais,
étnicas, raciais e de género". De forma consonante, Luz (2025) enfatiza que a
constituicdo de um acervo diversificado requer atencdo as diversas
manifestacdes identitarias e estéticas presentes no campo literario. O objetivo
nao é apenas ampliar a variedade de géneros, mas assegurar a pluralidade de
autores, ilustradores, editoras, formatos e suportes acessiveis — garantindo o
direito de acesso a multiplos repertdrios existenciais.

Sob essa ¢tica, o ato curatorial adquire contorno politico, na medida em
que tensiona a ldgica institucional pautada por indicadores quantitativos ou best-
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sellers; e pedagdgico, porque forma o repertério de referéncias identitarias e
estéticas. Como destaca Patte (2012, p. 94), selecionar "[...] nao significa limitar,
muito pelo contrario. Selecionar implica valorizar". Assim, a escolha intencional
por obras bibliodiversas promove encontros fundados na representatividade, no
afeto e na alteridade.

A autora lembra ainda que grupos menores favorecem a construcao de
vinculos, confianca e intimidade — perspectiva que tensiona, de modo produtivo,
a légica institucional orientada por grandes nimeros e indicadores quantitativos.

Por fim, permanece como desafio contemporaneo para a garantia do direito
a leitura literdria em contextos inclusivos a escassez de acervos em multiplos
formatos. Diferentemente de criancas com acesso irrestrito a livrarias e
bibliotecas bem equipadas, criancas cegas encontram repertorios reduzidos em
braille e audiolivros; criancas surdas, para quem a Lingua Brasileira de Sinais
constitui a primeira lingua, dispdem de poucos titulos bilingues em portugués e
Libras; criancas com deficiéncia intelectual ou paralisia cerebral raramente
encontram obras em linguagem simplificada ou em Comunicacao Aumentativa e
Alternativa. Essa escassez nao é apenas logistica — é também uma questado de
representatividade: a auséncia de formatos acessiveis implica a exclusao
simbdlica de determinados leitores do universo da cultura escrita.

E importante ressaltar, contudo, que a inexisténcia de um livro em formato
acessivel nao inviabiliza a mediacao de leitura inclusiva. O mediador que
empresta sua voz ao texto, que descreve as ilustracbes com precisao e
sensibilidade, que incorpora recursos multissensoriais ao encontro literario, pode
criar condicdes de acesso a obra mesmo quando o suporte material ndao foi
adaptado. Essa perspectiva desloca a responsabilidade da auséncia de politicas
editoriais para o planejamento intencional da mediacao — sem, contudo,
absolver o sistema de sua obrigacao de ampliar a oferta de titulos em formatos
diversificados.

A descricao de imagens constitui uma das dimensdes mais complexas da
mediacao acessivel. O livro literdrio nao é composto apenas de texto: a
ilustracdo é parte constitutiva da narrativa, especialmente na literatura para a
infancia. Descrever uma imagem para um leitor com deficiéncia visual exige do
mediador nao apenas dominio do texto, mas letramento visual — a capacidade
de identificar e verbalizar elementos compositivos como cor, forma, posicao,
expressao e movimento, em dialogo préoximo com os sentidos construidos pela
obra. Esse processo demanda leitura atenta e planejamento anterior a mediacao:
€ necessario ler a obra multiplas vezes, escrever e revisar a descricao, e, sempre
gue possivel, compartilna-la com pessoas com deficiéncia visual para verificar
sua eficacia comunicativa.

No entanto, nem sempre a descricao verbal é suficiente. A imagem mental
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de um animal como o porco-espinho, por exemplo, pode ser enriquecida com
recursos tateis — argila, palito, texturas — que oferecam a sensacao
tridimensional do objeto representado. Sons, cheiros e outros elementos
sensoriais ampliam as possibilidades de construcao de sentido antes, durante e
apds a mediacao. Essa abordagem multissensorial esta alinhada a perspectiva
histérico-cultural de Vygotsky (1997), sequndo a qual a aprendizagem ocorre de
forma integrada as interacées com o mundo — e, no caso das criancas pequenas,
essa integracao se da por meio do corpo e da experiéncia concreta. A mediacao
literaria acessivel nao é, portanto, um complemento ou adaptacao da mediacao
"regular": é uma forma de mediacdao que parte da diversidade dos leitores e cria
condicOes e situacdes que dialogam com o texto, a ilustracao e a materialidade
do livro.

No caso de criancas com Transtorno do Espectro Autista, € fundamental
reconhecer que existem multiplas formas de habitar o mundo e de participar de
uma experiéncia literaria. A auséncia de comportamentos convencionalmente
associados a atencao — permanecer sentado, olhar para o livro, responder
verbalmente — nao indica desengajamento. O mediador que compreende a
diversidade de formas de presenca e escuta amplia suas praticas, sem exigir
conformidade a um padrao Unico de comportamento leitor.

A formacdo dos mediadores &, também, condicao indispensavel para que
essas praticas se consolidem. A auséncia de repertério em acessibilidade e o
desconhecimento de recursos como Libras, CAA e descricao de imagens podem
limitar significativamente a atuacao profissional. Mais do que eventos pontuais,
Sao necessarios espacos sistematicos de formacao continuada que contemplem
a diversidade crescente dos publicos atendidos pelas bibliotecas. Quando nao ha
expertise disponivel internamente, o caminho é buscar apoio em pessoas com
deficiéncia, intérpretes ou materiais estruturados — reconhecendo que a
mediacao inclusiva é uma competéncia construida no tempo, com planejamento,
reflexao e abertura para o aprendizado constante.

Em sintese, a mediacao de leitura acessivel e inclusiva é aguela que
compreende a diversidade de leitores como ponto de partida, e nao como
excecao a ser gerenciada. Ela demanda intencionalidade no planejamento,
conhecimento da obra e do publico, articulacdo entre suporte material e
estratégias pedagdgicas, e, acima de tudo, o reconhecimento de que a
capacidade das criancas de simbolizar, fabular e imaginar nao depende de um
formato Unico de participacao, mas se desenvolve quando a cultura escrita esta
presente, de forma continua e significativa, desde os primeiros anos de vida.

Consideracoes finais

A andlise da trajetéria das bibliotecas publicas articulada a atuacdo de
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Lenyra Camargo Fraccaroli permite compreender que o direito a leitura literaria
em contextos inclusivos nao se constitui apenas a partir de marcos legais, mas
se efetiva por meio de praticas institucionais concretas — mediacdes. Ao instituir,
em 1946, a Secao Braille na Biblioteca Infantil Municipal de Sao Paulo — atual
Biblioteca Infantojuvenil Monteiro Lobato —, Fraccaroli antecipou, no campo das
politicas culturais, principios que somente décadas mais tarde seriam
consolidados no ambito juridico, como o reconhecimento da acessibilidade como
condicao para o exercicio pleno da cidadania.

Sua atuacao evidencia que a biblioteca publica pode desempenhar papel
decisivo na ampliacao do acesso a cultura, desde que se configure como espaco
de mediacao sensivel as diferencas. Mais do que disponibilizar acervos, trata-se
de criar condicdes para que a experiéncia literaria seja compartilhada,
reconhecendo a diversidade de modos de leitura e de participacao.

No contexto contemporaneo, embora avancos significativos tenham sido
alcancados, persistem desafios relacionados a ampliacdo e a curadoria de
acervos acessiveis, a formacao de mediadores e a consolidacdo de praticas
inclusivas no cotidiano das instituicdbes culturais. A presenca de livros em
multiplos formatos, a incorporacdo de estratégias multissensoriais e a
valorizacao da bibliodiversidade, portanto, constituem elementos centrais para a
efetivacao desse direito.

Retomando a questao que orientou este estudo — de que modo praticas de
mediacao literaria em bibliotecas publicas podem efetivar o direito a leitura em
contextos de inclusao —, conclui-se que tal efetivacao depende da articulacao
entre politicas publicas, curadoria qualificada e mediacdes significativas. A
inclusao, nesse sentido, nao se realiza apenas no plano do acesso fisico, mas na
construcao de experiéncias que possibilitem a todos os sujeitos reconhecerem-se
como leitores.

Assim, ao tensionar historicamente os limites e as potencialidades das
bibliotecas publicas, este artigo reafirma a leitura literaria como direito cultural e
pratica emancipatéria, destacando a necessidade de que as instituicoes
assumam, de forma continua, o compromisso com a construcao de espacos
verdadeiramente inclusivos.
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