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Resumo: O presente estudo tem como finalidade a investigagdo acerca da
implementacdo da Educacdo Ambiental para a sustentabilidade em recursos hidricos
no Municipio de Pogos de Caldas, em contraponto ao disposto na legislacao federal e,
estadual, além da regulamentacao regionalizada das bacias hidrograficas e municipal.
Com base no estudo do Programa de Educagdo Ambiental existente no Departamento
Municipal de Agua e Esgoto do Municipio de Pogos de Caldas, por meio de estudo de
caso e analise documental, foi feita a analise a luz do disposto na legislagdo em todas
as esferas, acerca da implementagao da proposta educacional em termos de recursos
hidricos no Municipio. Ao final, apés a analise de toda a estrutura e praticas
desenvolvidas no projeto, e, apoiado nas bases da governancga territorial e gestao
participativa em recursos hidricos, busca-se contribuir para o preenchimento de
lacunas e maximizar os resultados dos relevantes trabalhos ja realizados.
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Abstract: The purpose of this study is to investigate the implementation of
Environmental Education for sustainability in water resources in the Municipality of
Pocos de Caldas, in contrast to the provisions of federal and state legislation, in
addition to the regionalized regulation of river basins and municipality. Based on the
study of the Environmental Education Program existing in the Municipal Department of
Water and Sewage of the Municipality of Pogos de Caldas, through a case study and
documentary analysis, the analysis was carried out in light of the provisions of the
legislation in all spheres, regarding implementation of the educational proposal in terms
of water resources in the Municipality. In the end, after analyzing the entire structure
and practices developed in the project, and, supported by the bases of territorial
governance and participatory management in water resources, the thesis product will
be prepared, consisting of a booklet, in order to contribute to the filing gaps and
maximizing the results of the relevant work already carried out.
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Introdugao

Para o enfrentamento dos principais desafios da gestdo dos recursos
hidricos, a sua integragdo com a sociedade se torna cada vez mais premente,
ja que a contribuicdo da comunidade para a preservacao desse recurso natural
€ essencial. Neste contexto, a Educagcédo Ambiental (EA) emerge ndo s6 como
uma ferramenta de integragdo entre a sociedade e o meio ambiente, mas
também como importante aliada, na medida em que uma abordagem critica,
apoiada em uma reflexdo profunda sobre as causas e consequéncias da
questdao ambiental, contribui para as transformacbes sociais diante das
desigualdades e injustigas presentes na sociedade contemporanea.

No contexto dos recursos hidricos, a EA promove estratégias e agdes a
fim de auxiliar na sensibilizacdo e, capacitacdo de toda a sociedade, em todas
as faixas etarias, para contribuir com a conscientizagdo sobre uma interacao
equilibrada da sociedade com o meio ambiente, face a importancia da
maximizacdo da mobilizagado social e do equilibrio da interagao antrépica para
o aperfeicoamento da participacéo social na gestdo das aguas.

Por sua vez, o ordenamento juridico, exerce a fungao de regulacédo das
relagbes sociais, por intermédio do estabelecimento de politicas publicas e
normas para a implementagcédo da EA no tecido social. No tocante aos recursos
hidricos, a fundamentagéo legal desenhou diretrizes para a EA e para a sua
gestao, tanto que foram tragcadas normas no ambito federal, estadual, regional
(bacia hidrografica) e municipal, visando a implementagéo de politicas publicas
nessa direcao.

A Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) estabelece em seus artigos
182 e 21, XX, a competéncia do Municipio para instituir as politicas de
desenvolvimento urbano, nas quais esta contemplado o saneamento basico,
que é de sua titularidade (Brasil, 1988). Para a regulamentacédo do dispositivo
constitucional foram implementadas a legislagdo federal, estadual, regional e
municipal, que convergem em diretrizes gerais e especificas para a
implementagao da EA, em todos os niveis de ensino e em contextos formais ou
informais. Isso fica evidente ao analisar alguns dispositivos normativos como: a
Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH), na esfera federal; a Politica
Estadual de Recursos Hidricos de Minas Gerais (PERH — MG), na esfera
estadual; e, a Lei n° 5.488 de 30 de dezembro de 1993, que dispde sobre o
Plano Diretor Municipal de Pogos de Caldas, que traz uma abordagem sobre
recursos hidricos, meio ambiente e EA.

Os servicos de fornecimento de agua e esgotamento saneamento
basico no Municipio de Pogcos de Caldas é implementado pelo Departamento
Municipal de Agua e Esgoto (DMAE), criado por meio da Lei 1.220, de 15 de
setembro de 1965 (Pogos de Caldas, 1965). Com personalidade juridica de
Autarquia, o DMAE ¢é dotado de autonomia administrativa e econdmico-
financeira, tendo a finalidade de prestar os servigos de fornecimento de agua e
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saneamento basico. Considerando a importancia da conscientizagdo ambiental
no Municipio, e alinhado ao viés turistico municipal, o DMAE criou, em 1976, o
Programa de Educacdo Ambiental (PEA), sendo pioneiro no estabelecimento
deste programa na época.

A partir Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) do Brasil,
legislacao federal instituida pela Lei n° 9.795, de 27 de abril de 1999 (BRASIL,
1999), emergiram principios que inseriram um enfoque humanista, holistico,
democratico e participativo para a EA. Assim, para além de denotar novas
condutas e mudanga de valores, a legislagdo federal passou a demonstrar um
direcionamento para a constru¢gdo de uma sociedade sustentavel e consciente
sobre a importancia da preservagcdo ambiental (Brasil, 1999). Algumas
inovagdes, como a alteracao no artigo art. 13 da PNEA, pela Lei n° 14.393, de
4 de julho de 2022, incentivaram o ensino ndo formal, além de promover a
conscientizagdo da sociedade sobre a vital importancia da preservagao dos
ecossistemas naturais e da biodiversidade, bem como da necessidade urgente
de controlar a poluicdo e a degradagao dos recursos naturais, visando
garantir um ambiente sustentavel. Dentro desse artigo, no inciso XVI, a
abordagem é especifica sobre os recursos hidricos e as formas de utilizagao do
recurso, incluindo temas como escassez hidrica e eficiéncia no uso do recurso
(BRASIL, 2022).

Diante do exposto, o presente artigo tem como objetivo investigar a
implementagcdo do que € proposto na legislagdo de recursos hidricos em
relagdo a EA, através de um estudo de caso do PEA do DMAE no Municipio de
Pocos de Caldas/MG.

Percurso metodologico: estudo de caso e analise documental

O presente estudo possui uma abordagem qualitativa, de natureza
exploratéria, com o objetivo de investigar a implementacéo pratica da EA no
DMAE, em contraponto ao que dispée o ordenamento juridico sobre o tema.
Tal recorte foi selecionado em virtude do grande impacto das acdes de EA em
recursos hidricos em todo o mundo, e, em especial no Municipio em questao,
especialmente no que tange as politicas ambientais no setor e a promog¢ao da
conscientizagdo ambiental.

Segundo Minayo (2012), “os estudos qualitativos estdo alicercados
sobre um complexo conjunto de sentidos, valores, crengas e comportamentos
sociais”. Desta forma, para alcangar os objetivos propostos, foi realizado um
estudo de caso, envolvendo a coleta de dados por meio de pesquisa
documental, abarcando todos os documentos que compreendem o PEA do
DMAE. Essa investigagdo visou a percepgao dos impactos e desafios
enfrentados na pratica da EA no ambito dos recursos hidricos municipais e
efetivou o objetivo principal do trabalho, qual seja, a realizagdo de um
contraponto entre a legislagao aplicavel e a sua implementagao, por meio do
PEA desenvolvido no recorte selecionado.
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A despeito do estudo de caso, Yin (2016), o classifica como uma
investigacdo empirica que objetiva explorar fendbmenos contemporaneos
dentro de um contexto especifico. Isso significa que, por meio de uma
abordagem direta e localizada, o estudo busca compreender as variaveis que
influenciam o objeto de pesquisa no seu ambiente natural, constituindo um
recorte da realidade.

Sobre a pesquisa documental, Gil (2008, p. 51) discorre que se trata de
uma anadlise de documentos que “ndo receberam ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da
pesquisa”. Ainda, o documento publicado e publicizado é o ponto primordial da
analise, de modo que a consulta a este se manifesta durante todo o decorrer
da pesquisa, pois € o documento que subsidia a descrigdo, analise e
interpretacdo dos dados. Minayo (2009) aponta que a analise documental lida
com um universo de significados, aspiracdes, valores e atitudes, que
correspondem ao espaco das relagdes, processos e fendmenos delimitados
pelo objeto de estudo. No caso em questdo sera realizada a apuragdo da
abordagem da EA dentro das legislagbes de recursos hidricos na esfera
federal, estadual, regional e municipal, em contraponto a todos os documentos
gue permeiam a visitacdo de estudantes das escolas ao PEA do DMAE.

Deste modo, a pesquisa foi estruturada em dois momentos, sendo que
o primeiro teve o objetivo de identificar os principais elementos e diretrizes que
compdem a EA em recursos hidricos na legislacao federal, estadual, regional e
municipal, por meio de analise documental nos sites oficiais do legislativo. Em
segundo momento, com os materiais levantados, foram realizadas as analises
a partir da metodologia de analise documental, para investigar o contraponto
entre a legislacdo em questédo e a implementagcao do PEA em recursos hidricos
no Municipio. Este segundo momento é caracterizado, pela anadlise documental
em si, ou seja, pela busca de informacdes que nao foram submetidas a
tratamento cientifico (Sa-Silva; Almeida; Guindani, 2009).

Panorama da legislagao sobre Educagcao Ambiental em recursos hidricos

Para analise entre o contraponto entre a legislagao existente em EA em
recursos hidricos e a sua implementacao no Municipio de Pocos de Caldas, é
essencial a realizagdo de um breve panorama das legislagdes e politicas
publicas que vigoram atualmente no ambito federal, estadual, regionalizada no
ambito das bacias hidrograficas e municipal, a fim de apurar quais sao as
diretrizes das normas e politicas publicas nesse sentido.

O artigo 225 da CF/88 estabeleceu a EA como um instrumento de
mobilizacdo social, inaugurando a relevancia da protegdo ambiental,
conscientizagao da sociedade, estabelecendo uma diretriz para a promocgéo de
politicas de desenvolvimento sustentavel. A partir do comando constitucional,
que possui natureza de norma programatica, a Unido, os Estados e Municipios
promoveram o advento de legislagbes especificas, observando sua
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competéncia, a fim de promover a organizagao e estabelecimento de politicas
publicas destinadas a implementagdo do desenvolvimento nacional
sustentavel, com vista a protecdo ambiental. Um dos instrumentos mais
relevantes para a mobilizagdo social, sensibilizagdo, preservagao e integracao
da sociedade para participacado € a EA. Por essa razdo, as diretrizes para a
implementacdo da EA sao tratadas desde instrumentos internacionais, até no
ambito nacional, como no ambito nacional, regional e local.

A legislacao federal, em sintese, apresenta diretrizes para a criagéo de
programas e projetos em EA, seja por meio da Politica Nacional de Recursos
Hidricos (Brasil, 1997), que possui seg¢des sobre os Comités de Bacias
Hidrograficas (CBH) e as Agéncias de Agua, cuja implementagéo do Plano
Nacional de Recursos Hidricos se deu por meio da Lei n° 9.984, de 17 de julho
de 2000, além de criar a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico
(ANA) e o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos
(SINGREH) (Brasil, 2000).

Seguindo os mesmos parametros, o Marco Legal do Saneamento
(Brasil, 2007), instituido pela Lei 11.445, de 5 de janeiro de 2007, e a Lei
12.305, de 2 de agosto de 2010, que versa sobre os residuos soélidos,
estabelecem normas gerais sobre a promogdo da EA, capacitacdo e
mobilizacdo social e informacdo em recursos hidricos. Por sua vez, as
Resolugbes do Conselho Nacional de Recursos Hidricos apresentam o
incentivo para a criagdo de 6rgaos para o desenvolvimento da EA, alinhadas
aos principios fundamentais da PNEA para o fortalecimento da sustentabilidade
hidrica, participacdo e controle social na gestdo dos recursos hidricos
(CNRH, 2009).

No ambito da legislacdo estadual, a EA foi incorporada de uma forma
direta, para integrar o desenvolvimento de tecnologias que possibilitem o uso
racional, econbmico e sustentado de recursos hidricos (Minas Gerais, 1999).
Em um primeiro momento, o Sistema Estadual de Meio Ambiente e Recursos
Hidricos (SISEMA) desenvolveu estratégias para a EA, e, com a estruturagao
organica do Poder Executivo, houve a composicdo da Superintendéncia de
Educacao Ambiental e Fauna Doméstica (SEMAD) e do Conselho Estadual de
Recursos Hidricos de Minas Gerais (CERH — MG), cada qual com as suas
atribuicdes (Minas Gerais, 2021).

Regionalmente, o Municipio de Pogos de Caldas, que integra o Comité
da Bacia Hidrografica dos Afluentes Mineiros dos Rios Mogi-Guagu e Pardo,
para além de possuir a Camara Técnica de Mobilizagdo, Divulgacéo e
Educacdo Ambiental, possui regimento e regulamentagao interna que incentiva
a capacitagcdo de recursos humanos em prol da gestdo hidrica (Minas
Gerais, 2023). Essa indicagdao geografica do Comité contribui para a
governanca territorial e aprovagao de programas e capacitagao voltadas aos
recursos hidricos.

A Tabela 1 demonstra o levantamento das legislagdes com base em
pesquisa documental realizada no repositério oficial existente no legislativo
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federal, estadual e municipal e site oficial do Comité da Bacia Hidrografica dos
Afluentes Mineiros dos Rios Mogi-Guacgu e Pardo.

Tabela 1: Levantamento e mapeamento das legislacdes.

Legislagao Legislagao . ~ . . Legislagdo Legislagao
Federal Estadual Legislagao Regionalizada Municipal Federal
Lei n® Lei n° 13.199 Decreto N° 40.930 Lein° 5488 & 1°
9.433 ' ' 9.433
Lein® . Deliberagdo CBH Mogi/Pardo — s Lei n°
9984 Lei n®21.972 GD6 N° 02 Lei n° 6.861 9984
Lein® Decreto n° Deliberagdo CBH Mogi/Pardo — Lei n° 6.919 Lein®
11.445 48.209 GD6 N° 15/2021 ' 11.445
Lei n® CDsll?lee_ﬁ%ago Deliberagdo Normativa N° Lei n°®
12.305 541 26/2023, 12.305
Resolugao Deliberagao Resolugao
o CERH-MG n° Decreto N° 40.930 o
n°5 n°5

542
Resolugao Dehberag:aoo. Deliberagdo CBH Mogi/Pardo — Resolugao
n° 39 CERH-MG n®: GD6 N° 02 n° 39
543 (CTer)

Fonte: Autoria propria (2024).

Por fim, a legislagdo municipal traz uma abordagem sobre a EA na
secdo sobre o meio ambiente do Plano Diretor (Pogos de Caldas, 1993),
direcionada a criagado de orgaos e incentivo de estabelecimento de parcerias,
apoio técnico e conservacao dos recursos hidricos. Nas Leis n° 6.861, 23 de
dezembro de 1998 e n° 6.919, de 1 de maio de 1999 (Pocos de Caldas, 1998,
1999), é observada a previsdo da EA de forma fragmentada e pontual.
Considerando que ainda esta em desenvolvimento o Plano Municipal de
Saneamento, e considerando a incipiente associacdo do DMAE a Agéncia
Reguladora Regional, destaca-se que esta sendo realizada uma reestruturagao
sobre a tematica da EA em recursos hidricos no Municipio.

Caracterizagdo do caso: Departamento Municipal de Agua e Esgoto
(DMAE) e o Programa de Educagao Ambiental (PEA)

Em Pocos de Caldas/MG, o DMAE é uma Autarquia municipal
dedicada a gestdo e a operacdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario na cidade, instituida por meio da Lei 1.220, de 15 de
setembro de 1965, da Prefeitura Municipal de Pogcos de Caldas/MG. Com
autonomia administrativa e econémico-financeira, tem a finalidade de prestar
os servicos de fornecimento de agua e saneamento basico, e, como disposto
em sua pagina online, a missao do Departamento é fornecer agua de qualidade
e garantir o tratamento adequado do esgoto aos municipes, contribuindo para a
promog¢éo da saude publica e da preservagdo ambiental (DMAE, 2020a). Em
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um contexto geral, o DMAE atende uma populagdo de cerca de 200 mil
habitantes da microrregidao de Pogos de Caldas-MG (DMAE, 2020a).

O DMAE realiza a captagdo, o tratamento e a distribuicdo de agua,
além de gerenciar a coleta e o tratamento do esgoto, assegurando que os
residuos sejam devidamente processados antes de serem devolvidos ao meio
ambiente. O Departamento investe na modernizagédo de sua infraestrutura e na
melhoria dos servigos prestados, com o objetivo de atender as necessidades
da populagao, promovendo a sustentabilidade no gerenciamento dos recursos
naturais do Municipio (DMAE, 2020b). Quando nos referimos a infraestrutura, o
DMAE conta com trés estacgdes de tratamento de agua, além de trés estagdes
de tratamento de esgoto. A autarquia também contribui com a analise da
qualidade da agua de 22 fontanarios existentes no Municipio (DMAE, 2020a).

Além de suas funcbes operacionais, o DMAE de Pocgos de Caldas
também se empenha em atividades de EA, a exemplo do PEA. As visitas as
dependéncias do DMAE comegaram em 1945, de modo que o programa tem
funcionado como um cartdo de visitas para a cidade e para o Departamento,
aproximando o cidaddo a uma maior sensibilizagao de seu papel no ambito dos
recursos hidricos. O PEA do DMAE foi inicialmente instituido como "DMAE -
Amigo da escola" em 1976, com o objetivo de abrir as portas da instituicdo para
a comunidade externa envolvida em qualquer nivel de formacgéo, sendo esta
formal ou informal. Atualmente, o que se encontra em vigéncia € o PEA,
realizado na modalidade de educacédo ndo formal. O PEA foi instituido em
2006, com a criagao do salédo de EA DMAE/VISA - Amigos da Escola, a fim de
viabilizar a sua implementagdao de forma ampla e irrestrita, para todos os
estudantes da rede publica e particular, em todos os niveis de escolaridade,
além de qualquer cidadao da sociedade civil interessado na capacitagao.

A Figura 1 (préxima pagina) mostra Placa da criagdo das dependéncias
do saldo ambiental do DMAE.

O projeto foi idealizado com o publico-alvo preponderantemente
direcionado as escolas publicas municipais de nivel basico, mas considerando
o interesse de instituicdes privadas e de todos os niveis de formacao, além de
cidadaos da sociedade civil.

Dentro do programa, as palestras e capacitagbes séo elaboradas de
forma ludica, organicamente realizada de acordo com o nivel de formagao dos
visitantes. A capacitacado € desenvolvida por uma educadora responsavel, com
base em material dindmico, apresentado de acordo com o nivel de
escolaridade, formacao e conhecimento dos visitantes.
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Figura 1: Placa da criagéo e foto das dependéncias do saldo ambiental do DMAE.
Fonte: Acervo pessoal da autora.

Programa de Educagdo Ambiental (PEA) do Departamento Municipal de
Agua e Esgoto (DMAE): dimensdes de analise do caso

Estrutura do programa

O DMAE iniciou o PEA de forma pioneira, na modalidade nao formal, ja
que realizada pela instituicdo, que nao integra a rede oficial de ensino. Em
1945 ja existia um programa de visitagdo ao DMAE, sendo precursor na
interagdo com a comunidade. Em 1976, foi criado o programa de EA, em que
inicialmente as visitas eram realizadas nas escolas, por meio de agendamento
naquelas interessadas, sob a denominagdo “DMAE — Amigo da escola”. Em
2006 o Programa foi reestruturado, devido a dificuldades logisticas,
operacionais e financeiras, em que as visitas passaram a ser realizadas nas
dependéncias do Departamento, de forma interativa. As dependéncias do
DMAE possuem adaptagao para acesso de pessoas com deficiéncia, dispondo
de acessibilidade para pessoas com deficiéncia e dispde de salas e
dependéncias adequadas para receber visitas e promover palestras educativas
no saldo de EA.

O publico-alvo foi inicialmente as escolas publicas de ensino basico,
mas, devido a demanda, todos os interessados sdo atendidos,
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independentemente do nivel de formagédo. O programa esta alocado no Setor
de Laboratorio.

Atualmente, existe uma proposta de ado¢gdo de um novo organograma
dentro da instituicdo que contara com um nucleo socioambiental, por meio de
uma comissao instituida para a criacdo de propostas de novos investimentos e
incentivos para a melhoria da visitagdo e maximizagao dos trabalhos em EA.

Abrangéncia e atividades do Programa de Educacao Ambiental (PEA)

O PEA desenvolvido no a&mbito do DMAE tem uma abrangéncia ampla
e irrestrita, na medida em que esta disponivel para todas as escolas em todos
0os niveis de escolaridade, desde o ensino basico até nivel superior, de
instituicdes publicas e privadas, além de qualquer interessado da sociedade
civil. Constitui um classico exemplo de abordagem da EA nao formal, por ndo
estar atrelado a instituicdo de ensino oficial, idealizado de forma pioneira, o que
demonstra a preocupacdo da instituicido, antes mesmo do comando
constitucional, com a EA e a integragao da sociedade civil, para a gestdo dos
recursos hidricos. Isso porque o Programa inicialmente nomeado “Amigos da
Escola”, oficialmente criado em 1976, demonstra o valor agregado a EA pelo
DMAE, mesmo antes de qualquer previséo legal.

O PEA foi implementado, sob a supervisdo do Setor de Laboratério,
onde esta situado o saldo ambiental, e € executado por meio de profissional
especializada na area de Educacao, que possui ndo s6 formagdo na area
pedagodgica, mas também formagdo académica continuada. A educadora
responsavel pelo PEA, realiza um trabalho relevante para a execugédo dos
trabalhos, na medida em que desenvolve todas as atividades planejamento e
execucao, incluindo o agendamento de visitas, viabilizagdo de visitas com
acessibilidade, além de estruturagdo do material e organizagdo dos trabalhos
de capacitagdo. A educadora possui formacdo inicial em pedagogia e
geografia, além de formagao académica na area de educagéo. A educadora foi
cedida por meio de Termo de Adjuncéao pela Prefeitura Municipal de Pogos de
Caldas, para atuar no PEA desde 2010. O procedimento para o agendamento
da visita interativa no DMAE ¢é simples, bastando a realizacdo de contato por
meio de e-mail ou telefone. Atualmente, existe um projeto em andamento,
visando a automacao do processo de agendamento de visitas.

O material elaborado e utilizado pela educadora foi desenhado de
forma a abordar, sob as mais diversas perspectivas, as principais questdes que
envolvem a prestacdo dos servigos de fornecimento e gestdo das aguas no
Municipio. O material aborda a explicagdo do itinerario para a captagao e
tratamento de agua, até o uso consciente do recurso natural, com os principais
temas: recursos hidricos, tratamento e distribuicdo; qualidade e potabilidade da
agua; uso consciente e economia da agua; esclarecimentos e cuidados para a
prevencdo de vazamentos; reaproveitamento e reutilizagdo segura da agua;
orientacdo para o descarte consciente de residuos solidos.
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Desde a criacédo do PEA, o DMAE distribuiu cartilhas e folders fisicos,
que foram confeccionados e distribuidos por um longo periodo. Contudo, apés
o esgotamento do material, esta sendo programada a reavaliagdo da confeccéo
de cartilhas, ja que ndo possui quaisquer materiais impressos disponiveis no
atual funcionamento do programa.

A documentacao formal relativa ao planejamento e estruturagdo do
programa e da visitagcao € realizada e coordenada pela educadora mencionada.
A responsavel possui um itinerario tragado para a visitagdo, com apresentacao
de um video institucional do DMAE e material didatico por ela elaborado, por
meio de slides e explicacdo que é realizada de acordo com cada faixa etaria.
No saldo ambiental estao fixadas placas para a sensibilizagdo e aprendizagem
dos Vvisitantes, que alertam sobre o uso consciente da agua, como é
demonstrado na Figura 2.

Uma torneira
pingando uma

gota por segundo |
desperdica

46 itros | vazamentos

em s
e ua casg,

Figura 2: Placas informativas para sensibilizagao e orientagcéo dos visitantes.
Fonte: acervo de imagens da autora, realizadas no saldo ambiental do DMAE (2024).

Para a apresentacao do material aos estudantes do ensino basico sao
utilizadas dinamicas ludicas e a apresentagcédo da mascote do PEA, Pinguinho,
que passou a integrar as visitas em dezembro de 2024 (Figura 3). A mascote
desperta o interesse e a interagédo das criangas e jovens para o uso consciente
da agua.

Figura 3: Fotos de interacdes lidicas com criangas do ensino basico.
Fonte: acervo de imagens da autora, realizadas no saldo ambiental do DMAE (2024).
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ApOs a apresentagdo do programa e diretrizes da EA para a
conscientizagao, preservagao e mobilizagado social sobre o uso consciente do
recurso natural, os visitantes sdo encaminhados para uma visita a Estacdo de
Tratamento de Agua, ETA 1 — Sdo Benedito, localizada ha poucos metros do
saldo ambiental, onde s&o explicados todos os processos inerentes a captacao
e ao tratamento de agua.

O PEA do DMAE ganhou uma grande visibilidade em toda a sociedade,
tanto que houve um aumento na procura por escolas de todos os niveis de
escolaridade, além de apresentagao de feedback e elogios ao programa e a
educadora responsavel. Com efeito, a visitagdo atingiu um publico
consideravel, e iniciou-se os registros da visitagao a partir da sua reformulagéo
em 2006. O quantitativo descrito na Tabela 2 corresponde ao total de visitantes
ao projeto entre 2006 e 2023, totalizando 10.514 visitantes no periodo.

Tabela 2: Quantitativo de visitantes do Projeto de Educacao Ambiental do DMAE Pogos de
Caldas — MG (Periodo 2006 — 2023).

Ano

Publico Total
2006 2007 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2023
EB 250 312 1.218 1597 1839 496 645 573 711 105 37 750  8.533
ES - - 31 284 191 241 170 215 79 42 - - 1.253
ET - - 9 21 68 30 - - - - - - 128
S 46 - 20 - 25 9 2 - - - - 500 600
Total 294 312 1278 1902 2123 776 817 788 790 147 37 1250 10.514
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Legenda: EB (Ensino Basico); ES (Ensino Superior); ET (Ensino Técnico); S (Sociedade).
Fonte: Livro de Registro do DMAE (2024).

A classificacdo de publico “ensino basico” se refere a todas as
instituicbes de ensino basico, sendo estas regular ou ndo, do Municipio de
Pocos de Caldas e de Municipios circunvizinhos. A de “ensino superior’ e
‘ensino técnico” se referem as instituicdes como a Universidade Federal de
Alfenas, o IFSULDEMINAS, a Faculdade Pitagoras e o Senai de Pogos de
Caldas. E, por ultimo, a classificacdo “sociedade”, que diz respeito a sociedade
geral, inclui colaboradores do DMAE.

Para os anos de 2009, 2010 e 2011, ndo foram encontrados dados no
livro de registros, justificando-se a auséncia na tabela. Os anos de 2020
(registro anterior a pandemia), 2021 e 2022 nao foram encontrados registros
devido a pandemia do Corona Virus, que se iniciou em margo em 2020, e
prosseguiu pelos anos de 2021 e 2022, quando os trabalhos foram realizados
online, de acordo com a demanda das instituicdes que buscavam pelo PEA do
DMAE. Ainda, nota-se que houve uma predominancia de visitacdo por
estudantes do ensino basico, seguida pelo ensino superior, e, apos, pelos
estudantes do ensino técnico, sendo o menor quantitativo de visitacdo
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realizado pela sociedade. O grafico (Figura 4) a seguir ilustra os dados trazidos
na tabela 2.
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Figura 4: Categorizagédo do quantitativo de visitagao. Legenda: EB (Ensino Basico); ES
(Ensino Superior); ET (Ensino Técnico); S (Sociedade).
Fonte: Autoria propria (2024).

Discussoes sobre a aderéncia do Programa de Educagao Ambiental (PEA)
do Departamento Municipal de Agua e Esgoto as legislagoes federais,
estaduais, regionalizadas e municipais

Pela analise da legislacdo que abarca a EA na gestdo dos recursos
hidricos, foi possivel observar um cenario em que as previsdes legais, tanto em
nivel federal, estadual, regionalizado das CBH e municipal apresentam
diretrizes gerais e muito abrangentes, em que o teor apenas apresenta uma
diretriz ou incentivo. Na maioria dos casos, de forma genérica, ha o incentivo a
criacdo e desenvolvimento de programas de EA. Em contraponto entre as
diretrizes para a implementacdo da EA em recursos hidricos presentes no
aparato legal, o PEA, implementado junto ao DMAE do Municipio de Pogos de
Caldas, possui uma aderéncia ao texto legal, na medida em que atende as
diretrizes tragadas pelas legislagdes analisadas neste estudo.

Com efeito, foi possivel observar a existéncia de comandos
abrangentes nas legislagcbes, que direcionam os programas de EA a serem
autofinanciados, por produto das tarifas arrecadadas, a promoverem a
conscientizagdo, em especial para o uso eficiente da agua, de forma humanista
e holistica, além de promoverem a participacdo e mobilizagdo social. As
principais expressdes encontradas na legislagdo estdo sintetizadas na Figura
5 a sequir.
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Figura 5: Sintese das expressdes encontradas na legislago.
Fonte: Autoria propria (2024).

Nota-se que tanto a legislagao federal, estadual, regionalizada, quanto
a municipal possuem preceitos abrangentes de institucionalizagdo da EA para
a preservagdo dos recursos hidricos, sem, contudo, apresentar diretrizes
especificas, pilares ou metodologias para o setor. Registre-se que até mesmo
no ambito do CBH ha caréncia de estudos personalizados para identificar as
demandas no setor e realizar diretrizes e diagnosticos da EA para os recursos
hidricos. Nao ha que se olvidar que ha a necessidade de um aprofundamento
dos estudos técnicos pelos CBH e alinhamento com as instituicbes envolvidas,
a fim de detectar os principais problemas que podem ser minimizados pela
realizacao de capacitagao por meio da EA.

Em outras palavras, para além da necessidade de aperfeicoamento da
legislacdo para maximizar os efeitos do PEA dos recursos hidricos, diga-se de
passagem, nao s6 no ambito do DMAE, mas no ambito federal, estadual, e,
especialmente, regionalizado e municipal, devem ser levados em consideragao
0s aspectos sociais, locais e os principais desafios enfrentados no Comité da
Bacia Hidrografica dos Afluentes Mineiros dos Rios Mogi-Guacu e Pardo. Ou
seja, considerando a existéncia do CBH, a partir de estudos técnicos e
apuragao dos principais desafios, seria possivel um diagndstico para a moldar
as diretrizes, de modo a provocar efetiva sensibilizacdo e conscientizacdo da
sociedade para o uso eficiente do recurso natural. Seria possivel, também,
definir as principais estratégias para a sua minimizagdo, a partir das
especificidades e problemas detectados na regido, permitindo a realizagao de
um planejamento preciso.

O PEA promovido pelo DMAE, constituido de visitas interativas, com
publico-alvo definido, porém ampliado pelo interesse das mais diversas
instituicbes e niveis de escolaridade, possui um grande valor agregado para a
promogéo da EA no ambito dos recursos hidricos no Municipio de Pogos de
Caldas, com a potencializacdo dos efeitos da capacitacdo, conscientizacao,
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sensibilizagdo e mobilizagdo social promovida pelo programa. Do ponto
vista da legislacdo federal, estadual, regionalizada e municipal, o PEA
observa as diretrizes, tanto que prepara, conscientiza e estimula a
participagdo de seus visitantes, por meio de uma apresentacdo de dados e
conscientizagdo para o uso da agua, com a apresentagao de placas instrutivas,
contendo dados técnicos que alertam para os principais meios de preservar
esse recurso natural.

O PEA do DMAE, além de possuir aderéncia ao disposto na legislacao,
possui um grande valor imaterial agregado, na medida em que constitui um
relevante instrumento de sensibilizagdo, mobilizacdo e transformagao social.
Observa-se que o grande numero de visitantes do ensino basico demonstra o
interesse das escolas, educadores e sociedade em promover o contato das
criangas e jovens com uma visdo ndo so6 da EA, mas também com uma
formagdo de cidadaos criticos capazes de maximizar a preservagcao e a
participagao social na gestdo das aguas.

Uma vez que o PEA do DMAE esta direcionado a estudantes da rede
publica e particular, verifica-se dificuldade do programa em alcangar alguns
setores relevantes que mais utilizam os recursos hidricos, como a agricultura, a
pecuaria e a industria. Nesse sentido, € recomendavel a criacdo de parcerias
para contemplar esses setores, ja que, além do mapeamento do uso da agua,
é essencial a abordagem da EA critica nesses segmentos.

Outra questao relevante envolvem as perdas de agua, na medida em
que estudos do Sistema Nacional de Saneamento (BRASIL, 2022) apontam
que as perdas de agua no pais atingem 37,78%, indice esse que no Estado de
Minas Gerais reporta a um percentual de 38,01% e no Municipio de Pocgos de
Caldas alcanga o patamar de 38,19%. Justifica-se, assim, o desenvolvimento
de acbes para mapear o consumo e utilizacdo desses recursos para tais
setores internamente, além da criacdo de uma ramificagdo do PEA com a
extensdo do programa e desenvolvimento de parcerias com os segmentos, a
fim de fomentar a EA critica nessas esferas. Assim, constata-se a observancia
da legislacdo, mas o grande impacto do PEA do DMAE na sociedade é seu
potencial para fomentar o desenvolvimento sustentavel do setor, que pode ser
realizado mediante o investimento na extensao do PEA, visando a mitigagao de
perdas internas e em setores de alto consumo, o0 que requer investimento em
material e tecnologia.

Nesse cenario, foi possivel identificar um universo de possibilidades
para a extensédo do PEA para segmentos de maiores perdas e consumos, além
da viabilidade de maximizagao dos trabalhos realizados pelo programa, a partir
da insergao de novas tecnologias, da interagao, dos debates e da dialogicidade
entre o educador e o publico-alvo, além de realizacdo de avaliacédo apos a
visita. Todos esses sao fatores que podem contribuir para o aperfeicoamento
do ensino-aprendizagem no ambito da EA critica.

Para além desse avanco, nota-se a necessidade de estabelecimento
de uma EA que incentive ndo so a participagdo social, mas também uma
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sensibilizagdo para uma governanga territorial para a gestdo dos recursos
hidricos, além de um incentivo dentro da propria Autarquia, com a
apresentacao de bases para uma gestao participativa.

Bases para uma governanca territorial e gestao participativa dos recursos
hidricos em associagao ao Programa de Educagdao Ambiental (PEA):
elaboragao de uma cartilha

A legislacdo em EA relacionada aos recursos hidricos apresenta bases
para uma abordagem holistica e humanistica, como disposto na PNEA, além
de apresentar diretrizes de uso consciente da agua, mobilizagdo social e
autofinanciamento. Em outras palavras, as diretrizes da legislagdo apontam
que a EA pode promover a sensibilizacdo, mobilizagao social, além da reflexao
e a ampliagdo da percepc¢ao das pessoas para a consciéncia comprometida
com a sustentabilidade, equidade e respeito a vida, com enfoque humanista,
dialégico, para o fortalecimento da participagdo e controle social na gestao
democratica da agua.

Com o advento da Politica Nacional de Saneamento Basico (Brasil,
2007), além de ser um marco para a sociedade, foi introduzida a gestao
descentralizada por meio dos Comités das Bacias Hidrograficas, modelo esse
que contribui para a adogdo de uma governanga territorial. Isso porque, a
governanca territorial permite o desenvolvimento territorial sustentavel, com a
promog¢ao de uma dindmica de planejamento e gestdo dos processos
territoriais com planejamento, participagcdo, resolucdo de conflitos e
cooperacgdes (Dallabrida, 2016).

Nesse contexto, vale ressaltar que a governanca territorial aplicada aos
recursos hidricos, ndo sO seria recomendavel, mas, também, viavel,
especialmente considerando o modelo desenhado pela legislagdo de gestao
descentralizada promovido pelos Comités de Gestdo de Bacias Hidrograficas,
que foi estruturado para que haja um processo participativo, envolvendo o
poder publico, os usuarios e a sociedade civil. Dessa forma, o modelo de
gestdo dos recursos hidricos, que tem por base os Comités de Bacias
Hidrograficas, permite o desenvolvimento e estruturacdo de uma governanga
territorial. Isso porque, para a gestdo € levado em consideragdo 0 processo
dialdgico do territério (Bacia Hidrografica), suas especificidades e necessidades
de toda a comunidade envolvida.

Desse modo, faz-se necessaria a integragcdo da gestao territorial ao
setor de recursos hidricos, de modo a viabilizar o equilibrio entre os usos do
territorio e gestdo dos recursos naturais, em especial entre os interesses
conflitantes, a necessidade dos recursos e os impactos sociais de cada
decisdo. A descentralizagdo das decisbes para as CBH, alinhadas a uma
governanga territorial pode ser o caminho para a efetiva integracdo dos
multiplos usuarios e o equilibrio entre os interesses econémicos e ambientais.
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A importancia da governanga territorial no processo de gestdo dos
recursos hidricos, para além da descentralizacdo das decisbes das CBH,
consiste em uma alternativa para a equalizacdo entre a questdo econdémica e
ambiental, além da incorporagdo da comunidade e controle mais local para a
eficiéncia da gestdo. As CBH exercem uma fungdo primordial, na medida em
que concentram as decisdes sobre questdes relevantes, como a distribuicao e
uso da agua, levando em consideragdo todos os setores e os cidadaos
diretamente envolvidos na localidade.

A governanga territorial, aliada a participacdo dos atores sociais
interessados na localidade, promovem nao sé a sustentabilidade dos recursos
hidricos de forma mais efetiva, mas uma verdadeira gestdo democratica,
integrada, harmoniosa e a propria justica social. Assim, aliada a governanca
territorial, a participagéo social faz-se premente, pois por constituir a agua bem
comum de todos, a integracdo das comunidades para participar dos processos
decisérios constitui um direito fundamental, j& que as politicas afetam seu
acesso a agua e qualidade ambiental. Dessa forma, a efetiva democratizacéo
do acesso a agua somente é possivel por meio de uma efetiva participagao da
populagao das decisbes em todos os niveis, ou seja, desde a gestao local, até
a formulacao de politicas publicas.

De outro lado, é fundamental a integracdo entre a governanca
territorial, participacao social e a EA, possibilitando maior engajamento social e
solucgdes locais para os desafios relacionados a gestdo da agua. Essa condicao
da EA como instrumento estratégico na governancga territorial dos recursos
hidricos tem o condao de proporcionar uma abordagem critica e participagao
da comunidade para uma construcdo de politicas publicas que considerem a
sustentabilidade dos ecossistemas.

Assim, o estudo do caso demonstrou que o PEA do DMAE atende as
diretrizes da legislacéo, além de promover uma intensa e relevante integracao
entre a gestdo dos recursos hidricos e os estudantes de escolas em todos os
niveis de escolaridade e a sociedade civil, mas demanda ajustes para fins de
integragao de setores internos, para a minimizagéo de perdas e mapeamento e
promocao da EA em relagcdo aos maiores consumidores na regido nos
segmentos empresariais. Além disso, o PEA carece de uma utilizagdo das
diretrizes da EA como estratégia para a promogao da verdadeira participacéo
social e engajamento da comunidade local.

Registre-se que os principais parametros e instrumentos para viabilizar
uma governanga territorial, participagdo social e gestdo descentralizadas
desenvolvidas a partir do Plano Nacional de Recursos Hidricos podem ser
maximizados para a sua aplicagdo na integralidade. Isso porque alguns
parametros para instrumentalizar a instituicdo dos Programas de Educagao
Ambiental e Mobilizagdo Social em Saneamento (PEAMSS), foram criados no
ambito do Ministério das Cidades, em parceria com outros 6rgaos, a fim de
criar condicbes para a participacdo e controle social dos servigos e
investimentos na politica de saneamento.
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O roteiro proposto pelo Caderno do Ministério das Cidades apresenta
um passo a passo para potencializar os projetos e agdes governamentais e da
sociedade civil ja existentes (Brasil, 2009), para a construcdo da autonomia
comunitaria de instrumentos uteis, para desenvolver solugbes para questdes
socioambientais relacionadas ao saneamento basico, alinhados as novas
diretrizes do Programa Nacional de Educagdo Ambiental (PNEA). Nesse
caderno, sdo apresentados principios, diretrizes, linhas de agado e metodologias
para orientar as iniciativas de EA e mobilizagdo social em saneamento,
configurando, portanto, um programa instrumentalizado da atuagéo dos 6rgaos,
instituicdes e pessoas responsaveis pela instituicao dos processos de EA.

O PEAMSS estabelece a EA em recursos hidricos por meio de cinco
pilares, como demonstra a Figura 6 a seguir.

Participagao
social e

_ - organizacao
comunitaria;

Hlanejarento Sistematizagao

do diagnéstico Pilares da Educagao
participativo; Ambiental em
Recursos Hidricos

do processo

Plano de Monitoramento
interven¢ao |_ _ _ | eavaliagao do
participativo; processo;

Figura 6: Pilares da EA em recursos hidricos.
Fonte: Caderno Metodoldgico do Ministério das Cidades (BRASIL, 2009).

Com base nesses pilares, legislagédo e principios da EA para nortear a
gestao participativa dos recursos hidricos, alinhadas as metodologias para o
desenvolvimento da EA, foi elaborada uma cartilha com as principais propostas
de sensibilizacdo da sociedade e orientacdo para a participagdo social na
gestdo de recursos hidricos no Municipio. Isso porque, os pilares da EA em
recursos hidricos pressupdéem um planejamento e diagndstico participativo,
plano de intervengado participativo, monitoramento e avaliacdo do processo, e,
por fim, sistematizacdo do processo. No caso, € essencial a inser¢cao desses
pilares no PEA do DMAE, iniciando-se uma sensibilizagdo da sociedade em
relacdo a necessidade de sua integracédo e participacao em todos os niveis,
para contribuir com a verdadeira democratizagdo do acesso a agua.

Com a elaboragao da cartilha, serdo realizadas contribuicbes para a
orientagdo e a sensibilizagdo dos visitantes em relagdo a sua participagdo em
ambientes dialdgicos, possibilitando a insercao da participagdo social como
pilar da EA no PEA do DMAE.
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Outra questdo relevante no que se refere ao PEA do DMAE, ¢é a
necessidade de inauguracdo da interacdo dos participantes, por meio da
apuracao de sua percepc¢ao e avaliacido do PEA. Vale ressaltar que a apuracao
da percepcdo dos visitantes sobre as atividades do programa e seu
envolvimento participativo para avaliagdo é essencial para o desenvolvimento
de aperfeicoamento e planejamento de novas agdes pelo PEA do DMAE e
tomada de decisbdes futuras. Isso porque é essencial tal implementagdo, na
medida em que o programa ainda ndo conta com avaliagdo posterior as
visitagbes interativas, motivo pelo qual sugere-se a elaboragdo de formulario,
de preferéncia interativo, para incentivar a participagéao dos visitantes.

Dessa forma, a incorporagdo da EA critica, aliada a governanca
territorial e a participagao social, € uma estratégia que pode trazer resultados
eficazes para enfrentar a crise hidrica e impedir o colapso e desafios
relacionados a escassez e poluicdo dos recursos hidricos, garantindo sua
sustentabilidade.

A proposta apresentada por meio da cartilha configura uma orientagao
para a sensibilizagdo e incentivo aos visitantes da importancia da participacao
social, com abordagem didatica, em varios cenarios em que € possivel a
participacao social, especialmente considerando a faixa etaria predominante, a
fim de contribuir para a EA cidada, para instigar a mobilizacao, participacao e
engajamento da sociedade em espagos para a tomada de decisbdes do setor e
no proprio PEA, e, ainda, para contribuir com a sustentabilidade dos recursos
hidricos e evitar a fragmentacgéo das politicas publicas.

Consideragodes finais

Com base no estudo de caso e analise documental realizados neste
artigo, foi possivel observar que a legislacdo federal, estadual, regional e
municipal prevé de forma abrangente o incentivo para o desenvolvimento de
programas e projetos para alcangar as metas da gestdo hidrica. Observa-se
que no caso em questdo ha normas gerais que estabelecem o incentivo para a
instituicdo programas e projetos, para a racionalizagdo do uso da agua e para a
preservagao, em especial a conservagao da agua em qualidade e quantidade.

O estudo do caso do PEA do DMAE de Pocos de Caldas demonstrou
que no Municipio sao atendidas as previsdes normativas das legislacdes
avaliadas. Na realidade, antes mesmo da previsdo, a Autarquia municipal foi
pioneira em inaugurar o projeto, com vistas a realizar visitas as escolas e
promover a conscientizagdo sobre o uso da agua. A Autarquia realocou o
programa em um saldao proprio para o projeto a partir de 2006 e definiu
profissional especializada como educadora responsavel para sua execugao,
que realiza atividades de acordo com cada faixa etaria, promovendo a EA para
a sustentabilidade dos recursos hidricos no Municipio.

Observa-se, no entanto, que por falta de fornecimento de dados nao foi
possivel observar os valores destinados ao projeto ao longo dos anos.
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Contudo, foi possivel observar que o programa possui um grande potencial, se
realizados investimentos para a modernizagao e inclusdo de tecnologias, a fim
de envolver os visitantes com abordagem da EA critica, além de forma mais
interativa e dinamica. Neste sentido, busca-se promover a reflexdo, percepgao
da necessidade de participacao ativa para contribuir para a preservacido em
quantidade e qualidade da agua, além de seu papel como agente de
mobilizag&o e transformacgéao social na gestao dos recursos hidricos.

Acrescente-se, neste sentido, que é essencial investimentos para a
extensdo do PEA e realizagdo de parcerias com setores empresariais, em
especial segmentos que possuem maior consumo de agua. Observa-se
essencial, também, a internalizagdo de estratégias de EA para atuagdo em
perdas, porque tais agbes sinalizariam a maximizacdo dos efeitos do PEA. E
primordial, ainda, a inauguragado da interagdo dos participantes, por meio da
apuracao de sua percepgao e avaliagdo do programa, visando ao
desenvolvimento, aperfeicoamento e planejamento de novas agdes, incluindo
ai a orientacdo para a tomada de decisbes futuras, nas questbes de
responsabilidade do 6rgéo.

A vista dessas proposicdes, outra questdo relevante, por se tratar de
investimentos em infraestrutura, é a criacdo de condicbes para o0 acesso a
investimentos federais em saneamento. Esses modelos de investimento
publico demandam uma estruturacdo para participacdo, a exemplo do
Programa de Aceleragdao do Crescimento, em que sao exigidos critérios e
indicadores de sustentabilidade e investimento em Educacdo Ambiental.
Entretanto, mesmo demandando ajustes que adequem o programa a tais
indicadores, novos investimentos no PEA do DMAE seriam de essencial
relevancia para o aprimoramento das agdes ja em curso.

Nesse cenario, foi possivel identificar a possibilidade de criacdo de
uma cartilha, para orientar e contribuir para a maximizacdo dos efeitos ja
observados pelo relevante PEA, para a maximizagdo da governanga territorial e
participagao social, com vistas a potencializar os resultados e contribuir para a
sustentabilidade hidrica local.
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