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Resumo: Neste artigo serdo investigadas préaticas sustentaveis de Tecnologia da
Informacéo Verde (Tl Verde) em funcionamento no Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia
e Tecnhologia do Amazonas — IFAM instalado na cidade de Itacoatiara (AM) e discutiremos
como a Educacdo Ambiental pode contribuir na sensibilizacdo para adocdo desta
estratégia. Analisaremos 0s equipamentos e seus recursos computacionais, com atencao
aos recursos voltados para a sustentabilidade. A metodologia da pesquisa apoia-se em um
estudo de caso no IFAM em ltacoatiara, dispondo de uma entrevista com a equipe de TI.
Durante andlise serdo apresentadas propostas para integrar o conjunto de medidas
sustentaveis e melhores préaticas a serem efetivadas para disseminar a Educacéo
Ambiental na gestdo de tecnologias e lixo eletrénico.
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Abstract: This article will investigate sustainable practices of Green Information
Technology (IT Green) in operation at the Federal Institute of Education, Science and
Technology of Amazonas installed in the city of ltacoatiara (AM, Brazil) and we will discuss
how environmental education can contribute to raising awareness of the adoption of this
strategy. We will analyze the equipment and its computational resources, with attention to
resources focused on sustainability. The research methodology is based on a case study at
Institute in Itacoatiara, with an interview with the IT team. During the analysis, proposals will
be presented to integrate the set of sustainable measures and best practices to be
implemented to disseminate environmental education in technology management and e-
waste.
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Introducéo

Vivemos um contexto em que as questbes ambientais tém alcancado
notdria relevancia e sido objeto de discussdo em diferentes setores, dentre eles
no setor publico e nas instituicdes de ensino em diversos niveis.

Nas instituicdes de ensino inicia um movimento na busca da redugéo dos
impactos de suas atividades e o reconhecimento do papel que exercem na
sociedade, ndo somente na disseminacdo do conhecimento, mas também na
forma adequada de promover o desenvolvimento social, econdmico e ambiental.
Assim, incorporar no¢des de sustentabilidade em todos os campos de atuacéo, e
até mesmo na gestdo e manutencdo da prépria instituicdo, passou a ser um
desafio constante da pauta diaria destas institui¢cdes.

Para este trabalho temos a Educacdo Ambiental como processo que
contribui na compreensdo de conceitos, nas percepcdes do ambiente,
identificacdo de valores e potencializacdo de atitudes pré-ambientais, que
coadunam na formacdo da pessoa no meio ao qual esta inserido (LISBOA;
KINDEL, 2012). Além disto, permite a reflexdo critica e a acéo social corretiva,
ou transformadora do sistema, para tornar viavel o desenvolvimento integral dos
seres humanos, estimulando a cooperacdo e assumindo oposicdo ao sistema
capitalista de consumo desenfreado, onde o modelo de desenvolvimento
econdmico nao atribui a devida importancia aos valores éticos, de justica social e
de solidariedade, prevalecendo o lucro sob quaisquer circunstancias, a
competicdo, 0 egoismo e os privilégios de poucos acima dos demais. (PHILIPPI
JR; PILICIONI, 2014, p. 3).

Dentre as atividades que as instituicbes de ensino estdo dedicando
esforcos para a adocéo de praticas sustentaveis temos aquelas associadas a
Tecnologia da Informacédo (TI). De forma especifica, na area computacional, as
guestdes de sustentabilidade estdo abrigadas sob o termo Tecnologia da
Informacdo Verde (Tl Verde ou Green IT) ou computacdo verde (Green
Computing) com principios que se baseiam em fazer o uso eficiente dos
recursos computacionais disponiveis e proporcionar o equilibrio nos pilares
econOmico, social e ambiental.

A cada dia a Tecnologia da Informacao (Tl) vem ganhando mais espaco
nas decisdes estratégicas da sociedade, ndo somente nas empresas que
oferecem produtos ou servicos tecnolégicos, mas também com grande
notoriedade no cotidiano dos centros urbanos onde se integram a rotina
humana.

Neste cenario, o crescimento da demanda por profissionais vem
crescendo como mostra o relatorio da Associacdo das Empresas de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo e de Tecnologias Digitais (Brasscom) onde se
apresenta grande déficit de profissionais na area de tecnologia e que faltardo
profissionais para preencher vagas, pois a demanda média anual entre 2021 e a
projecao até 2025 sdo de 159 mil profissionais para o setor (BRASSCOM, 2021).

Com a demanda por profissionais crescendo, acompanhada da intensa

Revbea, Sao Paulo, V. 18, N° 2: 198-215, 2023.

revista brasileirg

199

educaééo
ambiental



revista brasileirg
e
educagéo
ambiental

200

modernizacdo da infraestrutura tecnolégica, ndo € trivial pensar na
sustentabilidade dessas operacfes para além de atender as pressdes impostas
por clientes e fornecedores, que incluem os 6rgédos de governo.

Desde o final do século XX surgiram leis, eventos, instrumentos, acordos,
conceitos que subsidiam e incentivam a adocao de praticas sustentaveis, dentre
0s quais se destacam a Tecnologia da Informacao Verde (Tl Verde) e a Agenda
Ambiental da Administracdo Publica (A3P), ambas com atuacédo efetiva desde o
inicio da década de 2000 (FIGUEIREDO et al., 2021, p. 124).

Para Turban e Volonino (2013, p. 14) os esforgos para implantar a TI
Verde surgem da preocupacdo com o0s danos ao meio ambiente e com a
necessidade de reducéo de emisséo de carbono e da pegada energética de uma
empresa no planeta. Todo o esfor¢co para usar a Tl Verde como estratégia para
reducdo de emissao de carbono e de gastos energético € necessario. Isto visto
gue Tl € uma das provocadoras de impactos no meio ambiente, tanto no elevado
consumo de energia para funcionamento de seus equipamentos, quanto pela
producéo de lixo eletrdnico (e-lixo ou e-waste) constituido por equipamentos que
em pouco tempo podem estar obsoletos e entdo descartados.

Em sintese e conforme discutido, verifica-se que a tematica da
sustentabilidade ambiental foi gradativamente alcangcando seu espaco nas
instituicbes de ensino, sendo hoje um paradigma a ser seguido ndo s6 por meio
do pensamento critico, mas também por consistirem em verdadeiros e
importantes modelos de instituicbes ambientalmente sustentaveis que
estimulariam a adocéo dessas praticas. Assim, é importante conhecer cada vez
mais as experiéncias que tém sido desenvolvidas, analisando e disseminando
caminhos e boas préticas que podem ser seguidos por outras instituicdes.

O Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas -
IFAM € uma instituicdo que tem entre suas politicas a promoc¢do da
sustentabilidade e ja aderiu a Agenda Ambiental Publica — A3P (ALMEIDA,
2020). Este artigo proporcionou a andlise e discusséo sobre o uso Tl Verde em
uma de suas Unidades, o campus instalado na cidade de Itacoatiara (AM), como
forma de somar esfor¢os as demais publicacdes no sentido de contribuir para o

desenvolvimento de instituices de ensino sustentaveis.

Metodologia

Este artigo tem na pesquisa o carater descritivo (GIL, 2019), e caracteriza-
se como estudo de caso unico (YIN, 2015). A instituicdo onde o estudo foi
realizado € um dos Campi do Instituto Federal do Amazonas — IFAM localizado
no municipio de Itacoatiara (AM), na Estrada Estadual AM-010 distante
aproximadamente oito quildometros da sede do municipio.

O IFAM lItacoatiara conta com a atuagdao de um corpo docente formado
por 32 professores e 22 técnicos e oferece cursos de ensino médio integrado ao
técnico, técnico subsequente e graduacdo para aproximadamente 650
estudantes.
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Além das visitas em campo no IFAM Itacoatiara, foram realizadas
entrevistas junto a equipe da Coordenacdo de Gestdo em Tecnologia e
Informacado (CGTI) deste Campus, no periodo de outubro a dezembro de 2022,
com a finalidade de verificar quais iniciativas e praticas relacionadas a
sustentabilidade estavam em andamento. Apdés o levantamento de dados da
situacao atual do Instituto quanto as acfes implantadas, foram discutidas com a
equipe propostas para implementacdo de mudancas e implementagéo de novas
acOes para otimizar os avancos na implantacdo de TI Verde no IFAM -
Itacoatiara.

A entrevista semiestruturada voltada para a coleta de dados sobre acbes
de TI Verde naquele Campus foi composta por 10 perguntas divididas em duas
secbes. Na primeira se¢do, estavam as perguntas voltadas a coletar dados
sobre as préaticas de Tl Verde, que atualmente estdo sendo executadas no
Campus e aquelas que estdo planejadas, mas ainda ndo estdo sendo
realizadas. A segunda secdo apresentava as questdes que buscavam verificar
0S requisitos para ampliacdo de praticas de TI Verde, que geralmente
necessitam de algum tipo de aporte financeiro, recurso ou mudanca na
infraestrutura local de tecnologia.

Resultados e discussao

A equipe da Coordenacao de Gestao em Tecnologia e Informacéo (CGTI)
do IFAM, Campus lItacoatiara, € formada por apenas dois servidores (Quadro 1).
A partir da analise dos dados levantados na pesquisa de campo foi possivel
perceber que o termo de Tl Verde € conhecido por eles e que séo recentes as
acOes que sdo hoje realizadas. Vale ressaltar que o coordenador do CGTI esta
h& somente um ano na Instituicao.

Quadro 1: Perfil da equipe técnica da Coordenacgdo de Gestdo em Tecnologia e Informagédo
(CGTI) do IFAM, Campus ltacoatiara (AM).

Tempo de Servico no

Cargo Formacao IEAM

e Mestrado em Engenharia
Coordenador de TI Mecanica; 1 ano
e Licenciatura em Matematica.

e Especializacdo em Tecnologia

Técnico de de Informacéao;
Laboratério de ¢ ! 8 anos e 10 meses
Informatica e Bacharel em Sistemas de

Informacéo.

Fonte: dados da pesquisa (2022).

Dentre as competéncias da CGTI estao:
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| — Planejar, implantar e manter todas as atividades de interesse
comum relacionadas a tecnologia da informag&o no Campus; Il —
Coordenar os sistemas de informacao e a infraestrutura de redes
de comunicacdo de dados no Campus; Ill — Dar suporte ao
usuério e a manutencdo dos equipamentos de informatica; IV —
Planejar e coordenar as acoes relativas ao uso dos recursos de
informética no Campus; V — Prover o ambiente computacional do
Campus com recursos tecnolégicos adequados ao seu
desempenho e funcionamento; VI — Analisar com a DG do
Campus as novas tecnologias propostas pela Diretoria de
Gestdo de Tecnologia da Informacdo (DGTI) e coordenar suas
implantacdes se for o caso (IFAM, 2019).

Atualmente a CGTI-IFAM/Itacoatiara € responsavel por prover diversos
servicos para a comunidade académica local, sendo a distribuicdo e
fornecimento de internet para comunicagdo externa o mais critico, tendo em
vista que o Campus se encontra fora da cidade, nas margens da estrada de
acesso ao municipio, onde os sinais de rede mével ndo sdo captados com
facilidade pelo smartphones utilizados pelos colaboradores e estudantes.

Conforme as informagfes fornecidas pelo técnico responsavel pela
Coordenacdo da CGTI e as observacfes registradas nas visitas ao setor,
verifica-se a existéncia de acOes de Tl Verde executadas na Instituicdo que
serdo apresentadas a seguir. Porém essas acfes ocorrem de forma isolada,
sem estruturagdo em um projeto ou programa de atuacdo sistémica. Foi
verificado ainda, que os servidores daquela Coordenacéao tém planos futuro para
estruturacdo de um projeto de implantacdo da Tl Verde no Campus. Até o
momento da pesquisa ndo se identificou orientacdo institucionalizada pela
gestao superior para os Campi.

Segundo Figueiredo, Sales e Batista (2021), devido a emergéncia em
relacdo as questdes ambientais, faz-se necessaria uma postura de proatividade
do poder publico na promocdo de praticas sustentaveis voltadas para a
sociedade, incluindo aquelas que abrangem a Tl - Verde. Como adverte Almeida
et al. (2022, p. 454) “o movimento da sustentabilidade alcanca massa critica
mundial e o0s gestores precisam compreender essa transformagdo -—
proatividade, para converté-la em vantagem e bons exemplos nas
organizacoes”.

Quanto a infraestrutura, a Sala de Tl dispde de dois servidores fisicos Dell
PowerEdge R630 responsaveis pelo funcionamento de servigos criticos no
Campus Itacoatiara. A oferta se da através de tecnologia de virtualizacdo e 6
maguinas virtuais que efetivamente proveem os servicos de: a) gerenciamento e
distribuicdo de internet; e b) armazenamentos de dados na rede local e servigos
de dominio Active Directory.

Neste contexto, cabe destaque que a “virtualizacdo € uma tecnologia que
permite criar varios ambientes simulados ou recursos dedicados a partir de um
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Unico sistema de hardware fisico” (RED HAT, 2018, s. p.) (Figura 1), ficando
evidente que o conceito de virtualizacdo € a pratica mais avancada com relacéo
a Tl Verde adotada no Campus IFAM - Itacoatiara.

MANAGEMENT

VM VM VM VM

HYPERVISOR

Figura 1: Esquema de ambiente virtualizado, vantagem do gerenciamento centralizado das
magquinas virtuais. Fonte: Red Hat, 2018.

Outra vantagem da virtualizacdo adotada no Instituto foi observada nos
servidores fisicos, que quando necessario e disponivel, permitem a expansao
das capacidades de hardware desses equipamentos. E possivel observar a
possibilidade de aumento da memdria secundaria (armazenamento de dados
com Hard Disk Drive) nos servidores fisicos Dell PowerEdge R630 instalados
(Figura 2A), ainda no interior do chassi desse servidor fisico é viavel a instalagcéo
de outros moédulos de memoaria principal (Random Access Memory). Portanto,
pode-se manter o equipamento em funcionamento, atendendo as demandas por
anos. No Instituto ha um servidor fisico em funcionamento desde o quarto
trimestre de 2017, ou seja, no momento da pesquisa ja ultrapassou 5 anos de
funcionamento e ainda possibilita atualizar a capacidade instalada, reduzir o
gasto com novos equipamentos e uma estratégia de consumo mais consciente.

Se a politica de virtualizacdo ndo estivesse sendo adotada no Campus,
teriamos para cada maquina virtual a necessidade de um servidor dedicado para
seu funcionamento. Assim, teriamos um total de 6 servidores fisicos em
funcionamento, consumindo energia que, dependendo do dia da semana e
horéarios, se configuraria em desperdicio de energia, pois a comunidade
académica nao estaria fazendo uso dos recursos providos por esses servidores
fisicos.
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PowerEdge R630
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(A) Servidores fisicos Dell PowerEdge R630 instalados no rack da sala de T.I. - Campus
IFAM - Itacoatiara (AM).

(B) Nobreak inteligente

SRTBKXLI da APC . —
instalado na sala de T.I. (C) Impressoras Samsung M4020ND e C4010ND,
) Campus IFAM - respectivamente, alocadas para o Campus IFAM - Itacoatiara
Itacoatiara (AM). (AM).

Figura 2: Equipamentos Instalados no IFAM lItacoatiara, AM.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Como exemplo, um servidor de armazenamento de arquivos nem sempre
estd sendo utilizado pelos usuarios da rede, mesmo em horéario de expediente,
dado que muitos processos internos sao tramitados via sistemas institucionais
como o SIPAC (Sistema Integrado de Gestdo de Patrim6nio, Administracdo e
Contratos) que requisita apenas uma conexao com a internet para
funcionamento. Neste caso o servidor fisico esta alocado fora do Campus de
Itacoatiara, em local preparado para esse determinado fim: o Datacenter, que “é
uma instalagéo fisica que as empresas usam para hospedar aplicativos e dados
essenciais. [...] € baseado em uma rede de recursos de computacdo e
armazenamento que permitem a disponibilizagdo de aplicativos e dados
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compartilhados” (CISCO, 2022, s. p.).

Conforme verificado, ainda ndo ha uma politica de controle de energia
consumida nos hardwares instalados, entretanto vale destacar o uso do nobreak
inteligente SRT6KXLI da APC instalado com poténcia de 6 KVa (Figura 2B). Este
equipamento possui o selo Green Premium™, onde segundo a fabricante tem
como compromisso fornecer produtos com o melhor desempenho ambiental da
categoria. O selo promete conformidade com as regulamentacbes mais
recentes, transparéncia sobre os impactos ambientais, bem como produtos
circulares e de baixa emissédo de CO? (APC, 2022).

O mesmo equipamento possui um software de gerenciamento fornecido
por sua fabricante, o PowerChute, que fornece o gerenciamento do
equipamento, o desligamento seguro de sistemas em momento de oscilacfes e
eventuais falhas de fornecimento de energia da concessionaria, permitindo o
desligamento dos equipamentos criticos como 0s servidores fisicos com
seguranca.

Este nobreak ainda conta com um modo de funcionamento chamado
“‘Green Mode”, onde desabilita os circuitos internos subutilizados para
proporcionar alta eficiéncia energética e economia ao reduzir muito do consumo
do Nobreak quando esta funcionando com energia da rede. Estima-se eficiéncia
de aproximadamente 98%, economizando custos de funcionamento e reduzindo
aquecimento do nobreak, como consequéncia aumenta a vida u(til dos
componentes internos (SCHNEIDER ELECTRIC, 2017).

Ao questionar o coordenador sobre a tecnologia de computacdo em
nuvem, migracdo de servicos criticos como armazenamento de arquivos, foi
informado que a implantacdo dessa tecnologia ainda € inviavel no IFAM -
Itacoatiara devido a possibilidade de falha no fornecimento de internet pelo
provedor. Estas falhas na oferta de internet impactariam no funcionamento do
servico, além de questbes ligadas a seguranca de dados da Instituicéo,
principalmente quando falamos em definir uma politica sistémica de uso de uma
nuvem privada para armazenamento de arquivos.

E necessario lembrar que a realidade de um Campus do IFAM é diferente
de outro. O Campus IFAM Itacoatiara-AM esta dentro da Regido Metropolitana
de Manaus, ou seja, esta dentro da regido de influéncia desta regido, onde
podemos ter mais acesso a bens e servi¢os (IBGE, 2018), como estruturas de
fibras Opticas. Vale destacar ainda que nas unidades do IFAM ja instaladas no
Amazonas, mais ainda aquelas localizadas em municipios mais distantes de
Manaus, €& possivel vivenciar as dificuldades técnicas de comunicagéo
enfrentadas naquelas localidades, em plena era digital.

Tem-se perspectiva de mudanca dessa realidade através do avanco e
implantacdo do Projeto Amazonia Conectada, com fibra optica no leito dos rios
do Amazonas. Este Projeto de banda larga de alta velocidade executado pelo
Exército Brasileiro, visa conectar as guarni¢cdes e beneficiar a comunidade do
entorno, promovendo a inclusdo digital da regido nas areas de seguranca,
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educacio e salde (EXERCITO BRASILEIRO, 2022).

Outro ponto que vale analisar quando na

identificacdo de uma

organizacdo na pretensdo de adquirir o “status verde” € o gerenciamento
eletrénico de documentos, afinal:

Todas as empresas criam registros de negocio, que sé&o
documentos que registram transacfes de negdécios como
contratos, pesquisas e desenvolvimento, documentos de fonte
da contabilidade, memorandos, comunicacbes com O
cliente/consumidor e minutas de reunido (TURBAN; VOLONINO,
2013, p. 68).

Quando questionados sobre a gestdo eletronica de documentos, 0s
funcionarios informaram que atualmente o recebimento de documentos na
Instituicdo ocorre tanto no meio fisico quanto no meio eletrénico, direcionado
para os Sistemas Institucionais de Gestdo (SIG), onde autuacdo de processo
ocorre em algum dos seus modulos com finalidades especificas (Figura 3),
informatizando e integrando os procedimentos a area administrativa, de recursos
humanos, da area académica e outros (UFRN, 2020).

Area fim

CAPES

PINGIFES

Sistemas governamentais

SIAFI SIASG

Ensino infantil, médio, técnico, graduagao,
pos-graduacao (lato e stricto sensu),
pesquisa, extensdo, monitoria, EaD,
assisténcia a0 estudante, produgao
intelectual, biblioteca, diplomas, ambientes
virtuais, infraestrutura fisica, convénios de
estagio, residéncias em salide, NEE, relacdes
Internacionals, vestibular etc.

SCbpP Comprasnet

Requisicdes, almoxarifado, orgamento,

compras, patriménio, patriménio imdvel,

licitagBes, contratos, convéncios, bolsas,

faturas, sportes, protocolos,
on-line, bibliotecs, infraestrutura,

restaurante, auditoria e controle interno,

acesso a informagdo etc.

SIAPE

Administracdo de pessoal, férias, frequéncia/
ponto eletrdnico, financeiro,
dimensionamento, banco de vagas, avaliacio
funcional, plano de salde, capacitagao,

assisténcia ao servidor, servicos, concursos
etc.

Figura 3: Viséo geral dos modulos do projeto SIG da UFRN. Fonte: UFRN (2016).
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Esse modelo traz diversas vantagens em relagcdo a gestdo fisica de
documentos em papéis, podendo ajudar na eficiéncia e produtividade,
impulsionando as seguintes vantagens:

Permitindo que a empresa acesse e use 0 conteldo encontrado
em documentos; Cortando custos de trabalho pela
automatizacao de processos de negocios; Reduzindo o tempo e
o esforco requeridos para localizar informacdes de que o
negocio precisa para dar suporte a tomada de deciséo;
Melhorando a seguranga do conteudo, reduzindo dessa forma o
risco de roubo de propriedade intelectual; Minimizando os custos
associados a impressao, armazenamento e busca de conteddo
(TURBAN; VOLONINO, 2013, p. 68).

Conforme a politica de impressées no Campus Itacoatiara que prevé a
terceirizacao na oferta de servico, no momento da pesquisa estava em vigéncia
0 contrato de prestacdo de servi¢cos entre 0 Campus Itacoatiara e uma empresa
de Outsourcing de impressao que prevé a oferta dos seguintes servicos: (1) a
locacdo de impressoras e a manutencdo, quando necessario; (2) fornecimento
de suprimento de toners; e (3) instalagao de um software de “gerenciamento de
impressdes”. Este ultimo permite o estabelecimento de politica de cotas e
controle de impressdes definidas e gerenciadas por perfil de usuéario, podendo
potencializar aos colaboradores da instituichio adocdo do uso digital de
processos. No momento da pesquisa este sistema ja estava plenamente
instalado, porém ainda ndo posto em uso efetivo. Acredita-se que isto se deve a
baixa quantidade de impressfes realizadas no Campus, a ponto de,
possivelmente, ndo ainda nao ser identificada a necessidade de uma politica de
controle de impressdes rigida. Entretanto, mesmo nestes cenarios, recomenda-
se a adoc¢do de uma politica de controle para coibir impress@es desnecessarias.

A empresa contratada alocou quatro impressoras da marca Samsung no
Campus, sendo duas impressoras - monocrométicas M4020ND e duas
policromaticas C4010ND (Figura 2C). Estas impressoras contam com tecnologia
de impressdo a laser e tecnologia Easy Eco Driver que permite economizar
papel e toner. Antes de comecar a imprimir, essa funcéo ativa automaticamente
o modo de impresséo duas paginas no mesmo lado da folha e a impressao em
frente e verso da folha. H4 também nesse recurso a possibilidade de omitir as
paginas em branco no “Modo de Economia de Toner” (HP, 2022). Estas
configuragbes ecoldgicas sdo de grande valia para adocdo de uma politica
sustentavel que visa, entre outras ac¢bes, a diminuicdo do uso de recursos
essenciais para o funcionamento de uma instituicdo como o IFAM.

No periodo de 12 (doze) meses de uso, correspondendo ao periodo de
dezembro/2021 a novembro/2022, foi identificado um quantitativo de 87.288
impressdes no periodo. Destas temos 62.054 impressdes monocromaticas (p/b),
9.796 policromaticas (p/b) e 15.438 policrométicas (coloridas), demonstrando a
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predominancia de impressdes preto/branco com 82,3% do total de impressdes.
A média mensal de impressées monocromaticas foi de 5.171 impressdes/més
enquanto as policromaticas (p/b e colorida) foram de 2.103 impressdes/més
(Figura 4).

70000 60933

60000

50000

40000

30000

20000

10000 7041

. E 1121 2755
Impressora Impressora Impressora Impressora
Policromatica Monocromatica Monocromatica Policromatica
CRA DAP DEPE DG

Figura 4: Quantidade de impressdes no periodo de 12 (doze) meses (dez/21 a nov/22) de
impressdes P/B realizadas por departamento no IFAM - Itacoatiara (AM).
Fonte: dados da pesquisa (2022).

Assim, para uma Instituicio com aproximadamente 650 estudantes
matriculados realizando exercicios e atividades avaliativas de diversos
componentes curriculares em 4 bimestres/ano, verificamos que o quantitativo
mensal de impressbes apresentado seria de aproximadamente 12 paginas ao
més para cada estudante.

Quanto ao local de instalacdo destas impressoras podemos citar a
Coordenacéo de Registro Académico (CRA), o Departamento de Administracéao
(DAP), Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensédo (DEPE) e Direcdo Geral
(DG). Considerando o numero de impressdes P/B em cada um dos setores,
temos que somente o DEPE supera aproximadamente 4 vezes a quantidade
acumulada de impressdes nos demais setores. Isto se da pela concentracdo no
DEPE do fluxo de impressfes de avaliacfes, exercicios, materiais de apoio aos
estudantes e outros, pelo corpo pedagdgico (Figura 5).

Mesmo diante de um cenario onde ja ha controle, ndo descartamos a
orientacdo da adocdo de praticas para uso mais restritivo de impressédo, na
intencdo de impulsionar uma politica de digitalizacdo e gestdo eletronica de
documentos. Essas acdes podem ser implementadas associadas a programas
de Educagdo Ambiental que promovam divulgacdo de informagbes acerca da
producdo de papel e seus impactos ambientais e estimule a redugcdo da
utilizacdo, separacdo e descarte adequado de papéis, como os adotados em
véarias instituicbes, tais como: UFSC (2020) e Unesp Botucatu (2021), por
exemplo.
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AcOes de Educacdo Ambiental s&do muito importantes na promocao da
sustentabilidade e formacdo de cidaddos com atitudes pré-ambiental. Os
estudantes do IFAM ltacoatiara sdo influenciadores na familia e comunidade em
gue vivem, e em breve atuardo em diversas outras instituicdes, levando habitos
e préticas adquiridas durante o processo de formacao na Instituicéo.

CAMPANHA

DESCARTE
CORRETO

SEUS RESIDUOS ELETROELETRONICOS

Dia 01/10 |
09h as 15h
Praca da

Igreja Matriz |

=
= DESCARTE
Macoatiar® CORRETO

-

“gm e FRAM B (" codese

Figura 5: Material de informatica reunido para a Campanha Descarte Correto realizada em
setembro de 2021 e folder de divulgacdo. Fonte: dados da pesquisa (2022).

Em relacdo ao descarte de equipamentos eletrbnicos ndo utilizados,
também conhecidos como REEE - Residuos de Equipamentos
Eletroeletrénicos, lixo eletrdnico, e-lixo ou e-waste, em setembro de 2021, foram
destinados mais de 40 itens entre gabinetes de computadores, nobreaks,
monitores, impressoras e outras pec¢as avulsas a Campanha “Descarte Correto”,
realizada por empresa em parceria com a Prefeitura do municipio (Figura 5). A
acao ocorreu novamente em 2022, mais uma vez o Campus reuniu e
encaminhou mais de 20 itens, além de itens na lista de 2021 incluiu também
impressoras multifuncionais e scanner de mesa (Figura 6).

Toda iniciativa e colaboracdo ocorreram por parte de servidores da
instituicdo, preocupados com a correta destinacdo do lixo eletrbnico, que néo
pode passar despercebida em uma instituicAo que intenciona promover a
sustentabilidade.

Além desta campanha de descarte, existe um fluxo de reaproveitamento
dos computadores em desuso oriundos de renovacao do parque tecnoldgico do
Instituto e de outros Campi para as atividades no Laboratério de Manutencéo de
Computadores. Esses materiais sdo utilizados pelos estudantes do curso técnico
de nivel médio em Manutencdo e Suporte em Informética ofertado pelo IFAM
Itacoatiara como material de estudo e exercicios praticos.
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Figura 6: M};\té;ial de informética reunido phra a Campanha Descarte Correto em novembro de
2022 e folder de divulgag&o. Fonte: dados da pesquisa (2022).

3

Os computadores ndo funcionais sdo desmontados e as pecas
aproveitadas para aulas praticas dos estudantes e aulas expositivas com
intencdo de exemplificar as mudancas tecnolégicas como as que ocorreram na
ultima década, tempo considerado longo para as tecnologias nos computadores,
e que ainda ocorrem (Figura 7).

Figura 7: Computadores néo funcionais recebidos em utiliza¢@o nas aulas préaticas do curso
técnico de nivel médio em Manutencédo e Suporte em Informatica ofertado pelo IFAM Itacoatiara.
Fonte: dados da pesquisa (2022).

Ha necessidade da implantacdo de préticas inovadoras de gestdo que
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acelerado da inovacdo tecnolbégica, que fazem com que grande parte dos
equipamentos eletrénicos se transforme em “sucata tecnoldégica” em pouco
tempo (SILVA JR., 2020, p. 4).

Quando os computadores estdo funcionais sdo utilizados para formacéao
dos estudantes com aulas praticas especificas de instalacdo e configuracdo de
sistemas operacionais e aplicativos (Figura 8).

Figura 8: Computadores recebidos de outros Campi ainda funcionais que séo utilizados nas
aulas préaticas de instalagdo de sistemas operacionais e aplicativos.
Fonte: dados da pesquisa (2022).

Nesses processos de ensino envolvendo a utilizacdo de produtos
eletrbnicos que seriam descartados, vé-se a possibilidade de efetivar atividades
reflexivas do contexto de producéo e utilizacdo desses bens, aplicando o que é
preconizado por Philippi Jr. e Pelicioni (2014, p. 470), a Educagdo Ambiental
como processo politico e pedagoégico pode formar um cidadao atuante atraves
da interdisciplinaridade alimentada por uma viséo integrada do mundo, promover
essa formacdo permite que cada individuo pense e investigue as causas dos
problemas ambientais, e atue onde afeta a qualidade de vida e a saude da
populacao.

Quando guestionados sobre que outras praticas de Tl Verde poderiam ser
implantadas no Campus sem custo financeiro significativo, a equipe apontou a
ampliacdo da iniciativa de melhoria dos servidores fisicos que ja vem sendo
executada com sucesso, para os computadores dos colaboradores, ou seja,
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adquirir (para os equipamentos institucionais) ou incentivar aquisicdo (para 0s
pessoais) de pecas para expansdo da capacidade dos computadores ja em uso
pela comunidade do Campus, tendo como objetivo a extensdo da sua vida-util.
Como consequéncia dessas acdes seria evitando a geracdo de mais residuos
eletrdbnicos ao realizar compras dispensaveis, muito embora deva ser
considerado que quando bem planejado e com fluxo definido de
reaproveitamento, a aquisicdo de novos equipamentos em conformidade com
padrdes de sustentabilidade pode se mostrar vantajosa para todo fluxo.

Um exemplo dessa préatica de melhoria dos computadores (upgrade) é a
compra de modulos de meméaria principal (Random Access Memory) para que o
computador ou notebook possa suportar sistemas mais exigentes e a aquisicao
de unidades de armazenamento de estado solido SSD (Solid State Drive) em
substituicdo do seu precursor tecnolégico HDD (Hard Disk Drive). A adocao
dessa tecnologia garante uma sobrevida ao computador ao fornecer melhores
velocidades de leitura e escrita de dados, e por néo ter partes mecanicas
somente eletrbnicas, consome menos energia (CONTROLE NET, 2022).

Ainda existe a necessidade de sistematizagcdo e incorporacdo dessas
acoes em um Plano de Acéo de Tl Verde no Instituto. Porém, as iniciativas que
ja estdo adotadas e as caracteristicas dos equipamentos que compdem o patio
tecnolégico do IFAM Itacoatiara demonstram que ja& ha uma preocupacédo da
area de Tl na promocado da sustentabilidade. Importante ressaltar que o IFAM ja
aderiu a Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P), fato que pode ser
importante na sensibilizagdo dos gestores para a promocao de acdes e assim,
com o apoio institucional, instituir incentivos para iniciativas desta natureza.

O Brasil € um dos maiores geradores mundiais de lixo eletrénico, com 1,5
milhdes de toneladas/ano. Como forma de enfrentamento desta problematica,
recentemente o Ministério do Meio Ambiente assinou acordo com entidades
representativas do setor para instituir a logistica reversa de material eletrénico
(MMA, 2022). Segundo Pesquisa da Green Eletron (2021) somos apontados
como o quinto maior gerador de e-lixo do mundo, com o agravante da falta de
consciéncia da sociedade brasileira acerca deste problema. Segundo esta
pesquisa, 87% da populacado brasileira ja ouviu falar em lixo eletrébnico, mas néo
esta claro o que esse termo representa. Assim, as acdes de Educacédo
Ambiental envolvendo a temética sdo imprescindiveis em qualquer contexto,
mais ainda nas instituicdes publicas de ensino.

Conclusao

Por meio deste estudo percebe-se que a implantacdo de praticas de TI
Verde em uma instituicdo de ensino publica pode trazer beneficios para a
comunidade académica, além de impulsionar mudancas comportamentais para a
promocéo da sustentabilidade em toda comunidade (de docentes, de discentes e
de técnicos). Sendo, necessarios a iniciativa e o envolvimento dos profissionais
dos setores de tecnologia da informac&o para abracar uma politica forte de TI
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Verde nas organizagcdes onde atuam.

E percebido que os equipamentos utilizados e em funcionamento nos
sistemas computacionais no ambiente de Tl do IFAM Itacoatiara ja trazem
consigo, e muitas vezes o profissional desconhece programas e funcionalidades
gue visam economia de energia, de papel, de tonner, que se colocados em
pratica podem proporcionar a mitigacao do impacto ambiental.

Assim a promocao de oficinas de formagdo em Educacdo Ambiental,
especialmente com estratégias que visem a colaboracédo e compartilhamento de
informacao entre os profissionais de Tl de todos os Campi pode ser um fator
impactante para a cultura do trabalho destes profissionais, onde em sua rotina
lidam com processos de escolha e compra de equipamentos, suprimentos e
manutencao destes, poderdo a partir de um olhar holistico determinar melhores
escolhas de tecnologias e processos mais sustentaveis. Além disso, estas
oficinas de Educacdo Ambiental com a tematica e-lixo podem se estender a toda
a comunidade gerando comportamentos pro-ambiental.

Como todo processo de inovacdo, € necessario de maneira sistémica
amadurecer as praticas de Tl Verde no Campus de Itacoatiara e estender estas
praticas a outros campi se constituindo em uma politica institucional orientanda
para o fortalecendo iniciativas de Tl Verde junto aos gestores dos setores de
Tecnologia da Informacéo e toda a comunidade da instituicao.
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