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Resumo: O sistema de fossa séptica-filtro é um tratamento de esgoto
doméstico que ocorre pela agdo de microrganismos, que sdo responsaveis pela
decomposicdo da matéria organica. Foi desenvolvido uma cartilha educacional
com relagdo ao conceito, funcionamento e manutencédo das fossas sépticas e
filtros anaerdbios, elaborada por estudantes do IFC, utilizando um programa de
design gréfico. A cartilha complementa as politicas publicas de saneamento na
cidade de Pomerode (SC), que através de um Diagnéstico Amostral identificou
que 91,70% da populacao utiliza o tratamento unifamiliar de esgoto doméstico
através do sistema de Fossa Séptica e filtro anaerodbio; ressaltando a
importancia da elaboracéo da cartilha educacional.

Palavras-chave: Cartilha Educacional; Fossa Séptica; Saude Publica;
Educacdo Ambiental.

Abstract: The septic tank-filter system is a treatment of domestic sewage that
occurs through the action of microorganisms, which are responsible for the
decomposition of organic matter. An educational booklet was developed
regarding the concept, operation and maintenance of septic tanks and
anaerobic filters, prepared by IFC students, using a graphic design program.
The booklet is in line with public sanitation policies in the city of Pomerode (SC,
Brazil), which through a Sample Diagnosis identified that 91.70% of the
population uses the single-family treatment of domestic sewage through the
septic tank system and anaerobic filter; highlighting the importance of preparing
the educational booklet.

Keywords: Educational Booklet; Septic Tank; Public Health; Environmental
Education.
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Introducéo

O esgoto doméstico provém principalmente de residéncias,
estabelecimentos comerciais, instituicbes ou edificagcbes que dispbe de
instalacdes hidricas envolvendo banheiros, lavanderias e cozinhas (FUNASA,
2004); a construcdo de fossas sépticas é sugerida na auséncia de sistemas
publicos de coleta e tratamento de esgotos domésticos; portanto acbes que
promovam o conhecimento e melhoria no processo de tratamento de efluentes
estao diretamente relacionadas com o bem-estar e a saude publica.

O século XX assistiu a reducédo significativa da morbimortalidade por
doencas infecciosas, resultado da melhoria da alimentacdo, educacao e de
medidas como a vacinacdo e o saneamento basico. No entanto, atualmente a
caréncia de investimentos no saneamento basico no Brasil esta relacionada a
um dos principais fatores no nimero de mortes de criancas de 1 més a 1 ano
de idade segundo o relatério do Ministério da Satde de 2018 (MINISTERIO DA
SAUDE, 2019) junto ao Departamento de Vigilancia de Doencas e Agravos n&o
Transmissiveis e Promoc¢édo da Saude.

A lei de N° 14.026,2020 define o Marco Legal do Saneamento Basico
(BRASIL, 2020) esta relacionada aos problemas do saneamento béasico e
politicas publicas, onde considera-se como servi¢o publico para o esgotamento
sanitario a disposicao final originaria de tratamentos coletivos ou individuais,
incluindo as fossas sépticas de forma ambientalmente adequadas.

O Marco Legal do Saneamento redefine os contratos de prestacdo dos
servicos publicos de saneamento béasico que deverdo atingir metas de
universalizacdo que garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por
cento) da populacao brasileira com agua potavel e de 90% (noventa por cento)
da populacdo com coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro de
2033, proporcionando investimentos significativos nos setores publicos e
privados bem como promover a Educacdo Ambiental em todos os niveis de
formacéo.

Estudos apontam retornos favoraveis para a economia em funcdo de
investimentos em saneamento, tanto em Estacdes de Tratamento de Efluentes
(E.T.E.) bem como em sistemas individuais envolvendo a constru¢ao de fossas
sépticas se comparados as despesas em saude publica (DA COSTA, 2014);
podendo reduzir cerca de 250 mortes com cerca de 5,5 milhdes de infec¢des
intestinais, bem como reduzir a poluigdo dos cursos d’agua em cerca de 130
mil toneladas de residuos por ano.

A maioria dos municipios brasileiros se observa a formac¢ao de nucleos
populacionais proximos a coérregos e rios, 0s quais sao utilizados para
obtencdo da &gua para consumo e para direcionar seus efluentes,
paralelamente o processo de urbanizacdo acelerado e nao planejado com
intensa degradacdo dos recursos naturais, ameaca a sustentabilidade e a
gualidade ambiental (DE VICQ.; PRACA LEITE, 2020).

Dependendo das caracteristicas do efluente doméstico lancado in natura
em aguas superficiais, 0 mesmo pode sofrer um processo de autodepuracao,
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que através de transformacdes fisicas, quimicas e bioldgicas produzem
compostos de menor complexidade e toxicidade permitindo a assimilacédo
desses dejetos pelo meio liquido. No entanto, quando langcado em quantidade
superior a capacidade de assimilagdo do corpo d’agua receptor (MARTINS,
2018) ocorre um desequilibrio dindmico no meio ambiente.

O sistema de fossa séptica-filtro € um sistema de tratamento do esgoto
doméstico através da biodigestdo, relacionado a acdo de microrganismos,
(EMBRAPA, 2014) que sao os responsaveis pela decomposicao e reducao da
carga organica presente em grande quantidade no esgoto domeéstico. O
tratamento na fossa séptica consiste em um tanque que faz a separacao entre
a parte solida e a parte liquida do esgoto, por meio da sedimentacéo; onde a
parte liquida é direcionada para o tanque do filtro anaerdbio. Nesse sentido, o
processo de tratamento por fossa séptica, € uma saida economicamente viavel
para localidades sem acesso ao tratamento coletivo de esgoto efetuado por
uma E.T.E. (EMBRAPA, 2014) a nivel municipal, porém € necessaria a
participacdo efetiva da comunidade para que sua implantacdo alcance os
objetivos desejados.

As recomendacdes sobre a construcdo e implementacdo podem ser
observadas pela regulamentacdo da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas Norma 7229 (ABNT 7229,2021) que define o projeto, construgcéo e
operacdo de sistemas de tanques sépticos e Norma 13969 (ABNT 13969,
2021) que complementa a parte referente ao tratamento e disposicdo dos
efluentes de tanques sépticos. No Brasil, segundo o Uultimo levantamento
realizado pelo Sistema Nacional de Informacfes sobre Saneamento (SNIS,
2019) 53% dos brasileiros tém acesso a coleta de esgoto, e com relacdo ao
tratamento 46% do esgoto tratado em todo o pais. No entanto, de acordo com
0 SNIS pode-se observar uma grande discrepancia por regiées, sendo que na
regido Norte o tratamento de esgoto chega ao maximo a 21,7%, nordeste 24%,
sudeste 50,09%, sul 45,44% com relagéo ao tratamento de esgoto.

O municipio de Pomerode localizado em Santa Catarina na regido do
meédio vale do Itajai possui uma populacao estimada em 34.010 (IBGE, 2020),
onde o0 acesso a coleta e tratamento coletivo de esgoto contempla uma
pequena parcela da populacdo, sendo que a grande maioria utiliza o
tratamento unifamiliar de esgoto domeéstico através do sistema de fossa séptica
e filtro anaerdbio. O Diagnéstico Amostral, no municipio de Pomerode
possibilitou identificar que 91,70% da populacdo amostrada possui sistema de
tratamento de esgoto sanitario relacionado a presenca de fossas sépticas.

Durante o ano de 2018 o municipio de Pomerode realizou um
Diagnoéstico Amostral das Residéncias com Fossa Séptica e Filtro Anaerobio
(FURB et al., 2018), possibilitando obter informagdes e propor procedimentos
para atuacéo das politicas publicas com relacdo ao saneamento. O Diagndstico
Amostral gerado através das pesquisas de campo a partir de questionarios,
possibilitou o levantamento de informagdes com relacdo ao sistema de esgoto
domiciliar no municipio.
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A Figura 1 apresenta as informacdes levantadas no Diagndstico
Amostral dos Sistemas Individuais de Tratamento de Esgoto Doméstico com
relacdo ao percentual de residéncias que possuem rede coletiva de esgoto e a
presenca de fossas sépticas.
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Figura 1: Pergunta do Questionéario: Possuem rede coletiva de esgoto e possuem fossa séptica.
Fonte: Diagnostico Amostral dos Sistemas Individuais de Tratamento de Esgoto Doméstico (2018).

Portanto segundo o Diagnostico Amostral, no municipio de Pomerode
86,90% ndo possui rede coletiva de esgoto, e 91,70% possuem sistema de
tratamento de esgoto sanitario relacionado a presenca de fossas sépticas. Com
relacdo a presenca de filtro anaerdébio das residéncias (Figura 2) 82,54%
possuem o sistema em conjunto com as fossas sépticas. Portanto, uma grande
maioria utiliza o tratamento de esgoto doméstico através do sistema de Fossa

Séptica e filtro anaerébio.

Possui filtro anaerébio?

90%
82.54%

60%

30%

3.30%

0%

Sim

N&o sei/ Outros

Figura 2: Pergunta do Questionario: Possuem filtro anaerébio. Fonte: Diagndstico Amostral
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Na Figura 3 o levantamento sobre a realizacdo da limpeza das fossas
sépticas e a disposicao final com relacdo ao efluente tratado. Observa-se que a
limpeza regular de fossas sépticas é de 51,93% e mais da metade desse
percentual efetua a disposicao final do efluente em redes de aguas pluviais,
rios e corregos.

Como é feita a disposicao final do

Faz a limpeza regular?
efluente?
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Figura 3: Pergunta do Questionéario: Realizacdo da limpeza e a disposicao final com relagédo ao
efluente tratado. Fonte: Diagndstico Amostral dos Sistemas Individuais de Tratamento de
Esgoto Doméstico (2018).

Diante da relevancia do relatério “Diagnostico Amostral dos Sistemas
Individuais de Tratamento de Esgoto Doméstico” no municipio de
Pomerode e a relacdo direta do saneamento basico com o bem-estar e a saude
da comunidade é urgente toda acdo que promova melhorias no processo de
tratamento de efluentes, para que seja alcancado o envolvimento da
comunidade, com informacbes com relacdo a Educacdo Ambiental e a
consciéncia da comunidade de modo a levar a formacéo (FOCESI,1998) e a
adocdo de comportamentos ambientalmente corretos.

Programas e campanhas educativas, relacionadas ao meio ambiente
com a participagcdo das escolas, organizacbes nao governamentais Sao
fundamentais para a formulacdo e execucdo de programas e atividades
vinculadas a Educacéo Ambiental (TISCHER, 2016).

Nesse sentido o Instituto Federal Catarinense (campus Blumenau) junto
com a Universidade Federal de Santa Catarina produziu a partir do projeto de
pesquisa “Avaliagdo de desempenho do sistema de fossa séptica e filtro
anaerdbio, antes e apds a limpeza, em residéncias da cidade de Pomerode”
uma Cartilha Educacional com o titulo “Fossa Séptica e Filtro Anaerdbio:
Conceitos e Dicas de Manuten¢ao” segundo as recomendacdes da NBR
7229; objetivando informar a importancia de sistemas de fossas sépticas com a
presenca de filtros anaerdbios e sumidouros bem como a utlizagdo e
manutencao.
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Materiais e Métodos

O projeto envolveu a elaboracdo de um material didatico no formato de
uma cartilha educacional disponivel junto ao site do Instituto Federal
Catarinense (IFC, 2021); trazendo informacbes sobre o principio,
funcionamento, instalacdo e manutencdo de sistemas de fossas sépticas
acoplados a filtro anaerdobio, com a utilizacdo de um software livre de design
grafico CANVA; objetivado envolver estudantes e a comunidade com relacdo a
Educacdo Ambiental.

Criacéo e elaboracao do projeto - software CANVA

A cartilha foi criada por discentes sob a orientacdo de docentes do IFC e
UFSC. Os tépicos abordados na cartilha foram: definicdo de esgoto; definicdo
e funcionamento do sistema de fossa-filtro; dicas de uso e manutencdo do
sistema fossa séptica e filtro anaerébio bem como a importancia do tratamento
do esgoto para a saude da comunidade e do meio ambiente.

Em um segundo momento, discussdes e préaticas de conscientizacdo da
cartilha foram feitas através de um questionario contendo perguntas para
serem feitas com estudantes matriculados na disciplina de Educacdo Ambiental
do curso de graduacdo com licenciatura em quimica junto a UFSC e
estudantes do ensino médio do IFC.

Para a elaboracdo da cartilha, utilizou-se uma plataforma de design
grafico CANVA disponivel na forma on-line; a plataforma foi escolhida pela
simplicidade de interacéo grafica bem como recursos gratuitos e intuitivos, com
alguns modelos pré-definidos e sugestivos, o que facilita na elaboracao;
portanto acessivel para alunos e profissionais na area da educacao.

Com a escolha da plataforma de design grafico, os alunos foram
envolvidos na elaboracdo da cartilha, iniciando a manipulacéo de recursos de
design e os diferentes passos na plataforma CANVA envolvendo a edi¢céo das
caixas de texto, figuras e imagens, relacionadas aos conteudos do tema da
cartilha educacional confeccionada em um total de 15 péaginas.

O tema sobre tratamento de efluentes possui informacgdes técnicas e
cientificas relativamente complexas, no entanto, o objetivo da cartilha é trazer
informagdes onde a sociedade possa ser orientada quanto a necessidade do
tratamento de efluentes bem como questbes sanitarias e de saude publica;
nesse sentido uma linguagem simples e direta foi observada durante a
elaboracéo.

A seguir serdo apresentados 0s principais topicos na elaboracéo junto a
plataforma CANVA com o objetivo de alcancar o envolvimento dos discentes
com relacdo a informacbes sobre a Educacdo Ambiental e adocdo de
comportamentos ambientalmente corretos que irdo ser repassados a
comunidade através da elaboragéo da cartilha educacional.
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Discussdo dos topicos envolvidos na elaboracdo da cartilha

Na Figura 4 que corresponde a pagina de capa da cartilha educacional,
foram colocados o titulo da cartiilha “Fossa Séptica e Filtro-anaerébio:
Conceitos e Dicas de Manutengdo” com uma imagem que remete ao descarte
de efluentes em aguas superficiais.

INSTITUTO
FEDERAL

Fossa séptica
e filtro anaerdbio:

conceitos e dicas de
manutengdo

Blumenau-2021

Figura 4: Pagina capa da Cartilha Educacional. Fonte: IFC et al., 2021

Na Figura 5 o tema é introduzido através de um questionamento “O que
€ 0 esgoto?”; conceituando o termo aguas residuais bem como a origem e a
composicdo do esgoto doméstico.

O que é esgoto? O que é esgoto?

Antes de entendermoso | l ' l

processo de tratamento do

esgoto, precisamos saber o
que € o esgoto e qual a sua
origem.

As aguas residuais, conhecidas popularmente
como esgoto, sao aguas descartadas apés a
realizacdo de atividades humanas. Ap6s essas
atividades, as caracteristicas naturais da agua sao
alteradas e, dependendo da sua origem, podem ser
classificadas em varios tipos, sendo os mais
comuns o esgoto doméstico e o esgoto industrial.

A agua utilizada que vem das residéncias, que
chamamos de esgoto doméstico, basicamente, é
tudo aquilo que sai quando puxamos a descarga do
vaso sanitario, lavamos roupas e loucas ou
tomamos banho. O esgoto doméstico é composto
por 99% de agua e 1% de componentes sélidos.
Além disso, ha presencga de organismos vivos
como: protozoarios, vermes, virus e bactérias.
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O efluente industrial possui
caracteristicas quimicas, fisicas e
biolégicas, que variam conforme o ramo
da atividade industrial, é resultante de
processos de fabricacdo das industrias.

-
Por conter componentes quimicos e substancias
téxicas, ndo pode ser tratado da mesma maneira
que o esgoto doméstico, e seu tratamento varia
de acordo com o segmento da indtistria e os
residuos que sao liberados.

Figura 5: P4agina 3 e 4 da Cartilha Educacional. O que é o esgoto? Fonte: IFC et al., 2021.



O esgoto doméstico é composto por agua e uma pequena quantidade de
componentes sdlidos, no entanto a presenca de organismos patogénicos
justifica a necessidade de tratamentos de aguas residuais. Na cartilha foi
definido o que é o esgoto domeéstico e esgoto industrial com suas diferentes
caracteristicas principalmente com relacdo aos componentes quimicos e 0s
diferentes processos de tratamento.

A Figura 6 apresenta a pagina da cartilha que contém o sistema fossa
séptica-filtro e sumidouro. A figura da fossa séptica foi elaborada utilizando o
aplicativo ACDLabs 8.0 verséo livre, desenhado de forma didatica com as
etapas envolvidas durante o tratamento no sistema. Um sistema de tratamento
do esgoto doméstico consiste em um processo de biodigestdo envolvendo
microorganismos, que Sao 0s responsaveis pela decomposicdo e reducao da
carga organica presente em grande quantidade no esgoto.

Funcionamento do siste
fossa séptica e filtra

Fossa séptica

O tratamento se inicia na fossa séptica, que consiste em um
tanque que faz a separacéo entre a parte sélida e a parte liquida
do esgoto, por meio da sedimentagdo. As partes sélidas
tendem a descer e se acumular no fundo do tanque, formando
um lodo. Ocorre também a formacédo do biogas (metano e gas
carb6nico) e, por isso, é importante ter cuidado ao retirar a
tampa do tanque para manutencdo. A formacéo de uma escuma
também pode ser observada.

O tratamento de esgoto € um conjunto de medidas que visa
acelerar o processo de purificacio da &agua antes de
reutiliza-la ou devolvé-la ao meio ambiente. Para realizar o
tratamento de esgoto existem inimeros métodos, que
poderéo variar de acordo com o tipo de esgoto a ser tratado.
O sistema fossa séptica e filtro anaerébio é uma opcéo de
tratamento de esgoto doméstico em locais sem acesso a
coleta e tratamento coletivo de esgoto.

Filtro Anaerébio

Fossa Séptica Sumidouro

Fossa Séptica

Figura 6: Pagina 5 e 6 da Cartilha Educacional. Sistema de funcionamento de fossa
séptica. Fonte: IFC et al., 2021.

As etapas de filtragdo e drenagem do efluente tratado para o solo séo
identificadas, enfatizando o mecanismo envolvendo o tratamento do efluente
bem como os processos envolvidos.

Na Figura 7 nas paginas 8 e 9 da cartilha, foram levantados os principais
cuidados com relacdo a utilizacdo e manutencdo das fossas sépticas. A
composicédo dos efluentes com relacdo ao descarte de reagentes quimicos em
excesso e Oleos de cozinha influenciam no desempenho das fossas sépticas.
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Dicas de uso e manutencao Dicas de uso e manutencao

Para um bom funcionamento da fossa séptica

. « O descarte da agua da maquina de lavar roupas na
deve-se evitar:

fossa séptica deve ser monitorado, considerando a
presenca de fibras téxteis nao biodegradaveis.
+ Jogar 6leo, azeite e borra de café Medidas de correcéo: para solucionar esse problema
na pia da cozinha, pois esses a 4gua da lavagem de roupas pode ser utilizada para
materiais sdo gordurosos e outra finalidade e n#o ser descartada na fossa para
podem acabar entupindo as tanto certifique-se que a maquina possua filtros para

tubulacdes. Medidas de corregao: conter as fibras téxteis na forma de fiapos.
instalagdo de uma caixa de

gordura na saida de esgoto da pia
da cozinha para reduzir o impacto
na fossa séptica e tubulagdes.

+ Descarte de produtos quimicos em
excesso, tanto na pia como no vaso
sanitario, provocando a reducéo do:
microrganismos “ responsavei: la
decomposicdo” e prejudicar o
desempenho da fossa séptica.

« Plantas que possuam raizes grandes
préximas as instalagées das fossas
sépticas podem comprometer a
estrutura e o desempenho.

8 A 9
Figura 7: Pagina 8 e 9 da Cartilha Educacional. Dicas e manutencdes de fossa séptica. Fonte:
IFC et al., 2021.

Na Figura 8 das paginas 11 e 12 da cartilha destacou-se a importancia
para a saude humana e a conservagdo do meio ambiente com relagdo as
aguas residuarias.

Qual a importancia do
tratam e ntO d (o] esg OtO para a Com o crescimento populacional e o
] H H 2 desenvolvimento econémico com consequente
sau d € € 0 melo am b | ente = diversificacao das atividades industriais, torna-
se cada vez mais necessario a ampliagao das
unidades de tratamento de esgoto para que
sejam atingidos os parametros aceitaveis de
langcamento da agua tratada no meio ambiente,
paralelamente com investimentos em novos
métodos mais eficientes de tratamento.

A &gua poluida, proveniente dos diversos
tipos de esgotos, se ndo tratada é capaz de
propagar, de forma efetiva, inGmeras
doencgas, por carregar consigo inimeras
bactérias, virus, protozoarios, vermes,
matéria organica degradada, rejeitos
humanos e produtos quimicos. O
saneamento esta diretamente relacionado a
qualidade de vida e a saude das pessoas, e

em locais onde ndo existe ou € precario,
observa-se o aumento da letalidade,
principalmente de criangas.

A caréncia de investimento em
@ s medidas de implantacdo e ampliagdao
de coleta e tratamento de esgoto ndo
afeta apenas a comunidade, mas
também o meio ambiente. A poluicdo
de um corpo de agua envolvendo
rios, lagos, represas e mares pode
provocar a extingdo de varias
espécies de animais e plantas.

11 12
Figura 8: A importancia para a salde humana e a conservagdo do meio ambiente. Fonte: IFC
etal., 2021.

Métodos mais eficientes resultam em uma
agua de melhor qualidade, possibilitando,
assim , ndo apenas o desenvolvimento da
sociedade, mas também a preservagao do
meio ambiente e de todas as espécies que
utilizam da mesma agua como fonte de vida.
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O saneamento esta diretamente relacionado a qualidade de vida e a
saude das pessoas, e em locais com precariedade, observa-se o aumento da
letalidade, principalmente de criangcas. Com o crescimento populacional e o
desenvolvimento econdmico e a consequente diversificacdo das atividades
industriais, torna-se cada vez mais necessario a ampliagdo das unidades de
tratamento de esgoto para que sejam atingidos os parametros aceitaveis de
lancamento da &gua tratada no meio ambiente, paralelamente com
investimentos em novos métodos mais eficientes.

Aplicagcdo de um questionério com discentes do IFC e UFSC

A cartilha é uma ferramenta auxiliar para os professores e profissionais
da area de meio ambiente com relagdo a Educacdo Ambiental, conscientizando
sobre a importancia dos sistemas de tratamentos de esgotos e saude publica.
Nesse sentido, discussdes e praticas de conscientizacdo da cartilha foram
feitas na disciplina de Educacdo Ambiental junto a UFSC no curso de
licenciatura em quimica e estudantes do ensino médio do IFC da disciplina de
Quimica.

Na disciplina de Educacdo Ambiental (UFSC) e Quimica (IFC) foram
feitos quatro questionamentos, objetivando a interpretacéo da cartilha:

1. O que é o esgoto?

2. Como é o funcionamento de um sistema de fossa séptica, filtro e
sumidouro?

3. Para um bom funcionamento de uma fossa séptica; como ser o
uso e manutencao.

4. Qual a importancia do tratamento de esgoto, para a saude
humana e para o meio ambiente?

As respostas ao questionario foram avaliadas segundo a interpretacdo
da cartilha e enviadas via sistema Moodle sem identificacdo dos discentes. No
universo de 80 alunos, houve coeréncia nas respostas segundo a interpretacao
dos temas abordados; observou-se que os discentes responderam de forma
personalizada sem coépias dos textos, 0 que caracteriza uma excelente
compreensao com relacdo aos conteudos disponibilizados na cartilha.

Conclusdes e Consideragoes

Projetos relacionados a participacdo das escolas sdo fundamentais para
a formulacéo e execucgao de programas com atividades vinculadas a Educacgao
Ambiental. Nesse sentido, a cartilha possui informacdes sobre saneamento
basico em uma linguagem simples com a elaboragdo por discentes e
orientagcdo de docentes, atraves de um software de design grafico.

A cartilha contribui com o Diagndstico Amostral do municipio de
Pomerode, considerando que a maioria da populacdo utiliza o sistema de
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tratamento de esgoto domeéstico com fossa séptica e filtro anaerdébio. A
participacdo de estudantes da UFSC e IFC, para avaliar a aplicabilidade do
material didatico quanto a interpretacdo, caracterizou uma excelente
compreensao com relacédo aos conteudos disponibilizados na cartilha.

Como perspectivas futuras, a cartilha sera divulgada para a comunidade
através da prefeitura municipal de Pomerode via secretaria de educacéo e
Programa Municipal de Educacdo Ambiental (Promea de Pomerode);
contribuindo para a Educacdo Ambiental e a saude publica através de uma
linguagem acessivel a estudantes e a comunidade.
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