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Resumo: O objetivo desta pesquisa € identificar os sistemas de indicadores de
sustentabilidade empresarial direcionados ao setor sucroenergético. Como objeto de
andlise, optaram-se pelas producdes cientificas desenvolvidas no Brasil e
disponibilizadas no portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes.
Para tanto, considerou-se a Andlise de Redes Sociais, adotando-se o grau de
centralidade entre os atores da rede social analisada. Os principais resultados foram
os seguintes: insuficiéncia de produc¢des cientificas que contemplem, minimamente, as
dimensdes de sustentabilidade econdmica, social e ambiental; produ¢cdo média de 1,2
trabalhos por ano, entre 2000 e 2019, sem abranger todos 0s setores econdmicos; e
um Unico trabalho direcionado ao setor sucroenergético.
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Abstract: The objective of this research is to identify the systems of corporate
sustainability indicators directed to the sugarcane-based bioenergy sector. As object of
analysis, we opted for scientific productions developed in Brazil and made available on
the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations website. Therefore, the Social
Network Analysis was considered, adopting the degree centrality between the actors of
the analyzed social network. The main results were the following: insufficient scientific
productions that minimally encompass the dimensions of economic, social and
environmental sustainability; average production of 1.2 jobs per year, between 2000
and 2019, without covering all economic sectors; and a single work directed to the
sugarcane-based bioenergy sector.
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Introducéo

Os debates em torno das questdes ambientais tém se intensificado na
medida em que se constatam as externalidades negativas decorrentes das
acOes antropicas, cujos efeitos tém repercussdes tanto em escala local, como
regional e global.

Diante de tais constatacdes, a sustentabilidade passou a ser discutida
por érgaos internacionais e nacionais em busca de solu¢bes para enfrentar o
agravamento dos problemas ambientais, resultando, entre outras acfes, em
acordos diplométicos que ensejam o desenvolvimento sustentavel.

A Comissao Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento ao definir
o termo desenvolvimento sustentavel, coloca-o, também, como um desafio
para a humanidade, tendo em vista 0 compromisso em ter que suprir suas
necessidades atuais sem comprometer o suprimento das necessidades das
futuras geracdes. Em outras palavras, seria o principio de garantir que as
acbes humanas cotidianas ndo limitem a disponibilidade de uma série de
alternativas econdmicas, sociais e ambientais para as futuras geracdes
(ELKINGTON, 2001).

Nesse contexto, pode-se afirmar que ndo ha como dissociar as
externalidades decorrentes das atividades humanas, as quais incidem nas
vertentes econdmica, ambiental, social, cultural, entre outras, uma vez que as
mesmas devem se manter compatibilizadas, jA& que o equilibrio dessas
dimensbes € que possibilitard o alcance do desenvolvimento sustentavel
(SACHS, 2002).

Nessa perspectiva, tem-se que as empresas exercem atividades
econdmicas que em alguma medida alteram o0 meio ambiente, cujas
externalidades negativas podem ser observadas por meio da poluicdo da agua
e do ar, no solo contaminado, no desmatamento das florestas, nas alteracdes
de paisagens, no desequilibrio dos ecossistemas, na extincdo de espécies e
habitats, no acumulo de residuos agroindustriais, nas alteracdes climaticas
(GOLDEMBERG; VILLANUEVA, 2003; RONQUIM, 2010), entre outros
impactos.

Por conta disso, 0 termo sustentabilidade passou a ser relacionado as
atividades empresariais, ensejando fundamenta-las na trilogia que compreende
a eficiéncia econbmica, a responsabilidade social e a preservacdo ambiental
(LIMA; CUNHA, 2021).

Desse modo, tem-se que as organizagdes sao convocadas a adotarem
em suas praxis agdes que miniminizem os impactos negativos decorrentes de
suas atividades, considerando, portanto, além das questbes econdmicas,
aquelas de cunhos social, ambiental e cultural, de modo a incorporar 0s
conceitos de desenvolvimento sustentavel aos seus negocios.

Assim, dada a importancia conferida as questdbes ambientais e a
‘consciéncia coletiva” de que todos sdo responsaveis por uma convivéncia
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harmoniosa com o meio ambiente, observa-se nos Ultimos anos movimentos
em busca de melhores préaticas que atendam os preceitos do desenvolvimento
sustentavel, resultando em pressdes que levam as entidades, publicas ou
privadas, com ou sem fins lucrativos, a adotarem rotinas que evitem ou
minimizem as externalidades negativas provenientes de suas atividades.

Em decorréncia disso, algumas entidades tém incorporado em suas
dindmicas, praticas organizacionais em alinhamento com as dimensdes
propostas para o0 alcance da sustentabilidade. Depreende-se disso, 0
reconhecimento, por parte das organiza¢cfes, de que suas préaticas afetam as
relacbes ndo apenas com os shareholders (acionistas), mas também com
stakeholders (partes interessadas), emergindo a Responsabilidade Social.

Portanto, ha uma clara tendéncia no discurso relacionado a
sustentabilidade empresarial, o qual enfatiza que a ado¢cdo de medidas
sustentaveis promove uma imagem corporativa positiva perante a sociedade,
mas, para além disso, tem-se que incorporar 0os aspectos do desenvolvimento
sustentavel podera contribuir para o crescimento dos negdcios, por meio de
acbes como a reutilizacdo de agua, reaproveitamento de matéria prima,
reducdo de consumo de energia elétrica, entre outros, que concorrem para
reduzir os custos de producao, por exemplo.

Destaca-se que ndo basta incorporar as dimensdes do desenvolvimento
sustentavel, faz-se necessaria a utilizacdo de ferramentas que sirvam para
mapear em que medida tais dimensfes devem ser adotadas pelas empresas,
baseando-se nas atividades que sdo desenvolvidas por elas, de modo a
servirem de referéncia para monitorar as acdées empregadas, bem como para
identificar os resultados alcancados e estabelecer novas metas a serem
atingidas.

Nesse sentido, Amorim e Céandido (2015) apontam que um dos desafios
no processo de construcdo do desenvolvimento sustentavel previsto na Agenda
21 é a utilizacdo de instrumentos de mensuragdo aptos a estabelecerem
direcionadores gque posicionem 0 quanto se espera um ambiente sustentavel.
Consideram ainda que os indicadores de sustentabilidade sdo apresentados
como ferramentas imprescindiveis em termos de acompanhamento e avaliacdo
do progresso em dire¢do ao desenvolvimento sustentavel.

A Agenda 21 é um plano de acdo que deve ser adotado globalmente,
nacionalmente e localmente, pelas organizagbes abrangidas no sistema das
Nacoes Unidas, bem como por governos e pela sociedade civil em todas as
areas cuja acdo humana impacta o meio ambiente. Ela tem por base a sinergia
entre 0S aspectos ambientais, sociais e econbmicos, ensejando a
sustentabilidade. Conquanto, para o gerenciamento de seus planos de ac¢des,
as empresas tém utilizado instrumentos com vistas a acompanhar e sinalizar a
evolucdo de suas praticas, adotando, para tanto, indicadores que reflitam o
desempenho empresarial rumo ao desenvolvimento sustentavel. Em face
dessa realidade, tem-se que os indicadores sao ferramentais que possibilitam o
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acompanhamento das varidveis mais relevantes de interesse, bem como o
planejamento de acBes que visem melhorar o desempenho organizacional
(CALLADO, 2010).

Tem-se que os indicadores sdo fundamentais para efetivar um sistema
de desenvolvimento em bases sustentaveis, por meio da operacionalizacéo de
um conjunto de variaveis relevantes para a comunicacdo de informacgdes, bem
como para entender a realidade investigada (MARTINS; CANDIDO, 2010).

Ressalta-se que considerando o aspecto dinamico do desenvolvimento
sustentével, faz-se necessario o monitoramento e a avaliacdo dos esforgos
empreendidos em torno das multiplas dimensdes da sustentabilidade, de modo
a conhecer os avancos alcancados em relacdo as metas estabelecidas, bem
como para fundamentar diretrizes para novas ac¢des a serem realizadas. Assim,
constata-se na literatura que os indicadores de sustentabilidade s&o
instrumentos balizadores, avaliativos, informativos e de apoio a tomada de
deciséo, tornando-se essenciais na dindmica empresarial, ja que auxiliam nas
guestdes relacionadas a sustentabilidade corporativa.

O reconhecimento da importancia da adocdo de indicadores de
sustentabilidade foi expresso na Conferéncia Rio-92 e consolidado na Agenda
21, que propbe o desenvolvimento de sistemas para monitorar e avaliar o
progresso para o desenvolvimento sustentavel por meio de indicadores que
mensurem as alteragbes ocorridas nas dimensbes econdmica, social e
ambiental. O marco desse debate se deu no ano de 1996, ocasido em que a
Comisséo de Desenvolvimento Sustentavel (CSD) das Nac¢fes Unidas editou o
documento Indicators of Sustainable Development: framework and
methodologies, também denominado de “Livro Azul”, no qual constava um
conjunto de indicadores que deveriam ser seguidos pelos paises signatarios da
Agenda 21 com vistas ao desenvolvimento sustentavel. Tais indicadores
passaram por revisdes resultando em nova publicacdo, no ano de 2000, tendo
sido atualizados e apresentados em 2007 por meio da publicacdo do Indicators
of Sustainable Development: guidelines and methodologies (SANTOS;
PEIXOTO; XAVIER, 2008; SOUZA, 2018).

Desde entdo, os indicadores de sustentabilidade sdo apontados como
instrumentos capazes de mensurar o desempenho quanto ao desenvolvimento
sustentavel, além de constituirem bases de informacdes que auxiliam na
tomada de decisdo em termos de futuras agdes sustentaveis (VAN BELLEN,
2008).

Com base nisso, pode-se afirmar que os indicadores de sustentabilidade
empresarial imprimem importancia para todos os tipos de empresas, sobretudo,
para aquelas que exercem maiores impactos com suas atividades, como € o
caso do setor sucroenergético, cujas externalidades provocam danos desde a
fase agricola até o momento do consumo final. Tais danos podem ser
constatados em algumas dimensfes, demonstrando-se a necessidade da
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implementacdo de planos de acdes para alcancar o desenvolvimento
sustentavel.

Ademais, tem-se que se por um lado o setor sucroenergético requer a
adocdo de acbes de mitigacdo de externalidades negativas, por outro lado,
observa-se que a agroindustria canavieira tem contribuido, em certa medida,
para a promocao do desenvolvimento sustentavel, ja que tem produzido
produtos menos poluentes e que contribuem para a melhoria das condi¢gbes
ambientais, evidenciando-se a dualidade existente nas acdes corporativas.
Cabe, portanto, o0 monitoramento e a avaliacdo dos esforgcos empreendidos, de
modo a conhecer os progressos alcancados pelo setor em relacdo a
sustentabilidade.

Observa-se que varias pesquisas tém levantado questdes acerca da
sustentabilidade no contexto das organiza¢gfes e algumas delas apresentam
sistemas ou modelos de indicadores de sustentabilidade que podem auxiliar no
monitoramento e na avaliacdo das ag¢les voltadas ao desenvolvimento
sustentavel, inclusive, com propostas direcionadas a setores econdmicos
especificos, considerando 0s aspectos intrinsecos relacionados com as
atividades desenvolvidas.

Assim sendo, esta pesquisa objetivou identificar sistemas de indicadores
de sustentabilidade empresarial direcionados ao setor sucroenergético.

Pesquisas dessa natureza podem servir como direcionadoras para
solucbes de problemas que se apresentam no cotidiano. Para além disso,
confere ainda o carater pedagdgico que ha na incorporacdo do conceito de
desenvolvimento sustentavel no contexto empresarial, ja que requer
aprendizagem, sensibilizacdo e adesdo dos shareholders, dos stakeholders,
bem como da academia, que por meio da producao cientifica, disponibiliza a
sociedade instrumentos que podem auxiliar na avaliacdo das acdes de
sustentabilidade implementadas no ambiente corporativo, justificando-se,
portanto, a sua realizacao.

Este artigo contempla parte dos resultados da tese de doutorado
intitulada de “Sistema de Indicadores de Sustentabilidade Empresarial: uma
aplicagcao no setor sucroenergético da Zona da Mata paraibana”, apresentada
ao Programa de Pods-graduacdo em Desenvolvimento e Meio Ambiente, da
Universidade Federal da Paraiba.

Método de pesquisa

Nesta pesquisa, tem-se por objeto de analise as producdes cientificas
sobre indicadores de sustentabilidade empresarial, de modo a identificar
aquelas direcionadas ao setor sucroenergético. Optou-se como base para a
coleta de dados o portal da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes. Tal base justifica-se devido o pais ser referéncia mundial para o
setor sucroenergético, posicionando-se entre os lideres da producédo de agucar
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e etanol; por dominar todos os estagios produtivos (FLAUSINIO, 2015; SILVA;
GARCIA; SILVA, 2010); e por ter inumeros trabalhos voltados ao
desenvolvimento do setor.

A selecdo da amostra seguiu as seguintes etapas: (1) Estratégia de
busca: elegeram-se os termos “indicadores de sustentabilidade empresarial’
OR “indicadores de sustentabilidade corporativa”; “método para avaliacdo de
sustentabilidade corporativa” OR “método para avaliacido de sustentabilidade
empresarial”’; “modelo de mensuragdo de sustentabilidade empresarial” OR
‘modelo de mensuragdo de sustentabilidade corporativa®, seja em titulos,
resumos ou palavras-chave; (2) Lapso temporal: 2000 a 2019; (3) Critérios de
selecéo: selecionaram-se dissertacdes e teses que se propuseram a conceber
ou modificar sistemas, modelos ou métodos de indicadores de sustentabilidade
empresarial, considerando, minimamente, as dimensdes de sustentabilidade
propostas pelo Tripple Bottom Line (econémica, social e ambiental); (4)
Critérios de exclusao: foram excluidos os trabalhos duplicados nas buscas,
agueles que objetivaram replicar sistemas, modelos ou métodos de indicadores
de sustentabilidade empresarial j& existentes e/ou 0s que ndo consideraram as
dimensbes de sustentabilidade do Tripple Bottom Line; (5) Variaveis
investigadas: ano de defesa; tipo de pds-graduacdo; area de conhecimento;
instituicbes envolvidas; localizacdo geografica; palavras-chave; dimensdes de
sustentabilidade consideradas; setor econémico abrangido; e autores cocitados
na amostra; (6) Periodo de levantamento da amostra: abril de 2020.

A andlise dos dados se deu por meio da estatistica descritiva e por
métodos de bibliometria. Considerou-se a Anéalise de Redes Sociais, adotando-
se o0 grau de centralidade entre os atores da rede social analisada.

Os resultados contemplam: (1) Nuvem de palavras-chave: constituida
pelo Wordclouds.com, evidenciando-se a frequéncia das palavras mais
recorrentes; (2) Mapas tematicos: elaborados pelo software Quantum GIS,
versdo 3.8, que mostrou a distribuicdo espacial dos trabalhos analisados; (3)
Grafo de rede de cocitacdo: construido pelos softwares UCINET 6 e NetDraw.
O primeiro analisa dados de redes sociais, representando a relacao disposta
entre os atores participantes da rede, e o NetDraw visualiza dados de redes
sociais (BORGATTI; EVERETT; FREEMAN, 2002; BORGATTI, 2016); (4) Os
demais resultados foram evidenciados em figuras, tabelas e graficos, que
auxiliaram na andlise e discusséo dos dados.

Resultados e discussao

Ao longo dos anos, pesquisadores tém se dedicado na busca incessante
de conceber indicadores de sustentabilidade que sejam capazes de avaliar o
guanto se avancou no que se refere ao desenvolvimento sustentavel. Frente a
isso, observa-se que, no mesmo sentido, sdo empreendidos esforgcos para a
concepcgao desses modelos para o contexto empresarial. Vislumbra-se com tal
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perspectiva a adocao desses instrumentos para o controle, a avaliacdo e o
auxilio na tomada de decisao por parte dos gestores das empresas.

Com base nisso, buscou-se levantar junto a Biblioteca Digital Brasileira
de Teses e Dissertacbes (BDTD), as producdes cientificas, oriundas dos
Programas de Po6s-Graduacao do pais, acerca dos sistemas de indicadores de
sustentabilidade empresarial, que consideraram, no minimo, a integracdo das
dimensdes econdmica, social e ambiental, dentro de um recorte temporal que
compreendeu o periodo de 2000 a 2019, objetivando-se identificar aqueles
direcionados ao setor sucroenergético.

A base para selecdo da amostra foi composta por 374 trabalhos, sendo
32 para os termos “método para avaliacdo de sustentabilidade corporativa” OR
“‘método para avaliagao de sustentabilidade empresarial”, 115 para “modelo de
mensuragao de sustentabilidade empresarial” OR “modelo de mensuracao de
sustentabilidade corporativa” e 227 para “indicadores de sustentabilidade
empresarial” OR “indicadores de sustentabilidade corporativa”. Apds aplicacao
dos critérios de exclusao, determinou-se a composicéo final da amostra.

Mediante a isso, foi possivel levantar 24 trabalhos cientificos que
atenderam aos critérios desta pesquisa, cujas defesas ocorreram conforme
mostra a linha do tempo a seguir (Figura 1).
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Nehme, M.C. Beskow, E.A. ]

Zamcopé, F.C.

f } }
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Hein, A.F.
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Omena, M.L.R.A.
Soares, V.S.

Danta, F.N.
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Francisco, C.A.C

Figura 1: Linha do tempo das pesquisas sobre modelos de indicadores de sustentabilidade
empresarial que integraram, minimamente, as dimensfes econémica, social e ambiental.
Fonte: Elaborada pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

Observa-se, por meio da Figura 1, que a distribuicdo das pesquisas ao
longo dos vinte anos ndo apresenta uma frequéncia constante, sendo os anos
de 2016 e 2019 os de maior volume de producdo. Constata-se que 54,2%
desses trabalhos foram defendidos nos ultimos cinco anos, evidenciando-se 0
aumento de interesse pela temética, com a integracdo das dimensofes
econdmica, social e ambiental.

Silva, Neves e Georges (2018), constataram em sua pesquisa maior
incidéncia de publicagdes nos anos de 2012 e 2016 no que tange a teméatica de
indicadores de sustentabilidade. Intui-se que tais pesquisas podem ter sido
influenciadas por desastres que provocaram relevantes impactos ambientais, a
exemplo do ocorrido em 2011, com o vazamento de 6leo na Bacia de Campos,
Rio de Janeiro, além dos que ocorreram em S&o Paulo e Minas Gerais, em
2015, representados pelo incéndio nos tanques de combustiveis do Terminal
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Quimico de Aratu e pelo rompimento da barragem de Mariana,
respectivamente. Contudo, ndo ha dados comprobatorios da influéncia desses
impactos na producao dessas pesquisas.

Verificou-se que as producdes cientificas da amostra foram
desenvolvidas em Programas de Pés-Graduacgdo, sendo 58% delas em nivel
de mestrado e os outros 42% em nivel de doutorado (Tabela 1).

Tabela 1: Producéo cientifica por Programa de P6s-Graduacgéo.

Programas de Pés-Graduacao N° de Producdes Frequéncia %

Mestrado 14 58
Doutorado 10 42
Total 24 100

Fonte: Elaborada pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

As grandes areas de avaliacdo desses Programas de Pdés-Graduacao
estao classificadas conforme demonstrado no Grafico 1.
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Grafico 1: Grandes areas dos Programas de Pés-Graduacao participantes da amostra.
Fonte: Elaborado pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

O Grafico 1 evidencia que, na amostra analisada, as grandes areas com
producgdes cientificas acerca de Sistema de Indicadores de Sustentabilidade
Empresarial sdo: das Engenharias, com o nimero de 11 pesquisas, seguida
das Ciéncias Sociais Aplicadas e da Multidisciplinar, que contemplaram 6
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trabalhos em cada uma delas, além das Ciéncias da Saude, que apresentou
apenas 1 pesquisa nessa tematica.

De modo similar, a pesquisa de Silva, Neves e Georges (2018) apontou
as areas das Engenharias e das Ciéncias Sociais Aplicadas como as de maior
ocorréncia de producdes cientificas acerca de indicadores de sustentabilidade.
Intui-se que essas areas concentram o maior numero de pesquisas devido a
aproximagdo da tematica, tanto quanto aos aspectos produtivos das
organizacbes, como aos de gestdo, 0s quais impactam diretamente nas
dimensdes de sustentabilidade econdmica, social, ambiental, cultural, entre
outras.

Os dados da pesquisa revelaram que as producdes cientificas da
amostra deste estudo representam 14 Instituicbes de Ensino Superior,
conforme pode ser observado na Tabela 2.

Tabela 2: Numero de producdes cientificas por instituicdo de ensino.

Instituicbes de Ensino N° de Producgdes Frequéncia %

Fundacao Getulio Vargas 1 4
Fundacao Osvaldo Cruz 1 4
Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares 1 4
Pontifica Universidade Catolica do Rio de Janeiro 2 8
Universidade de Brasilia 1 4
Universidade de S&o Paulo 2 8
Universidade do Vale do Taquari 1 4
Universidade Estadual do Oeste do Parana 1 4
Universidade Federal da Paraiba 3 13
Universidade Federal de Campina Grande 1 4
Universidade Federal de Santa Catarina 4 17
Universidade Federal de Sergipe 1 4
Universidade Federal do Rio Grande do Norte 2

Universidade Federal do Rio Grande do Sul 3 13
Total 24 100

Fonte: Elaborada pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

Os dados da Tabela 2, mostram que a maioria da producéo cientifica da
amostra selecionada, concentra-se na Universidade Federal de Santa Catarina
(17%), na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (13%) e na Universidade
Federal da Paraiba (13%).
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Mediante a tal constatacao, foi possivel proceder a distribuicdo espacial
dessas pesquisas por Unidade Federativa e Distrito Federal do pais. Desse
modo, constatou-se que Santa Catarina, Rio Grande do Sul, Sdo Paulo e
Paraiba possuem a maioria das producdes cientificas que atendem aos
critérios desta pesquisa, totalizando 16 trabalhos, sendo 4 por Estado. O Rio de
Janeiro registrou 3 producdes, enquanto o Rio Grande do Norte tem
registradas 2 pesquisas. A ocorréncia de apenas 1 producdo cientifica no
contexto analisado foi observada no Distrito Federal, no Parana e em Sergipe.
Nos demais Estados ndo houve identificacao de trabalhos que atendessem aos
critérios estabelecidos.

Por conseguinte, observou-se que a Regidao Sul lidera as producoes
cientificas investigadas, apresentando um total de 9 trabalhos. Por outro lado, o
Sudeste e o Nordeste contabilizam 7 produc¢fes cientificas em cada uma das
Regides, enquanto a Regido Centro-Oeste possui apenas um registro desse
tipo de trabalho. Constatou-se ainda a auséncia de produc¢fes cientificas, em
consonancia com os critérios desta pesquisa, na Regido Norte do pais,
conforme pode ser visualizado na Figura 2.
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Figura 2: Distribuicdo espacial das producdes cientificas sobre indicadores de sustentabilidade

empresarial que abrangem, no minimo, as dimensées econémica, social e ambiental.
Fonte: Elaborado pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.
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Tal cenéario decorre do fato de que algumas pesquisas em torno de
Sistema de Indicadores de Sustentabilidade Empresarial ndo buscaram
integrar, minimamente, as dimensdes de sustentabilidade econdémica, social e
ambiental, conforme prevé a Agenda 21 e os Indicators of Sustainable
Development: guidelines and methodologies da Comisséo de Desenvolvimento
Sustentavel (CSD) das Nacdes Unidas, sendo, portanto, desconsideradas da
amostra desta pesquisa.

Verificou-se ainda que as dimensfes de sustentabilidade integradas nas
producdes cientificas em analise abrangeram a econdmica, econdmico-
financeira, ambiental, social, institucional, geral, da natureza do produto,
governanca corporativa, gestdo e governanga, e mudancgas climaticas.

Pdde-se constatar que as dimensdes de sustentabilidade ambiental e
social foram consideradas em todas as producfes cientificas da amostra, e
guando somam-se a econdmica (21 trabalhos) e a econdmico-financeira (3
trabalhos) em uma Unica dimenséo, percebe-se sua ocorréncia em todas as
producdes cientificas levantadas. A dimenséo institucional foi considerada em 4
trabalhos e as demais dimensdes (geral, natureza do produto, governanga
corporativa, gestdo e governanca, e mudancas climaticas) foram consideradas
em apenas 1 trabalho, cada uma delas, no total de 5 producfes cientificas
participantes da amostra desta pesquisa, conforme mostra o Grafico 2.
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Grafico 2: Dimensdes de sustentabilidade abrangidas nas producdes cientificas da amostra.
Fonte: Elaborado pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

Depreende-se, com isso, O consenso entre 0s pesquisadores da
amostra, que consideram na avaliacdo dos esforcos direcionados ao alcance
do desenvolvimento sustentavel as dimensdes econdmica, ambiental e social,
em consonancia com o que prediz a Organisation for Economic Co-operation
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and Development e a Agenda 21, que também mencionam a dimensao
institucional (SALDANHA, 2007).

Entende-se, portanto, que o equilibrio entre tais dimensdes se faz
necessario, considerando-se que o desenvolvimento econdémico deve ter
capacidade para atender as necessidades humanas, mas também deve
proteger o meio ambiente (ONU MULHERES BRASIL, 2015).

Isso decorre da premissa de que para se avaliar o avanco de uma
sociedade nédo se deve considerar apenas a sua capacidade de gerar riqueza,
mas também as condi¢cdes de se dividir as riquezas geradas e a protecao e
conservacao do meio ambiente (SANTOS; PEIXOTO; XAVIER, 2008).

Esta pesquisa possibilitou ainda o levantamento das palavras-chave
mais recorrentes nas producdes cientificas da amostra analisada. Desse modo,
constatou-se que as palavras-chave mais recorrentes sdo: sustentabilidade,
sustentavel, indicadores, desenvolvimento, gestdo, desempenho, empresarial e
corporativa, conforme mostra a Figura 3.
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Figura 3: Nuvem de palavras-chave.
Fonte: Elaborada pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

Na pesquisa desenvolvida por Silva, Neves e Georges (2018), foi
construido um mapa de relevancia das palavras-chave mais utilizadas nos
trabalhos pesquisados, tendo sido identificadas as palavras sustentabilidade,

indicadores, sustentavel, desenvolvimento e gestdo como as mais relevantes. revsta braslera
e

educacdo
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E previsivel que tais palavras se destaquem em relagdo as demais, ja
gue existe uma tendéncia de que as pesquisas que abordam indicadores de
sustentabilidade tratem desses temas.

Ademais, levantou-se, por meio da contagem de citacdes, 0os autores
mais citados nas producdes cientificas da amostra desta pesquisa, tendo sido
selecionados para a elaboracdo de uma matriz de rede de cocitacdo aqueles
que foram citados, no minimo, em 5 trabalhos, o que totalizou 31 autores.
Somaram-se a esses, 0s autores das producdes cientificas que foram
cocitados entre si, totalizando 7 autores, que independentemente do nimero de
vezes que foram citados, fazem parte dessa matriz, de modo a demonstrar que
tais autores, a partir de suas pesquisas, passaram a ter o reconhecimento e a
associacao de significados pelos demais autores citados.

Vislumbrando-se destacar os autores cocitados, no texto de discusséo
dos resultados obtidos nesta pesquisa, optou-se por padronizar a apresentacéo
de seus nomes, destacando-os em letras mailusculas, ou seja, todos os autores
cocitados que fazem parte da amostra deste trabalho tém os seus nomes
apresentados na discussdo dos resultados desta pesquisa, em letras
maiusculas.

Essa informagcdo se faz necessaria para ndo haver conflito de
entendimento entre a padronizacdo adotada neste trabalho e a norma expedida
pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, ABNT NBR 10520:2002, que
dispbe sobre informacdo e documentacdo — citagcbes em documentos —
apresentacao.

Dito isso, apresenta-se a Tabela 3, que elenca os pesquisadores
selecionados e o numero de producgbes cientificas em que foram citados.
Observa-se na Tabela 3 que 55,3% dos pesquisadores foram citados em mais
de 6 producdes académicas participantes da amostra deste trabalho, séo eles:
GRI; VAN BELLEN, H. M.; ELKINGTON, J.; SACHS, I.; HARDI, P.; BOSSEL,
H.; ENSSLIN, L.; EPSTEIN, M. J.; HAHN, T.; HART, S. L.; INSTITUTO ETHOS;
SCHALTEGGER, S.; WCED; AZAPAGIC, A.; BOFF, L.; GLAVIC, P.; KAPLAN,
R. S.; NORTON, D. P.; ONU; SEARCY, C.; WBCSD. Outros 31,6% dos
pesquisadores foram citados, no minimo, em 5 trabalhos, sendo representados
por ALMEIDA, F.; DONAIRE, D.; FIGGE, F.; KRAIJNC, D.; MILSTEIN, M. B.;
OLIVEIRA, J. H. R.; PORTER, M.; SICHE, R.; TAKAHASHI, S.; VEIGA, J. E;
DELAI, I. e ZAMCOPE, F. C., enquanto que 13,1% foram citados em menos de
5 trabalhos, como é o caso de CALLADO, A. L. C. e STROBEL, J. S., com 4
citacbes cada um deles, além de CAMPOS, J. J. F.; FERNANDES, L. J. M. e
FERREIRA, L. F., com 1 citacdo cada um deles. Destaca-se que DELAI, I,;
ZAMCOPE, F. C.; CALLADO, A. L. C.; STROBEL, J. S.; CAMPOS, J. J. F.;
FERNANDES, L. J. M. e FERREIRA, L. F. representam o grupo de autores das
producdes académicas desta pesquisa que foram citados entre 0s outros
autores da mesma amostra, evidenciando o reconhecimento de suas pesquisas
entre os seus pares.
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Tabela 3: Pesquisadores e nimero de producdes cientificas em que foram citados.

Pesquisadores N° de producdes cientificas em que foi citado
GRI 17
VAN BELLEN, H. M. 15
ELKINGTON, J. 11
SACHS, |. 10
HARDI, P.
BOSSEL, H.
ENSSLIN, L.
EPSTEIN, M. J.
HAHN, T.
HART, S. L.

INSTITUTO ETHOS
SCHALTEGGER, S.
WCED
AZAPAGIC, A.
BOFF, L.
GLAVIC, P.
KAPLAN, R. S.
NORTON, D. P.
ONU
SEARCY, C.
WBCSD
ALMEIDA, F.
DONAIRE, D.
FIGGE, F.
KRAJNC, D.
MILSTEIN, M. B.
OLIVEIRA, J. H. R.
PORTER, M.
SICHE, R.
TAKAHASHI, S.
VEIGA, J. E.
DELAI, I.
ZAMCOPE, F. C.
CALLADO, A. L. C.
STROBEL, J. S.
CAMPOS, J. J. F.
FERNANDES, L. J. M.
FERREIRA, L. F.
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Fonte: Elaborada pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

A Figura 4, a sequir, apresenta o grafo de rede de cocitagcdo dos autores
mais citados na amostra selecionada.
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Legenda: ®Autores das producdes cientificas da amostra; B Autores das producdes cientifcas
gue foram citados entre si; B Cocitados, no minimo, em 5 producdes cientificas; ® Cocitados
entre 6 e 9 produgdes cientificas; ® Cocitados entre 10 e 17 produgdes cientificas.

Figura 4: Grafo da Rede social de cocitacdo dos autores mais citados na amostra da pesquisa.
Fonte: Elaborado pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

A Figura 4 representa a rede social de cocitacdo dos autores mais
citados nas producbes cientificas sobre Sistema de Indicadores de
Sustentabilidade Empresarial neste trabalho. Verifica-se que a composicéo
dessa rede se efetivou pela relacdo entre 55 “atores”, sendo que 24 deles
representam os autores das producdes cientificas da amostra desta pesquisa e
os outros 31 correspondem, justamente, aos autores que foram citados em
mais de cinco dessas producdes cientificas. Destaca-se que o termo “atores”
corresponde as pessoas participantes da rede analisada, ou seja, nesse caso,
0S autores mais citados nas pesquisas.

E preciso entender que rede social tem sua representa¢do marcada por
uma metafora utilizada na observacdo dos padrées de conexdo existentes em
um grupo social, mediante as conexdes firmadas entre os variados atores
participantes da rede. Sendo assim, sua constituicdo se da por meio de nés
(vertices) e conexdes. Tem-se que 0s nOs representam 0s atores que formam
0S grupos, as organizagdes ou os fendbmenos, portanto, trata-se de pessoas
participantes da rede em analise, sendo eles os primeiros elementos da rede
social. A atuacao desses atores molda as estruturas sociais por meio da
interacdo estabelecida entre eles e pela constituicdo de lagcos sociais, que séo
traduzidos em conexdes, resultantes das interacdes que séo firmadas entre os
“atores” e os seus pares (RECUERO, 2009).
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Assim, tém-se como autores das produc¢des cientificas da amostra desta
pesquisa: OLIVEIRA, P. H. D.; NEHME, M. C.; COSTA, A. V. O.; FRANCISCO,
C. A. C.; TOSCANQO, E. M.; OMENA, M. L. R. A.; SOARES, V. S.; CASTRO, T.
Q.; BESKOW, E. A.; DANTAS, F. N.; SARTORI, A. G. O.; SCHRIPPE, P;
NASCIMENTO, N. C. O.; KIBRIT, E.; SCHEUERMANN, G.; SANTOS, F. L.;
HEIN, A. F., bem como DELAI, |.; ZAMCOPE, F. C.; CALLADO, A. L. C;
STROBEL, J. S.; CAMPOS, J. J. F.; FERNANDES, L. J. M. e FERREIRA, L. F.,
sendo que esses ultimos foram citados por alguns de seus pares, como dito
anteriormente. Ja ALMEIDA, F.; AZAPAGIC, A.; BOFF, L.; BOSSEL, H;
DONAIRE, D.; ELKINGTON, J.; ENSSLIN, L.; EPSTEIN, M. J.; FIGGE, F,;
GLAVIC, P.; GRI; HAHN, T.; HARDI, P.; HART, S. L.; INSTITUTO ETHOS;
KAPLAN, R. S.; KRAINC, D.; MILSTEIN, M. B.; NORTON, D. P.; OLIVEIRA, J.
H. R.; ONU; PORTER, M.; SACHS, |.; SCHALTEGGER, S.; SEARCY, C,;
SICHE, R.; TAKAHASHI, S.; VAN BELLEN, H. M.; VEIGA, J. E.; WBCSD e
WCED representam o0s autores que foram cocitados na amostra desta
pesquisa.

Na Andlise de Redes Sociais (ARS), uma das métricas utilizadas é a da
centralidade. Optou-se neste trabalho pelo grau de centralidade ou conexdo
(degree centrality), que mede o numero de conexdes de um né (ator), ou seja,
0 numero de setas que um ator da rede possui, evidenciando o grau nodal.
Mediante a isso, compreende-se que quanto maior for o nimero de conexdes
existentes, mais central sera o né (ator) para a rede (AUTRAN, 2014).

Nesta pesquisa, cada nd representa um autor, tanto das producdes
cientificas da pesquisa, como também daqueles autores mais citados nelas.
Por conseguinte, as setas representam as conexdes estabelecidas entre eles,
as quais foram discriminadas na Tabela 3 e apresentadas na Figura 4.
Destaca-se que 0s ndés que aparecem na Figura 4, representados por
circunferéncias maiores, sdo 0S que apresentam maior grau de conexao,
sendo, portanto, os mais centrais.

Assim, na analise é possivel verificar como centralidade da rede alguns
nés, com destaque para o que representa a GRI, que obteve o maior grau de
conexdo na rede, seguido de VAN BELLEN, H. M.; ELKINGTON, J. e SACHS,
l., cujos graus de centralidade atingiram os indices 17, 15, 11 e 10,
respectivamente.

HARDI, P., obteve o grau de centralidade com indice 8, enquanto que
BOSSEL, H.; ENSSLIN, L.; EPSTEIN, M. J.; HAHN, T.; HART, S. L,;
INSTITUTO ETHOS; SCHALTEGGER, S. e WCED, atingiram o indice 7. Ja
AZAPAGIC, A.; BOFF, L.; GLAVIC, P.; KAPLAN, R. S.; NORTON, D. P.; ONU,;
SEARCY, C. e WBCSD, alcancaram o grau de centralidade com indice 6.
Verificou-se ainda que ALMEIDA, F.; DONAIRE, D.; FIGGE, F.; KRAINC, D,;
MILSTEIN, M. B.; OLIVEIRA, J. H. R.; PORTER, M.; SICHE, R.; TAKAHASHI,
S.; VEIGA, J. E.; DELAI, |. e ZAMCOPE, F. C., tiveram o indice 5, além de
CALLADO, A. L. C. e STROBEL, J. S., que obtiveram o grau de centralidade
com indice 4.
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Os autores CAMPOS, J. J. F.; FERNANDES, L. J. M. e FERREIRA, L. F.
alcancaram o menor grau de centralidade da rede social, cada um tendo
atingido o indice 1.

Destaca-se que a Global Reporting Initiative (GRI) trata-se de uma
organizacdo internacional independente, precursora nos relatérios de
sustentabilidade, tendo como principais produtos os Padrbes de Relatérios de
Sustentabilidade, gratuitos, para empresas e governos em todo o mundo,
representando as melhores praticas globais em termos de relatar questdes
econdmicas, ambientais e sociais, sendo adotados por 93% das 250 maiores
empresas mundiais que relatam desempenho de sustentabilidade (GRI, 2017).
J4 VAN BELLEN, H. M. tem se destacado por suas contribuicbes quanto as
tematicas de indicadores de sustentabilidade, desenvolvimento sustentavel e
gestdao da sustentabilidade, enquanto ELKINGTON, J. destaca-se por ter
concebido o Triple Botton Line, que integra as dimensdes ambiental, social e
econOmica. Por fim, SACHS, I. tem sido recorrente em termos de citagdes por
ter proposto as oito dimensfes de desenvolvimento sustentavel, sendo elas:
social, cultural, ecolégica, ambiental, territorial, econdmica, politica nacional e
politica internacional.

E preciso entender que os padrdes de reconhecimento geram a
estrutura da ciéncia. Logo, quando autores citantes cocitam documentos,
atribuem correconhecimento a esses, constituem ainda uma associacdo de
significados, bem como definem as estruturas de suas comunidades (SMALL,
2004), evidenciando o percurso pelo qual o saber cientifico se concebe e como
também se socializa.

Infere-se, com isso, 0 reconhecimento dos autores das producdes
cientificas da amostra deste trabalho no que tange a centralidade, em termos
tedricos, constituida, sobretudo, pelo GRI; por VAN BELLEN, H. M.;
ELKINGTON, J. e SACHS, I., ja que esses abarcam o maior numero de inter-
relacdes, posicionando-se como nés centrais da rede, evidenciando-se, com
iss0o, 0 qudo influentes sdo perante os outros atores da rede social.

Importa destacar que, dentre as 24 producdes cientificas levantadas,
apenas a pesquisadora OMENA, M. L. R. A. ndo fez uso de citacdes
relacionadas aos 31 autores mais citados da amostra, nem tdo pouco citou
autores participantes desta pesquisa, tendo, portanto, optado por outra
estrutura para o corpo teodrico de seu trabalho, ficando desconectada da rede
de cocitacdo, conforme mostra a Figura 4, apresentado anteriormente. Por
outro lado, NASCIMENTO, N. C. O. foi o autor que mais fez uso de citacdes
relacionadas aos 31 autores mais citados da amostra, tendo citado 22 deles.

Por fim, foi possivel verificar, por meio dos dados da pesquisa, em quais
setores econdmicos foram aplicados os sistemas de indicadores de
sustentabilidade empresarial, concebidos por meio das producdes cientificas
da amostra desta pesquisa. E o que mostra a Tabela 4.
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Tabela 4: Setores de aplicacdo dos sistemas de indicadores de sustentabilidade empresarial.

Aplicacdo dos Sistemas por Setores N° de producdes Frequéncia %

Téxtil 3 13

Agricultura Familiar

Indistria Calgadista

Setor Elétrico

Biogas

Centros de Difuséo de Ciéncia, Educacéo e Cultura

Construcéo Civil

Empresas Listadas na Carteira ISE

IndUstria de Cosméticos

Instituicdo de Ensino Superior

Instituicbes Publicas

Micro e Pequenas Agroindustrias

Operadoras de Reatores Nucleares de Pesquisa

Postos de Revenda de Combustivel

Producéo de Etanol de Cana-de-Acucar

Setor Metal Mecanico

Setor Portuario

Vinicolas

N I R RIS

Sem Aplicacdo em Setor Especifico

[« E N N N N R R R R R R R R Ao ca )

[y
o

Total 24

Fonte: Elaborada pela autora, mediante dados da pesquisa, 2020.

Os sistemas de indicadores de sustentabilidade empresarial abrangidos
nesta pesquisa tiveram o maior numero de aplicacdes no setor téxtil (3
trabalhos), representando 13% dos trabalhos levantados, seguido dos setores
de agricultura familiar (2 trabalhos), industria cal¢cadista (2 trabalhos) e o
elétrico (2 trabalhos). Os demais setores indicados na Tabela 4 foram
representados por 1 trabalho cada um deles, com excecédo de uma producéo
cientifica que néo foi aplicada em um setor especifico.

Verifica-se que apenas um Sistema de Indicadores de Sustentabilidade
Empresarial foi direcionado ao setor sucroenergético. A pesquisa foi
desenvolvida por Sartori (2017), tendo sido intitulada como “Producgédo de
indicadores de desempenho em sustentabilidade para o setor de etanol de
cana-de-agucar do estado de Sao Paulo”, cujo objetivo foi o de analisar a
publicacdo de relatorios de sustentabilidade, bem como a suficiéncia das
informacgdes neles publicizadas. Além disso, 0 autor propdés um conjunto de
Principios, Critérios e Indicadores de desempenho em sustentabilidade
direcionado ao campo da producao de etanol oriundo da cana-de-agucar.

As atividades econbmicas exploradas pelo setor sucroenergético
constam na lista das Atividades Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de
Recursos Ambientais estabelecida pela Instrugdo Normativa n® 06/2013 do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(IBAMA). Diante disso, requerem maior controle e avaliagdo de seus impactos,
vislumbrando-se  mitigar as externalidades negativas provocadas,
principalmente, sobre o0 meio ambiente, mas que por razdes diversas atingem
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também a sociedade, necessitando, portanto, de instrumentos que auxiliem em
tal avaliacdo. Tem-se que os sistemas de indicadores de sustentabilidade
empresarial atendem a essa perspectiva, desde que eles contemplem as
especificidades do setor, englobando todas as atividades produtivas.

Destaca-se que as especificidades inerentes a producao de cada setor
requerem meétricas que levem em consideracdo as externalidades que sao
provocadas de formas peculiares as atividades que estdo sendo avaliadas em
termos de sustentabilidade, visto que os impactos provocados por cada
atividade produtiva sdo distintos, logo necessitam de modelos de indicadores
de sustentabilidade empresarial direcionados a avaliar tais condi¢cdes.

Conclusao

Apesar dos avancos relacionados com a tematica da sustentabilidade,
percebe-se ainda uma lacuna, tendo em vista o numero de trabalhos
desenvolvidos para avaliar a participacdo de empresas em acoes voltadas para
o desenvolvimento sustentavel. Intui-se que isso decorre das controvérsias
relacionadas ao proprio conceito de desenvolvimento sustentavel
(FERNANDES; CANDIDO, 2015) e pela complexidade na elaboracdo de
modelos que atendam os preceitos inerentes a validacdo, confiabilidade,
integridade, relevancia (SALDANHA, 2007) e outros requisitos para tal afericao.

Mediante a isso, fica patente, com base nesta pesquisa, a insuficiéncia
de producdes cientificas acerca de sistemas de indicadores de sustentabilidade
empresarial que contemplem, minimamente, as dimensdes de sustentabilidade
econdmica, social e ambiental. Quanto a isso, os dados da pesquisa revelaram
gue em vinte anos, em média, 1,2 trabalhos foram produzidos, por ano, nessa
perspectiva, sem que tivessem abrangido todos os setores econdmicos. Assim,
dentro de uma amostra que abrangeu 24 producdes cientificas, apenas uma
delas foi direcionada ao setor sucroenergético, evidenciando-se um exiguo
namero de sistemas de indicadores de sustentabilidade empresarial voltado ao
setor sucroenergético.

Os resultados desta pesquisa apontam ainda as areas das Engenharias
(11 trabalhos), das Ciéncias Sociais Aplicadas (6 trabalhos) e a Multidisciplinar
(6 trabalhos) como as que mais desenvolveram producbes cientificas
relacionadas a sistemas de indicadores de sustentabilidade empresarial, tendo
registro de maior quantitativo de produc¢des na Universidade Federal de Santa
Catarina (17%), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (13%) e
Universidade Federal da Paraiba (13%). Aléem disso, foi possivel verificar, por
meio da Analise de Redes Sociais, a centralidade dos nds existentes na rede
de cocitacdo dos autores mais citados nas producdes cientificas sobre Sistema
de Indicadores de Sustentabilidade Empresarial, tendo como atores centrais a
GRI, cujo grau de centralidade atingiu o indice 17, alem de VAN BELLEN, H.
M.; ELKINGTON, J. e SACHS, |, que atingiram graus de centralidade
correspondente aos indices 15, 11 e 10, respectivamente, sendo, portanto, os
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autores que mais influenciaram na construgdo de novos conhecimentos nas
producdes cientificas participantes do corpus desta pesquisa.

Evidencia-se, com base nos resultados deste trabalho, a urgente
demanda para o desenvolvimento de novas pesquisas que possibilitem
operacionalizar modelos capazes de sinalizar o quanto as organizacoes
avancam em relacdo ao cumprimento das metas para o alcance do staff de
empresas sustentaveis, considerando, minimamente, as dimensdes
econdbmica, social e ambiental, bem como as especificidades das
externalidades atreladas as atividades econd6micas, nomeadamente, no
contexto desta pesquisa, ao setor sucroenergético, tendo em vista a dualidade
dos impactos negativos e positivos decorrentes das atividades produtivas, os
guais se refletem no meio ambiente, na sociedade e na economia.
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