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Resumo: O estudo teve como objetivo avaliar se as a¢gdes educativas realizadas pelo
grupo Recicla FUP da Faculdade UnB Planaltina tém sido exitosas em envolver a
comunidade académica no processo de descarte seletivo dos residuos. A coleta de
dados foi realizada através de questionario estruturado. Observou-se que mais de
80,0% dos entrevistados sabem o que é a coleta seletiva. Os murais e as redes
sociais sdo as formas de comunicacdo apontadas como as de maior impacto. A falta
de motivacdo pessoal e o desconhecimento sobre como fazer o descarte seletivo
foram os fatores negativos. Para maior engajamento da comunidade académica, é
fundamental que a¢bes educativas de sensibilizagdo sejam continuas e permanentes,
além da institucionalizac¢éo do projeto.

Palavras-chave: Residuos Sdlidos; Universidade Sustentavel, Educacdo Ambiental;
Coleta Seletiva.

Abstract: The objective of this study was to evaluate whether the educational actions
carried out by the Recicla FUP group of Faculty UnB Planaltina have been successful
in involving undergraduate students, administrative technicians and professors in the
process of selective waste disposal. Data collection was performed through a
structured questionnaire. More than 80.0% of respondents know what selective
collection is. Murals and social networks are the most pointed actions for the efficient
dissemination of knowledge about selective collection. The impediments to selective
disposal were lack of personal motivation and lack of knowledge about how to make
selective disposal. For greater engagement of the academic community, it is essential
that educational awareness raising activities be continuous and permanent, in addition
to the institutionalization of the project on campus.

Keywords: Solid Waste; Sustainable University; Environmental Education; Selective
Collection.
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Introducéo

A gestao de residuos solidos € um desafio a medida que a producéo de
residuos continua a aumentar mundialmente em conjunto com o crescimento
do consumo (KASSAYE, 2018). No Brasil, a tematica vem ganhando espaco
nas ultimas décadas principalmente ap6s a instituicdo do marco legal da gestéo
de residuos, a Lei Federal 12.305/10, que dispde sobre a Politica Nacional de
Residuos Sodlidos (PNRS) e da diretrizes relativas ao gerenciamento dos
residuos gerados e praticas sustentaveis voltadas para a responsabilidade
compartilhada entre Estado e cidaddo (BRASIL, 2010). Mesmo antes da
instituicdo da referida lei, o Decreto Federal 5.940/2006 ja estabelecia a
implantacdo da coleta seletiva solidaria nos 6rgdos da administracdo publica
federal direta e indireta, com destinacéo da fracao reciclavel as cooperativas de
catadores (BRASIL, 2006).

Além dos marcos legais apresentados, tanto a publicacao do relatorio de
Brundtland (NACOES UNIDAS, 1987), o qual difundiu o conceito de
sustentabilidade e, posteriormente, quanto o advento da Conferéncia das
Nacoes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (Eco-92), que
provocou uma alteracdo nos padrées de producdo em todo o mundo (NACOES
UNIDAS, 1992), influenciaram a administracdo publica federal, que vem
tentando inserir critérios de responsabilidade socioambiental nas suas
atividades cotidianas.

Outro fato marcante no Brasil foi a promulgacdo do Decreto 7.746/12,
gue trouxe diretrizes socioambientais a serem implementadas pelas instituicdes
federais no Brasil, dentre elas, a gestdo de residuos sélidos (BRASIL, 2012).
Nesse sentido, as universidades publicas federais, administracdo indireta do
governo federal, ndo podem ignorar os problemas ambientais causados por
suas atividades — entre 0s quais podem-se citar os residuos sélidos. Em linha
com outros setores, a sustentabilidade das instituicées de ensino superior (IES)
tornou-se uma preocupacao mundial para os formuladores de politicas publicas
(ALSHUWAIKHAT; ABUBAKAR, 2008).

De acordo com Kassaye (2018), as universidades tém obrigacdo ética
de agir com responsabilidade em relagcdo ao meio ambiente. Elas devem ser
ndo so lideres no movimento de protecao ambiental, mas também protagonis-
tas na construcdo de um futuro sustentavel, mudando pensamentos ao vincular
as disciplinas de conhecimento base a transmisséo de novas habilidades.

A partir dos marcos legais e histdéricos mencionados, desde 2014 a
Universidade de Brasilia (UnB) vem tentando gradativamente implantar o
Projeto de Coleta Seletiva Solidaria de Residuos Sélidos nos seus quatro
campi. A coleta seletiva & necessaria para que a UnB exerca a sua funcgao
cidada na construcao de saberes por meio de acOes capazes de responder as
varias demandas socioambientais relacionadas a gestdo de residuos solidos.
Dessa forma, a universidade assume um papel de valor na promogao de
politicas socioambientais responsaveis e solidarias, de modo a produzir
mudancas nas praticas e atitudes da comunidade académica, exercendo a
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importantissima funcéo socializadora de preservagdo ambiental nos diversos
eixos que representam a base das atividades da Universidade nos seus quatro
campi (ZANETI; SILVA, 2016). Por vezes, o gerenciamento de residuos
sélidos, especialmente a coleta seletiva/reciclagem, é um ponto de partida para
as iniciativas sustentaveis nas universidades (PIKE et al. 2003; SIMA;
GRIGORESCU; BALTEANU, 2019).

Os desafios da gestdo de residuos variam desde a redugcdo na
producdo de residuos, separacdo, mudanca de habitos, até a coleta,
transporte, tratamento, reutilizacdo e disposicdo dos residuos (UNEP, 2005).
Para Goncalves et al. (2010) a correta separacdo dos residuos na fonte
geradora é a acdo mais eficaz para facilitar todo o processo de gestdo. No
entanto, para a sua efetividade, o engajamento dos individuos da comunidade
académica é fundamental.

Velazquez, Munguia e Sanchez (2005) relatam que as IES sé&o
frequentemente caracterizadas por extensa burocracia, falta de integracéo
devido a gestdo descentralizada, altos niveis de pessoal com uma cadeia de
responsabilidades pouco clara, e elevada rotatividade de funcionarios e
estudantes. Tais problemas contribuem para dificultar a implantacdo das acdes
sustentaveis. Em outro sentido, estudos sugerem que uma forte lideranca, o
apoio dos administradores seniores e a ado¢do de uma politica ambiental clara
sdo componentes criticos de projetos ambientais bem-sucedidos
(VELAZQUEZ; MUNGUIA; SANCHEZ, 2005; RICHARDSON, 2007; SIMA;
GRIGORESCU; BALTEANU, 2019).

Desde 2015, a Faculdade UnB Planaltina (FUP), um dos campi da
Universidade de Brasilia, tem se estruturado para implantar a coleta seletiva.
Dentre as iniciativas esta um projeto para a instituicdo da coleta seletiva
solidaria na FUP (Recicla FUP — www.reciclafup.com.br), que tem como
objetivo sensibilizar a comunidade universitaria através de acfes educativas
gue estimulem o gerador de residuos a separa-los corretamente. Sendo assim,
0 presente estudo tem como objetivo avaliar se essas a¢fes tém sido exitosas
em envolver a comunidade académica no processo de descarte seletivo dos
residuos, as possiveis falhas no processo e proposicdo de melhorias.

Material e método

O método do trabalho foi baseado no estudo de caso, realizado a partir
da analise exploratoria dos dados com a aplicacdo de um questionario, com
abordagem quali-quantitativa.

Area de estudo

O estudo foi realizado na Universidade de Brasilia — Faculdade UnB
Planaltina (Figura 1), situada na Regido Administrativa de Planaltina, regido
nordeste do Distrito Federal. A FUP foi criada em 2006 e, atualmente, possui
quatro cursos de graduacdo — Ciéncias Naturais (noturno e diurno), Gestao
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Ambiental (noturno), Gestdo do Agronegdcio (diurno) e Educacdo do Campo;
bem como, seis cursos de pds-graduacao (Ciéncias Ambientais; Ciéncias de
Materiais; Gestao Publica; Meio Ambiente e Desenvolvimento Rural; Ensino de
Ciéncias; Gestdo e Regulacdo de Recursos Hidricos — ProfAgua), atendendo
um total de 1.355 discentes. Sdo 110 docentes e 48 técnicos distribuidos nas
areas administrativas e demais servi¢os, conforme informacdo do setor de
Recursos Humanos do campus em 2018.

Alojamento

Figura 1: Vista aérea da Faculdade UnB Planaltina (FUP) situada em Planaltina, Distrito
Federal, com a distribuicdo das edificagbes do campus. UEP: Unidade de Ensino e Pesquisa;
UAC: Unidade Académica; RU: Restaurante Universitario e Alojamento.

Fonte: COUTO-JUNIOR (2017).

Implantacéo e acdes de comunicacdo e sensibilizagéo

Em 2015, quando a FUP comecou a estruturar o projeto de coleta
seletiva, os recipientes foram adquiridos e alguns criados e adaptados para a
segregacao dos residuos. Além disso, nesse mesmo ano, por meio de edital
publico, foi selecionada e contratada uma cooperativa para a coleta da fragéo
reciclavel dos residuos. Assim, em marco de 2016, deu-se inicio a fase de
implantagcdo da coleta seletiva e as primeiras acbes de sensibilizacdo foram
realizadas.

As aces foram iniciadas com reunifes direcionadas aos profissionais de
limpeza terceirizados do campus, para treinamento e esclarecimento do novo
processo de gerenciamento dos residuos (Figura 2). Desde entdo, outras
acOes educativas e de sensibilizacao foram realizadas: oficina para producéo
de lixeiras a partir de latas de tinta (Figura 3); palestras educativas (Figura 4);
exposi¢des orais e/ou teatrais com os alunos (Figura 5); producdo de materiais
informativos como murais, folhetos digitais e faixas educativas e recepgédo aos
“calouros” — alunos recém-admitidos nos cursos — comunicando sobre o projeto
de coleta seletiva solidaria. Além das ac¢des supracitadas, dois videos foram
produzidos. O primeiro aborda de forma didatica a segregacédo dos residuos
nos coletores e 0 acondicionamento temporario destes no campus. O segundo
video apresenta o caminho dos residuos apés recolhimento na FUP e o seu
processamento na cooperativa de catadores.
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Figura 2: Reunido com a equipe de Figura 3: Oficina para producao de lixeiras.
colaboradores da limpeza do campus. Fonte: autoria prépria.
Fonte: autoria propria.

Figura 4: Palestra educativa sobre a dengue. Figura 5: Exposicdes orais e/ou teatrais com
Fonte: autoria prépria. os alunos regulares.
Fonte: autoria propria.

Ademais, em datas comemorativas como: o aniversério da FUP, festas
juninas, dia mundial do meio ambiente e natal, séo realizadas ac¢des no sentido
de mobilizar a comunidade académica para a tematica de residuos sélidos.
Sédo destaques: campanha para coleta de residuos eletrénicos, confec¢do de
ornamentos natalinos utilizando materiais reciclaveis, além de acdes
educativas nas redes sociais.

Coleta de dados

A coleta de dados foi realizada através de questionario estruturado com
seis questdes de multipla escolha. Este foi aplicado aos discentes de todos os
cursos de graduacao, técnicos administrativos e docentes em outubro de 2018.
Para a determinagcdo da representatividade estatistica da parcela dos
participantes, foi utilizada a seguinte férmula de Gil (1995):
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Onde: n é o tamanho da amostra, s2 € o nivel de confianca escolhido, p
€ a probabilidade de o fenbmeno ocorrer, g € a probabilidade complementar, N
€ o tamanho da populacdo e e representa a probabilidade de ocorréncia de
erro.

Como os valores de p e q ndo sao conhecidos, atribui-se o valor de 0,5
para as duas variaveis. O tamanho total da amostra € de 1.363 individuos. Para
atingir um indice de 95% de confianca, utiliza-se o valor de 1,96 (tabelado). E
por fim, utiliza-se o erro de 0,05 (5%). Assim, obteve-se uma amostra de 262
participantes.

A partir da amostra total, definiu-se o percentual de individuos de cada
grupo participante (discentes de graduacdo, docentes e técnicos
administrativos) conforme Tabela 1. A seguir, foi realizado o célculo para que
se obtivesse quantos questiondrios seriam aplicados para cada grupo, sendo
esta determinacao realizada por meio de andlise do percentual que cada grupo
representava em relagcdo ao total da populacdo. Para definir quantos
guestionarios seriam aplicados para cada curso de graduacdo, a mesma
metodologia foi utilizada.

As informacdes obtidas com a aplicacdo dos questionarios foram
compiladas em planilhas de dados para fins de analise.

Tabela 1: Distribuicdo dos grupos entrevistados e seu percentual de representatividade.

Grupos entrevistados Nimero de Individuos Percentual % N (tamanho da
amostra)
Discentes de graduacédo 1.207 88,6 232
Docentes 110 8,0 21
Técnicos administrativos 46 34 9
Total 1.363 100 262
Cursos de Graduacao
Gestéo do Agronegécio 305 25,2 59
Gestdo Ambiental 261 21,6 50
Ciéncias Naturais - Diurno 224 18,6 43
Ciéncias Naturais - Noturno 210 17,4 40
Educacdo do Campo 207 17,1 40

Fonte: autoria propria.
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Resultados e discussao

Inicialmente, buscou-se identificar a compreensdo dos participantes
sobre 0 que € a coleta seletiva (Figura 6). A média geral indica que 82,5% dos
respondentes sabem o que € o processo de coleta seletiva. Os técnicos
administrativos (TA) e os discentes do curso de Educacéo do Campo (LEDOC)
sdo as categorias com menor conhecimento acerca desse procedimento, pois
em meédia 22,0% desses respondentes afirmaram que a coleta seletiva € o
recolhimento de qualquer tipo de material, 0 que indica que ndo possuem
fundamentacéo sobre a pratica.

Coleta Seletiva é o recolhimento de...

® Apenas material reciclavel ® Apenas residuos organicos
Qualquer tipo de material Residuos ja separados conforme a sua constituicdo ou composi¢ao
100%
80% o 86% 85% 85% 85% 85%
78%
53
= 60% 74%
3
T
o
2 40%
[
o
0% 23%
2% 14% 14% 12% 14% 10%
0% ©o3%% 49— 3% T 5%
TA DOCENTE LEDOC GEAGRO CND CNN GAM

Entrevistados
Figura 6: Conhecimento do significado da coleta seletiva. Legenda: TA — Técnico
Administrativo; LEDOC — Licenciatura em Educacdo do Campo; GEAGRO — Gestdo do
Agronegécio; CND — Ciéncias Naturais - Diurno; CNN — Ciéncias Naturais - Noturno; GAM —
Gestdo Ambiental - Noturno. Fonte: autoria propria.

Sobre a existéncia da coleta seletiva na FUP (Figura 7), em média,
79,6% dos respondentes afirmaram ter conhecimento de que a referida prética
estd implantada no campus. Os TAs e docentes foram os grupos mais bem
informados, 89,0 e 90,0%, respectivamente. Por outro lado, os discentes da
LEDOC e Gestdo do Agronegécio (GEAGRO) apresentaram 0S menores
percentuais, 60,0 e 68,0%, respectivamente. No caso da LEDOC, os discentes
possuem frequéncia académica bimestral e ndo semestral, funcionando em
regime de alternancia, o que dificulta o processo de abordagem e sequéncia do
conhecimento. A partir de tais resultados, o que se percebe é que o
conhecimento sobre a existéncia da coleta seletiva na FUP ndo € homogéneo
entre os entrevistados.
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Ja ouviu falar sobre coleta seletiva solidaria na FUP?
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Figura 7: Conhecimento sobre a existéncia da coleta seletiva na FUP. Legenda: LEDOC —

Licenciatura em Educacéo do Campo; GEAGRO — Gestéo do Agronegdcio Diurno; CND —

Ciéncias Naturais - Diurno; CNN — Ciéncias Naturais - Noturno; GAM — Gestdo Ambiental -
Noturno. Fonte: autoria prépria.

Para informar e sensibilizar, diferentes métodos de comunicacao foram
utilizados a fim de chamar a atencdo da comunidade académica quanto aos
novos procedimentos adotados no campus (Figura 8). De maneira geral, a
maioria (média de 63,1%) apontou 0s murais e cartazes como 0s meios onde
viram informacdes sobre a coleta seletiva no campus. Carnio et al. (2012)
apontaram que grande parte das informacfes absorvidas pelas pessoas sdo
aquelas advindas do sentido da visdo, por isso, faz-se necessaria a
sensibilizacdo por meio dos estimulos visuais a fim de despertar o interesse e a
curiosidade do publico.

Conforme os resultados apresentados na Figura 8, em todos 0s grupos,
exceto na LEDOC e Ciéncias Naturais - Noturno (CNN), a maioria dos
respondentes afirmaram ter obtido conhecimento sobre a coleta seletiva em
murais e cartazes. Na LEDOC, enquanto 47,0% afirmaram ser os murais e
cartazes os locais onde viram informacdes sobre a coleta seletiva no campus,
outros 40,0% nunca tinha visto ou ouvido falar dessa questédo. Ja no grupo das
CNN os murais e cartazes (47,0%) foram equiparados com aqueles que viram
informacgdes em rede sociais (47,0%).
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Em qual meio de comunicagdo vocé viu/ouviu sobre a coleta seletiva na FUP?
m Mural/Cartaz
Nenhuma das respostas acima, nunca vi/ouvi nada sobre coleta seletiva na FUP

u Acdo de senbilizagdo(ex:Peca teatral e/ou outra dindmica sobre coleta seletiva)

Facebook, Instagram, Youtube
160%

140%
120% I
100%
80% 16% 20%
32

14%
60% 10% %
=
30%

Percentual (%)

L
o
20% 38% 20% A
0% 1% T
TA DOGENTE LEDCC GEAGRO CND CNN GAM

Entrevistados

Figura 8: Forma de comunicacgéo pela qual tomou conhecimento sobre a coleta
seletiva. Nessa pergunta mais de uma alternativa poderia ser selecionada como correta.
Legenda: TA — Técnico Administrativo; LEDOC — Licenciatura em Educacdo do Campo;
GEAGRO - Gestao do Agronegécio - Diurno; CND — Ciéncias Naturais - Diurno; CNN —

Ciéncias Naturais - Noturno; GAM — Gestao Ambiental - Noturno.
Fonte: autoria propria.

O grupo dos docentes, somado aos da CND, apontaram as redes sociais
como segundo meio de comunicagdo onde tiveram conhecimento da coleta
seletiva no campus (Figura 8). As acdes de sensibilizacado realizadas de forma
presencial foram as abordagens menos indicadas pelos entrevistados, exceto o
grupo dos TAs, onde 33,0% admitiu ter conhecido o projeto através desse tipo
de abordagem. No grupo da GAM esse tipo de abordagem chamou tanto a
atencao (36,0%) quanto as redes sociais (30,0%). Importante ressaltar que a
sensibilizacdo presencial foi o tipo de abordagem menos executada pela
equipe do projeto. Por outro lado, 40,0% dos discentes da LEDOC e 32,0% da
GEAGRO revelaram nunca terem visto ou ouvido falar sobre a coleta seletiva
na FUP (Figura 8).

Observou-se que todas as formas de abordagem sensibilizaram um
determinado percentual do publico alvo, logo, as diversidades de técnicas de
sensibilizacdo sdo importantes nesse processo. Por exemplo, em estudo
realizado por Yoshida (2016) na Universidade Tecnolégica Federal do Parana
(UTFPR), sobre as estratégias de divulgacdo da coleta seletiva no campus, foi
diagnosticado que dentre as acdes de sensibilizacado realizadas, a gincana
solidaria cujo objetivo era a construcdo de ambientes de convivéncia no
campus a partir de materiais reciclaveis, com carretéis e pneus, foi considerada
a que mais chamou a atencao e entdao percebida como eficiente pelos alunos.
Grgnhgj e Thggersen (2012) sugerem que, para que estudantes ou
adolescentes se envolvam mais em iniciativas pré-ambientais, a influéncia da
midia precisa ser demasiadamente considerada.
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Foi perguntado também aos grupos sobre quais das formas de
conscientizacdo tinham chamado mais a atencdo (Figura 9). A média das
respostas dos grupos elegeram os murais e cartazes (50,1%) como a principal.
Nesse sentido, o grupo dos TAs € destaque com 78,0%. Por outro lado, as
abordagens indicadas como menos sensibilizadoras foram as dinamicas
presenciais, principalmente entre os alunos do LEDOC e GEAGRO, com 10,0%
e 8,0%, respectivamente.

Em estudo realizado com a comunidade académica da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Samuel e Campani (2009) utilizaram
diversas formas de sensibilizacdo visando a separacdo dos residuos no
campus, a saber: dinamicas, identificacdo dos recipientes coletores, cartazes,
além de palestras educativas. Apos analise, identificaram que a iniciativa com
maior éxito foram as palestras educativas sobre a coleta seletiva.

Qual dessas formas de conscientizagao te chamou mais atengao?

= Mural/Cartaz
Nenhuma das respostas acima, nunca vifouvi nada sobre coleta seletiva na FUP
Facebook, Instagram, Youtube
140% ® Acgao de senbilizacao(ex:Peca teatral e/ou outra dinamica sobre coleta seletiva)
‘o

120%

60%

Percentual (%)

40% 1% 3304 37%
1%
. = -
- 1% ﬂ Ce% -
DOCENTE LEDOC GEAGRO CND CNN GAM

Entrevistados

Figura 9: Forma de comunicagdo que mais sensibilizou o entrevistado. Nessa pergunta mais
de uma alternativa poderia ser selecionada como correta. Legenda: TA — Técnico
Administrativo; LEDOC — Licenciatura em Educacéo do Campo; GEAGRO — Gestéo do
Agronegdcio Diurno; CND — Ciéncias Naturais - Diurno; CNN — Ciéncias Naturais - Noturno;
GAM — Gestdo Ambiental - Noturno. Fonte: autoria propria.

No campus da FUP, palestras educativas sobre a coleta seletiva, além
de dindmicas, sdo ministradas no inicio do semestre para os calouros. Essa
atividade é realizada pela equipe do projeto com apoio institucional.
Reconhece-se que a coleta seletiva de residuos ndo esta no topo da agenda
de um aluno quando eles chegam a universidade, portanto as mensagens
precisam ser repetidas com bastante frequéncia (ZHANG et al. 2011). Logo,
apesar desta iniciativa ser inovadora em introduzir a questdo do descarte
seletivo dos residuos na primeira semana de aula, reforcos precisam ser

realizados ao longo da vida académica dos alunos no campus.

Em meédia, 70,0% dos entrevistados responderam que as acdes de
sensibilizacdo os ajudaram a realizar o descarte seletivo dos residuos (Figura
10). Os grupos TA e GAM sdo os mais mobilizados, com 78,0% e 76,0%,
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respectivamente. Por outro lado, 25,0% dos discentes da LEDOC e GEAGRO
ndo mudaram o seu comportamento em funcdo das acdes do projeto. De
acordo com os resultados apresentados nas Figuras 3 e 4, esses dois grupos
foram os menos sensibilizados pelas acdes do projeto. Logo, era de se esperar
gue estes tivessem menor adesdo a pratica da coleta seletiva no campus.
Assim, deve-se pensar em outras técnicas de abordagem/sensibilizacdo para
alcancga-los, pois as que sdo atualmente realizadas ndo tém se mostrado

eficientes para esses grupos.

Alguma das agdes descritas na questao anterior te levaram a separar os residuos ou mudaram o seu
comportamento?

Néo, pois ja fazia ®Ndo ®Sim

100%
80% |
60%
40%
20%
o 16% 15% 0% 14% 10% 12%
CND CNN GAM

Percentual (&)

0%
TA Docente LEDOC GEAGRO
Entrevistados

Figura 10: Mudanca de comportamento do entrevistado a partir das agbes de
sensibilizagdo realizadas. Legenda: TA - Técnico Administrativo; LEDOC — Licenciatura em
Educacédo do Campo; GEAGRO — Gestao do Agronegécio Diurno; CND — Ciéncias Naturais -
Diurno; CNN — Ciéncias Naturais - Noturno; GAM — Gestdo Ambiental - Noturno.
Fonte: autoria prépria.

Um estudo conduzido por Tangwanichagapong et al. (2017), no Instituto
Asiético de Tecnologia na Tailandia, identificou que os individuos néo atingidos
pelas campanhas de sensibilizacdo para a separacao seletiva dos residuos
sélidos tinham menor preocupacdo com a tematica. Ou seja, quem €
sensibilizado através das campanhas educativas tende a ter maior
preocupacao com o descarte seletivo dos residuos, pois percebe a importancia
da pratica em um contexto ambiental mais amplo. No caso da FUP, essa
afirmativa pode ser comprovada pelas respostas obtidas nas questfes 4 e 5.
Ainda de acordo com o estudo supracitado, os entrevistados afirmaram que a
realizacdo das campanhas sobre o descarte de residuos provocou mudancga no
seu comportamento.

Dentre os cursos, os discentes da GAM foram os mais comprometidos e
modificaram o seu comportamento em funcdo das acbes de sensibilizacao.
Sabe-se que sentimentos de responsabilidade dos individuos sdo moldados
por valores e atitudes (KOLMUSS; AGYEMAN, 2002), dando prioridade aquilo
gue € considerado de sua responsabilidade. Dessa maneira, quando
comportamentos pro-ambientais estdo alinhados com as prioridades pessoais,
a motivagdo para fazé-los aumenta. Por outro lado, se contradizem as
prioridades, é menos provavel que as a¢bes sejam tomadas. Na FUP, o curso
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da GAM tem como objetivo formar profissionais com ampla viséo
interdisciplinar e solida base cientifica do saber ambiental, além de promover o
uso sustentavel e equitativo dos recursos naturais, assim como contribuir com
a internalizacdo da dimensdo ambiental nas instituicdes. Sendo assim, talvez
esse seja 0 maior motivo da participacédo dos discentes no processo da coleta
seletiva — o alinhamento das prioridades pessoais com a motivacdo para o
comportamento pré-ambiental.

Robinson e Read (2005), afirmam que a diferenca entre recicladores e
ndo-recicladores — quem pratica ou ndo a coleta seletiva — pode ser atribuida a
falta de entendimento sobre os programas de reciclagem. Ja Vencatasawmy,
Ohman e Brannstrém (2000) encontraram ligacdes entre grupos demograficos
e propenséo a reciclar, por exemplo, a aptidao a reciclar os residuos aumenta
com a idade. Na amostra estudada pelos referidos autores, a maioria dos
participantes eram mais velhos, do sexo masculino, universitarios, empregados
em periodo integral. No caso da FUP, a coleta seletiva € mais bem
compreendida pelos professores e TAs (Figuras 2 e 5) que, em geral, possuem
maior idade e nivel de instrucdo em relacdo aos estudantes — percebem mais a
existéncia da coleta seletiva no campus e foram alcancados pelas acdes de
sensibilizacdo realizadas. Esses fatores sozinhos ja podem influenciar nas
atitudes desses individuos em relacdo a coleta seletiva, tendo em vista que o
maior nivel de instrucdo e a maior idade levam a outras oportunidades de
aprendizado e experiéncias, ainda ndo vivenciadas pela maioria dos jovens
estudantes.

Para Zhang et al. (2011), as atitudes dos participantes em relacdo as
acOes sustentaveis, em geral, refletem quatro componentes distintos
relacionados ao comportamento ambiental e fatores situacionais: a percepcao
do individuo sobre a presséo social ou institucional para reciclar e minimizar a
producdo de residuos no trabalho; as consequéncias do comportamento pro-
reciclagem; fatores situacionais que podem facilitar ou inibir o comportamento
para reciclagem; e o controle comportamental percebido pelo individuo.
Segundo Kollmuss e Agyeman (2002), iniumeros quadros teoricos foram
desenvolvidos para explicar a lacuna entre possuir conhecimento e consciéncia
ambiental e a exibicdo de comportamentos pré-ambientais. Embora muitos
estudos tenham sido realizados, nenhuma resposta definitiva foi encontrada.
Para Cho (2019), fatores psicoldgicos determinam a intencdo e o
comportamento real dos estudantes universitarios em participar da reciclagem
de residuos.

Finalmente, na Figura 11, sdo mostradas as dificuldades enfrentadas
guanto a pratica da coleta seletiva no campus da FUP. Observa-se que, de
maneira geral, a maior dificuldade encontrada é a falta de motivacdo pessoal
em colaborar (43,0%), associado ao desconhecimento em realizar o descarte
correto dos residuos (28,0%). No entanto, observou-se anteriormente (Figura
6), que a maioria dos respondentes (82,5%) afirmou saber o que € a coleta
seletiva, porém observa-se aqui que estes ndo sabem identificar a diferenca
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entre o que é um residuo organico e o que € um reciclavel. H4 também o relato
de que faltam lixeiras para o correto descarte de residuos.

Entre os grupos, exceto o de TAs, os demais apontaram que a maior
dificuldade encontrada pela comunidade académica € realmente a falta de
vontade em colaborar com a coleta seletiva (Figura 11). Na GEAGRO e CNN,
a falta de incentivo para a separacéo dos residuos por parte da universidade é
destaque e ocupa o segundo lugar. Na LEDOC esse motivo é similar aqueles
gue ndo sabem fazer o descarte de forma correta.

Problemas similares aos encontrados no presente artigo também foram
relatados em outros estudos. Tangwanichagapong et al. (2017), em trabalho na
Universidade da Tailandia, identificaram problemas no processo da coleta
seletiva, como: dificuldade de acesso, numero insuficiente de lixeiras, falta de
clareza nas orientagbes nos rotulos das lixeiras, descarte incorreto dos
residuos nas lixeiras (o que desmotivava os demais usuarios), além da falta de
conscientizacdo, gasto de tempo, e a diversidade de residuos a serem
separados.

Em sua opinido,qual a maior dificuldade enfrentada pela comunidade académica quanto a coleta seletiva?

u Faltam lixeiras adequadas para o descarte do lixo organico e reciclavel
® Nao sabem fazer o descarte de forma correta
Falta incentivo e motivacdo por parte da universidade
160%

140%

120% 50%

100% S2X

=
E 38% 46%
s 40% 42%
§ 80w . 20% 52%
3
o

60% 24% D 10%

29%
40% 25%
- . .
0%
TA DOCENTE LEDOC GEAGRO CND CNN GAM

Entrevistados

Figura 11: Entraves encontrados frente a coleta seletiva. Legenda: TA — Técnico
Administrativo; LEDOC — Licenciatura em Educac¢éo do Campo; GEAGRO — Gestéo do
Agronegocio Diurno; CND — Ciéncias Naturais - Diurno; CNN — Ciéncias Naturais - Noturno;

GAM — Gestdo Ambiental - Noturno. Fonte: autoria propria.

Mtutu e Thondhlana (2016) realizaram uma pesquisa com funcionarios e
alunos da Faculdade de Educacédo da Universidade de Rhodes na Africa do Sul
sobre energia e comportamento quanto a reciclagem de residuos, e
identificaram, entre as opinides dos respondentes, que a falta de lixeiras, o
acesso a elas, a falta de visibilidade e a educacao sobre a reciclagem foram os
principais pontos identificados como impedimentos na conducdo do processo.
No referido estudo, 86,0% dos respondentes apontaram que a reciclagem néo
faz diferenca, pois nem todos colaboram com a prética. Além disso, o0s
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respondentes afirmaram que tém desconfianca do sistema de coleta, ou seja, a
separacao na fonte é realizada, mas em alguma outra etapa do processo de
gerenciamento os residuos sdo misturados.

Resisténcia a mudanca € uma ocorréncia comum nas organizacdes e
tem sido um grande obstaculo em muitos projetos de sustentabilidade
(KOLLMUSS; AGYEMAN, 2002; VELAZQUEZ; MUNGUIA; SANCHEZ, 2005;
OMRAN et al. 2009). Além disso, as pessoas geralmente se envolvem em
acOes pro-ambientais quando é facil fazé-lo em termos de tempo e esforco
(AMUTENYA; SHACKLETON; WHITTINGTON-JONES, 2009).

Em geral, tanto os docentes como os discentes, mesmo possuindo certo
conhecimento sobre a coleta seletiva, estdo desmotivados em relacdo a
préatica. Por outro lado, um estudo realizado no Instituto Asiatico de Tecnologia
na Tailandia por Mtutu e Thondhlana (2016) identificou que os funcionarios
dessa instituicdo sdo mais atuantes na coleta diferenciada dos residuos do que
os alunos. O sucesso de um programa de eficiéncia, conservagao ou
sustentabilidade de recursos depende muito do numero de pessoas que
participam desse programa, bem como da frequéncia e eficAcia dessa
participacdo (WOOLAM et al. 2003; DAVIS; O'CALLAGHAN; KNOX, 2008).

Os resultados do presente estudo vém agregar informacfes do
comportamento de uma comunidade académica sobre questdes ambientais.
Sabe-se que liderar e coordenar iniciativas de gerenciamento de residuos é
dificil em organizacbes como universidades, que frequentemente sé&o
compostas por varios departamentos e divisbes com muitos funcionarios e
estudantes. Zhang et al. (2011) citam que um meio de garantir a
implementacdo eficaz de projetos como esse € nomear um individuo
responsavel por coordenar a gestdo e o desempenho ambiental da instituicao.
No estudo realizado por Ukena et al. (2019) com universidades do sul da
Nigéria, uma das indicacfes foi a criacdo de um curriculo mais ecoldgico nas
universidades, pois dessa forma preparam-se futuros profissionais e cidadaos
com uma visdo voltada ao desenvolvimento de acfes sustentaveis.

Por fim, algumas licbes estdo sendo aprendidas com a implantacdo da
coleta seletiva na FUP. E importante destacar que ja existe conhecimento
bastante razoavel sobre a existéncia da coleta seletiva no campus. No entanto,
os resultados indicam que outras acbes de sensibilizacdo precisam ser
adotadas, como a realizacao de palestras educativas para toda a comunidade
académica, além da ampliacdo das atividades que ja séo realizadas. Muitas
das barreiras para a execucao da coleta seletiva pontuadas no presente estudo
ja foram previamente ressaltadas em outros estudos (VELAZQUEZ; MUNGUIA,;
SANCHEZ, 2005; AMUTENYA; SHACKLETON; WHITTINGTON-JONES, 2009;
MTUTU; THONDHLANA, 2016). Cho (2019) recomenda que nos campi
universitarios as mensagens produzidas aumentem as motivagdes intrinsecas
e extrinsecas dos alunos, como exemplo, dar a competéncia da reciclagem aos
alunos e instituir ferramentas que permitam aos alunos avaliar o sucesso das
suas acOes. Esse autor ainda sugere a visualizacdo das etapas de reciclagem
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de forma a permitir que os alunos aprendam sobre aspectos positivos do seu
comportamento em relacdo a reciclagem. O autor pontua ainda a utilizacdo de
campanhas com apelos emocionais pelo ndao envolvimento dos alunos nas
acOes de reciclagem, as quais também devem ser feitas, como
desapontamento pela falta de participacéo do aluno no processo.

Sendo assim, algumas providéncias precisam ser tomadas para tratar as
guestdes que restringem a participagdo das pessoas no processo da coleta
seletiva: i) conscientizar os participantes das consequéncias ambientais das
suas atitudes em nado cooperar para o descarte seletivo dos residuos; ii)
ampliar o sistema de divulgacdo das informacdes sobre a coleta seletiva,
garantindo que as informacdes sejam efetivamente compartilhadas entre
alunos, professores e técnicos administrativos.

Conclusoes

No fim do ano de 2019, o projeto de coleta seletiva da FUP completou
guatro anos de atividade. Percebe-se que as acdes realizadas tém contribuido
na conscientizacdo da comunidade académica sobre o descarte seletivo dos
residuos. Considerando todos os grupos, mais de 80,0% dos entrevistados
sabem do que se trata a coleta seletiva. No entanto, os discentes dos
GEAGRO e da LEDOC sé&o os menos informados quanto a existéncia da coleta
seletiva no campus. Sendo assim, percebe-se que os discentes destes cursos
precisam ser melhor abordados para que possam estar cientes do processo e
de sua importancia, e entdo cooperarem com o descarte seletivo dos residuos.
Ademais, os mais desmotivados para a pratica sdo os discentes da LEDOC e
CNN, apesar de um grande percentual dos discentes deste Ultimo curso terem
afirmado saber da existéncia da coleta seletiva na FUP. Uma das barreiras
levantadas como impedimentos para as boas praticas de reciclagem foi a falta
de motivacdo pessoal para a pratica, além do desconhecimento sobre como
fazer o descarte seletivo dos residuos.

Dessa forma, para que o engajamento da comunidade académica seja
completo e haja mudanga de comportamento dos individuos no sentido de
serem participantes ativos do processo, voltados para a responsabilidade
socioambiental, € fundamental que as ac¢des educativas de sensibilizacdo
sejam continuas e permanentes. Ademais, que essas acdes sejam
direcionadas para a motivacdo pessoal dos individuos que fazem parte do
espaco académico, além da institucionalizacdo do projeto no campus, fatores
estes, imprescindiveis para o sucesso do projeto.
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