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RESUMEN 

Este artículo analiza los desafíos de la educación en el contexto rural andino de Perú, 
destacando el papel crucial del liderazgo de los directores y docentes. Para lograr esto, se 
empleó un enfoque de investigación documental cualitativa inductiva, basado en 
indagaciones respaldadas por un análisis hermenéutico. A pesar de las limitaciones en la 
formación en gestión y acción educativa, los líderes escolares exitosos se distinguen por su 
preocupación por la satisfacción laboral de los profesores, la generación de altas expectativas 
de rendimiento, y la promoción de los logros de la escuela ante la comunidad. El desempeño 
docente es esencial en este contexto, no solo por impartir conocimientos, sino también por 
actuar como un eje entre la institución educativa y la comunidad. Los procesos pedagógicos, 
enmarcados en el liderazgo directivo, son fundamentales para el desarrollo profesional 
docente y la mejora del aprendizaje. Además, se destaca la importancia de la participación 
activa y efectiva de los docentes en la creación de un ambiente de confianza y aprendizaje 
colaborativo. 

Palabras clave: liderazgo directivo. escuelas andinas. importancia del liderazgo. desempeño 
docente. 
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ABSTRACT 

This article analyzes the challenges of education in the rural Andean context of Peru, 
highlighting the crucial role of the leadership of principals and teachers. To achieve this, an 
inductive qualitative documentary research approach was used, based on inquiries supported 
by hermeneutical analysis. Despite limitations in training in educational management and 
action, successful school leaders are distinguished by their concern for teachers' job 
satisfaction, generating high performance expectations, and promoting school achievements 
to the public. community. Teaching performance is essential in this context, not only for 
imparting knowledge, but also for acting as a bridge between the educational institution and 
the community. Pedagogical processes, framed in directive leadership, are fundamental for 
teacher professional development and the improvement of learning. In addition, the 
importance of the active and effective participation of teachers in creating an environment 
of trust and collaborative learning is highlighted. 

Keywords: managerial leadership. Andean schools. importance of leadership. teaching 
performance.  

RESUMO 

Este artigo analisa os desafios da educação no contexto rural andino do Peru, destacando o 
papel crucial da liderança de diretores e professores. Para tanto, utilizou-se uma abordagem 
de pesquisa documental qualitativa indutiva, baseada em indagações apoiadas em análise 
hermenêutica. Apesar das limitações na formação em gestão e acção educativa, os líderes 
escolares bem-sucedidos distinguem-se pela sua preocupação com a satisfação profissional 
dos professores, gerando expectativas de elevado desempenho e promovendo os resultados 
escolares junto da comunidade. A atuação docente é essencial nesse contexto, não apenas 
por transmitir conhecimentos, mas também por atuar como eixo entre a instituição de ensino 
e a comunidade. Os processos pedagógicos, enquadrados na liderança diretiva, são 
fundamentais para o desenvolvimento profissional dos professores e a melhoria da 
aprendizagem. Além disso, é destacada a importância da participação ativa e eficaz dos 
professores na criação de um ambiente de confiança e de aprendizagem colaborativa. 

Palavras-chave: liderança gerencial. escolas andinas. importância da liderança. desempenho 
docente. 

Introducción 

La educación en un contexto andino se enfrenta a desafíos significativos, entre los que destaca el 
liderazgo tanto del director como de los docentes. Para mejorar la calidad de la educación, es esencial 
contar con directores líderes que puedan equilibrar eficazmente los factores de calidad con los procesos 
de aprendizaje. Estos líderes deben ser promotores del cambio pedagógico. Las actitudes conservadoras 
pueden ser un obstáculo para alcanzar los objetivos de gestión y acción educativa, por lo que es crucial 
fomentar un enfoque más progresista (Fernández et al., 2022). Desde el entorno democrático en el que 
se desarrolla el liderazgo y la gestión educativa para Brčić y Gutović (2018) el liderazgo en educación 
puede y debe adherirse a los procesos y procedimientos democráticos, mientras mantiene un cierto grado 
de jerarquía y autoridad administrativa. 

Para la Unesco (2001) la mayoría de los directores carecen de la formación necesaria para ejercer un 
liderazgo efectivo y motivar a los docentes. Por lo tanto, es imprescindible mejorar las habilidades de 
liderazgo de los directores para cambiar verdaderamente la cultura de la educación en un contexto andino 
como el caso de Perú. Para dirigir una institución, el líder busca un ambiente favorable, estratégico, 
participativa, democrática, flexible, abierta y centrada en el logro del aprendizaje.  
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El liderazgo no puede ser entendido ni evaluado de manera aislada, sino que debe ser considerado dentro 
del entorno en el que se manifiesta. Este enfoque contextual permite una comprensión más profunda de 
las dinámicas de liderazgo, ya que toma en cuenta las circunstancias específicas, los desafíos únicos y 
las oportunidades presentes en cada situación. La necesidad de contextualizar el liderazgo también pone 
de relieve las deficiencias en los métodos de investigación modal, que a menudo se centran en el líder 
como individuo, sin tener en cuenta el entorno en el que opera. Estos métodos pueden pasar por alto 
factores críticos que influyen en la efectividad del liderazgo, como la cultura organizacional, las normas 
sociales y las condiciones económicas (Hallinger, 2018). Por lo tanto, es esencial que los métodos de 
investigación en liderazgo se adapten para incorporar un enfoque más contextual, lo que permitirá una 
evaluación más precisa y significativa del liderazgo 

En este marco en el contexto rural andino de Perú, la educación se enfrenta a desafíos significativos, 
siendo el liderazgo de los directores y docentes uno de los más destacados como consecuencia del déficit 
en la formación en gestión y acción educativa. Por ello desde un enfoque progresista se busca explicar 
las causas que conlleva a las limitaciones del progreso educativo en las instituciones escolares rurales 
andinas.  

Liderazgo: Reto para el director de escuelas andinas del siglo XXI 

El liderazgo del siglo XXI aspira a transformar las escuelas en espacios donde todos los miembros 
participen activamente en la toma de decisiones. En la escuela contemporánea, se promueve una 
comunidad de aprendizaje, se fomenta la colaboración y se comparte la toma de decisiones en todas las 
áreas educativas. Asimismo, se fomenta el empoderamiento tanto de maestros como de estudiantes para 
el trabajo en equipo, autonomía y, sobre todo, de una nueva forma de gestionar administrativamente las 
escuelas. Esta gestión se distingue por su singularidad, ya que asume la intrincada responsabilidad de 
transformar el sistema educativo en una organización ágil y dinámica. Su objetivo es alcanzar los 
resultados esperados, acorde con los estándares de calidad que la propia institución ha establecido 
(Castillo, 2005). 

La relación entre el liderazgo del director y el desempeño del trabajador de servicios en las instituciones 
públicas es un aspecto crucial. Este vínculo es fundamental, ya que el liderazgo del director puede influir 
significativamente en el desempeño del trabajador de servicios. En las instituciones públicas, este tipo 
de liderazgo puede ser la clave para mejorar la eficiencia y la efectividad de los servicios proporcionados 
(Bueno, 2018). Además, es necesario desde el liderazgo del director la comunicación efectiva que es un 
elemento esencial para establecer y fortalecer los vínculos de colaboración, los cuales son indispensables 
para garantizar un desarrollo continuo en las escuelas (Riveras, 2020). 

Para Reeves (2010) las prácticas de liderazgo que distinguen a los directores de escuelas exitosas 
incluyen la preocupación por la satisfacción laboral de los profesores, la generación de altas expectativas 
de rendimiento, el fomento de objetivos grupales, el reconocimiento y apoyo al trabajo docente, y la 
promoción de los logros y virtudes de la escuela ante la comunidad. Estas prácticas en las escuelas de 
alto rendimiento no solo diferencian a los buenos líderes, sino que también contribuyen a posicionar a 
la escuela dentro de su comuna. Asimismo, los líderes dependen de sus equipos directivos para llevar a 
cabo sus responsabilidades, y se dedican a formar y fortalecer al personal desde el momento en que 
asumen la dirección del establecimiento. 

El liderazgo transformacional del director juega un papel crucial en la eficacia de las instituciones 
educativas. Este tipo de liderazgo, que se caracteriza por inspirar y motivar a los miembros del equipo a 
superar sus propios intereses personales por el bien del grupo, tiene un impacto positivo en varios 
aspectos de la educación (Ruiz, 2011).  El fomento de un ambiente de colaboración y respeto, lo que a 
su vez mejora el compromiso y la satisfacción laboral de los profesores promoviendo la innovación y la 
mejora continua. Es así como para Medina (2019) la insatisfacción laboral en los docentes y 
administrativos de la institución educativa es debido a un nivel de liderazgo deficiente de los directivos, 
esto puede conllevar negativamente en la eficacia de la institución.  
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En el siglo XXI en la educación andina es necesario abordar los desafíos mediante una mayor inversión 
en recursos, la provisión de oportunidades integrales de desarrollo profesional, la implementación de 
intervenciones específicas para contribuir en disminuir las brechas de rendimiento, el fomento de 
asociaciones sólidas con los padres y la comunidad y la gestión eficaz de los procesos de cambio para 
garantizar la implementación exitosa de las iniciativas de mejora. Todo este proceso surge desde el 
liderazgo de la plana directiva de la institución (Murphy, 2002). En tanto, fomentar el liderazgo a todos 
los niveles es crucial para el triunfo de los sistemas educativos (Schleicher, 2015). 

El liderazgo como un fenómeno social se manifiesta únicamente en el contexto de grupos sociales y 
organizaciones. Asimismo, es una influencia interpersonal, que se ejerce en un escenario específico y se 
canaliza a través del proceso de comunicación con el propósito de alcanzar uno o varios objetivos 
determinados. Los cuatro pilares que caracterizan al liderazgo son: la influencia, el contexto situacional, 
el proceso de comunicación y los objetivos a lograr. Estos elementos trabajan en conjunto para definir 
la esencia del liderazgo (Chiavenato, 2002). A través del liderazgo se busca las buenas relaciones entre 
la autoridad y el personal educativo conformado por docentes, estudiantes y administrativos mediante la 
comprensión, diálogo y trabajo cooperativo. 

Ochavano (2020) señala que el liderazgo en el siglo XXI es como una relación funcional que surge 
cuando un líder y su grupo interactúan, llevando a cabo acciones y comportamientos para abordar una 
necesidad palpable. En este contexto, el líder es la figura clave que debe satisfacer las necesidades del 
grupo. Para hacerlo, el líder despliega sus habilidades, conocimientos y capacidad de liderazgo. El 
objetivo final es la adaptación constante por parte del líder para responder a las necesidades cambiantes 
del grupo y del entorno. 

El Marco de Buen Desempeño del Directivo, propuesto por el Ministerio de Educación en 2015, se 
presenta como una herramienta estratégica esencial para la reforma de las instituciones educativas en 
Perú. Este marco, que se alinea con las políticas de desarrollo docente, busca mejorar los aprendizajes, 
la calidad de la práctica docente, las condiciones de trabajo y el funcionamiento de la escuela. Sin 
embargo, se reconoce que los directores a menudo operan dentro de una estructura improvisada que no 
proporciona el apoyo necesario. Por lo tanto, el proceso de construcción del marco implica una 
definición clara de los roles y responsabilidades de los líderes escolares, la creación de descriptores de 
desempeño aplicables y la búsqueda de consenso y legitimidad en torno a este marco.  

El liderazgo, un fenómeno social que se manifiesta en grupos sociales y organizaciones, es un desafío 
crucial para los directores de las escuelas andinas del siglo XXI. Este liderazgo busca transformar las 
escuelas en espacios de participación, promoviendo una comunidad de aprendizaje, colaboración y toma 
de decisiones compartida. Se caracteriza por su singularidad y la responsabilidad de transformar el 
sistema educativo en una organización ágil y dinámica, con el objetivo de alcanzar los resultados 
esperados acorde con los estándares de calidad establecidos por la institución. La relación entre el 
liderazgo del director y el desempeño del trabajador de servicios en las instituciones públicas es crucial, 
ya que influye significativamente en la eficiencia y efectividad de los servicios proporcionados. Además, 
la comunicación efectiva desde el liderazgo del director es esencial para establecer y fortalecer los 
vínculos de colaboración, garantizando un desarrollo continuo en las escuelas.  

Las prácticas de liderazgo que distinguen a los directores de escuelas exitosas incluyen la preocupación 
por la satisfacción laboral de los profesores, la generación de altas expectativas de rendimiento, el 
fomento de objetivos grupales, el reconocimiento y apoyo al trabajo docente, y la promoción de los 
logros y virtudes de la escuela ante la comunidad. Estas prácticas no solo diferencian a los buenos líderes, 
sino que también contribuyen a posicionar a la escuela dentro de su comuna. En el siglo XXI, la 
educación andina necesita abordar los desafíos mediante una mayor inversión en recursos, la provisión 
de oportunidades integrales de desarrollo profesional, la implementación de intervenciones específicas 
para disminuir las brechas de rendimiento, el fomento de asociaciones sólidas con los padres y la 
comunidad, y la gestión eficaz de los procesos de cambio.  
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Importancia del liderazgo: una mirada desde la educación andina 

En la actualidad, la relevancia del liderazgo en la educación andina es indiscutible. Según Sierra (2016), 
existen cuatro aspectos fundamentales para el progreso de las instituciones educativas. En primer lugar, 
la facilitación y la innovación, que buscan mantener un entorno competitivo que satisfaga las 
expectativas de docentes y estudiantes. En segundo lugar, la motivación, que fomenta la superación 
personal y promueve un ambiente de paz dentro de la institución. En tercer lugar, la armonización de 
intereses, cuyo objetivo es atender las necesidades de docentes y estudiantes. Por último, la organización, 
que implica la formación de equipos de trabajo, despertando así el interés del personal educativo. 

El liderazgo es un elemento esencial para el crecimiento y desarrollo de cualquier organización. Una 
autoridad educativa líder no solo dirige a su equipo hacia objetivos claros, sino que también fomenta un 
ambiente de trabajo armonioso y ordenado, lo que resulta en un rendimiento de alta calidad. La salud 
mental del líder y de los miembros del equipo es crucial para lograr estos resultados y más aún en la 
educación andina. Además, un líder proporciona una visión clara a la organización, energizando al 
equipo a través de sus convicciones personales y habilidades motivacionales. Por lo tanto, el liderazgo 
es un factor determinante en el éxito de una organización, ya que armoniza los intereses individuales 
con los objetivos institucionales (Soto, 2017).  

La importancia del liderazgo en la educación andina tanto interno y externo son aspectos fundamentales. 
El primero se enfoca en los valores de la institución educativa, el compromiso con las personas, la 
calidad y la planificación estratégica. El segundo se centra en la responsabilidad pública de los líderes 
para contribuir al desarrollo de la comunidad a nivel local, nacional e internacional. Un líder de calidad 
pone a las personas en primer lugar, inspira confianza, promueve la creatividad, apoya el cambio y valora 
la competencia. Este tipo de liderazgo crea un ambiente laboral favorable que es esencial para aumentar 
la productividad (Cifuentes et al., 2020).  

Un liderazgo efectivo que fomente la productividad y el crecimiento personal es muy beneficioso. Un 
líder no es simplemente un jefe, sino alguien que inspira y motiva a su equipo para alcanzar sus objetivos. 
el liderazgo es un aspecto crucial de la administración y está íntimamente conectado con la motivación. 
Un buen líder no solo responde a los motivadores de su equipo, sino que también influye en ellos a través 
del clima organizacional que establece. El liderazgo va más allá del simple ejercicio del poder; está 
ligado a las necesidades y objetivos de aquellos que siguen al líder (Maya et al., 2019). Un líder efectivo 
eleva el nivel de comportamiento y aspiración ética de todos en la institución, tiene un efecto 
transformador y despierta la confianza en sus seguidores, haciéndolos sentir más capaces de alcanzar los 
objetivos compartidos. 

En la educación andina se hace necesario el liderazgo eficaz basado en cuatro pilares fundamentales: 
objetivo, poder, estilo y seguidores. Un líder debe tener claros los propósitos institucionales e 
individuales, ejercer su poder de manera que inspire la adhesión voluntaria de los agentes educativos, y 
manifestar un estilo de liderazgo que integre intereses y logre objetivos. La esencia del liderazgo radica 
en la cohesión y subordinación de los seguidores, quienes emulan y siguen al líder cuando ven 
coherencia en sus palabras y acciones. Estos elementos, cuando se manejan eficazmente, pueden 
conducir a un liderazgo exitoso y transformador (Contreras, 2016). 

Los pilares del liderazgo - la visión, la misión y los valores - son fundamentales para el éxito de cualquier 
organización educativa. La visión proporciona una imagen clara y compartida del futuro deseado, la 
misión define los objetivos y servicios de la organización, y los valores reflejan las creencias y principios 
que guían las acciones de la organización. Estos elementos no solo proporcionan una dirección 
estratégica, sino que también ayudan a fomentar una cultura organizacional unificada. Los líderes 
efectivos son aquellos que pueden comunicar y modelar estos pilares de manera efectiva, ganando así la 
confianza y el apoyo de su equipo (Martos, 2009). 

Aunque los directores y el profesorado en algunas instituciones educativas andinas rechazan a asumir el 
rol de liderazgo en la educación, los enfoques e investigaciones actuales sobre la calidad educativa 
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otorgan gran importancia al ejercicio de un liderazgo institucional. Esto implica que el rol del director 
como líder se convierte en un factor determinante para la calidad educativa (Padilla y Vargas, 2023). 
Las instituciones educativas andinas necesitan un líder que guíe hacia la realización de la visión 
institucional (Camizán, 2020). 

El impulso de dinámicas institucionales educativas en los andes para mejorar la calidad a menudo crea 
tensiones entre los participantes, ya que están habituados a una cultura específica. Cuando las reglas 
cambian, los intereses personales e institucionales entran en conflicto, lo que desestabiliza a la institución 
educativa y pone en riesgo la calidad educativa que la sociedad exige. Por lo tanto, es evidente la 
necesidad de un líder que pueda equilibrar los objetivos institucionales con los intereses de la institución 
(Barajaz y Orduz, 2019).  

Para Cárdenas et al. (2022) la calidad de la gestión en las instituciones educativas, hay dos factores clave 
que contribuyen a su eficacia. El primero es la satisfacción del estudiante y el segundo son las relaciones 
humanas dentro de la institución educativa. Para alcanzar la excelencia en la educación, es esencial tener 
un director que pueda inspirar y motivar a todo el personal para brindar una mejor atención y satisfacción 
a los estudiantes y sus familias. Además, es importante fomentar buenas relaciones humanas dentro de 
la organización. Un líder efectivo es aquel que puede proporcionar una visión de futuro que motive el 
arduo trabajo diario, y que entusiasme a todos para alcanzar objetivos de calidad de manera eficiente, es 
decir, con los mismos o menos recursos y con más trabajo.  

El liderazgo es un componente esencial en la educación andina, desempeñando un papel crucial en el 
progreso y desarrollo de las instituciones educativas. Un líder eficaz no solo establece objetivos claros 
y fomenta un ambiente de trabajo armonioso, sino que también inspira y motiva a su equipo para alcanzar 
estos objetivos. Este tipo de liderazgo, que valora la competencia, promueve la creatividad y apoya el 
cambio, resulta en un rendimiento de alta calidad y un ambiente laboral favorable. Además, un líder 
efectivo es capaz de armonizar los intereses individuales con los objetivos institucionales, lo que es 
fundamental para el éxito de cualquier organización. En la educación andina, se hace necesario un 
liderazgo basado en los pilares fundamentales de objetivo, poder, estilo y seguidores. Cuando estos 
elementos se manejan eficazmente conducen a un liderazgo exitoso y transformador. Por lo tanto, el 
liderazgo es indiscutiblemente relevante y es un factor determinante en la eficacia institucional en el 
contexto de la educación andina. 

El desempeño docente desde la escuela en el marco del liderazgo 

El desempeño docente se define como la realización efectiva de sus responsabilidades, y está 
influenciado por factores relacionados con el docente, el estudiante y el entorno. Además, el desempeño 
se manifiesta en varios niveles: el contexto sociocultural, el entorno institucional, el ambiente del aula y 
a nivel del propio docente, a través de una acción reflexiva. La evaluación del desempeño es esencial 
para mejorar la calidad de la educación y profesionalizar la docencia (Escribano, 2018). 

El papel del docente en la comunidad educativa es fundamental y multifacético. En la comunidad 
educativa, el docente no solo imparte conocimientos, sino que también se convierte en un puente entre 
la institución educativa y la comunidad. Esta alianza se da por varias formas, como la participación en 
eventos comunitarios, la colaboración con los padres para apoyar el aprendizaje o la coordinación con 
otras instituciones (Gómez, et al. 2019). También el desempeño docente tiene la responsabilidad de 
implementar estrategias pedagógicas efectivas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Incluyendo 
el uso de tecnología, la adaptación de las lecciones a las necesidades individuales de los estudiantes, o 
la incorporación de métodos de enseñanza innovadores (Escribano, 2018). 

Otro aspecto del desempeño docente es la promoción del desarrollo institucional que implica la 
participación en la planificación estratégica, la contribución a la mejora de las políticas y prácticas de la 
escuela, o la colaboración con otros miembros del personal. Asimismo, el docente en el marco del 
liderazgo fomenta un ambiente de aprendizaje colaborativo en el aula, donde los estudiantes trabajen 
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juntos y aprendan unos de otros, estableciendo acuerdos en un ambiente de respeto y cooperación en el 
aula (Busch, 2016). 

En el contexto educativo andino, el modelo de gestión educativa estratégica como un conjunto de 
representaciones de la realidad, diseñado para simplificar su comprensión y analizar su comportamiento 
se basa en el conocimiento y la experiencia previa. Aunque la experiencia es subjetiva, el conocimiento 
es tangible ya que se refiere a una situación que se puede deducir a partir de premisas y supuestos (Farfán 
y Reyes, 2017) Un modelo educativo andino emerge de las interacciones y prácticas continuas que se 
llevan en las aulas cada día. La escuela es la unidad clave de la organización de los sistemas educativos 
y enfocándose en la generación de aprendizajes. Requiere la reconfiguración de roles, el desarrollo de 
nuevas competencias y la profesionalización de los actores educativos para comprender y responder a 
diversos procesos y situaciones. Promueve el trabajo en equipo y una visión compartida, facilitando la 
comprensión, planificación, acción y reflexión conjunta. Proporciona asesoramiento y orientación para 
la profesionalización, creando espacios de reflexión para la formación continua y el intercambio de 
experiencias (Grajales, 2003).  

Para el Ministerio de Educación (2020) el docente a través de herramientas busca mejorar la calidad de 
la enseñanza y el aprendizaje en Perú. El propósito principal es establecer una visión compartida sobre 
el liderazgo pedagógico centrado en los aprendizajes, revalorizando la importancia del rol docente en la 
escuela. Es decir, implica compromisos, disposición a hacer las cosas con calidad, raciocinio, manejo de 
fundamentos conceptuales y comprensión de la naturaleza moral y las consecuencias sociales de sus 
decisiones.  

Los desempeños del docente se centran en el diagnóstico de las características del entorno institucional, 
familiar y social que influyen en el logro de las metas de aprendizaje. También promueven la 
participación y organización de la comunidad educativa en la toma de decisiones y desarrollo de acciones 
para el cumplimiento de las metas de aprendizaje. Se busca generar un clima escolar basado en el respeto 
a la diversidad, colaboración y comunicación permanente, afrontando y resolviendo las barreras 
existentes. Asimismo, maneja estrategias de prevención y resolución pacífica de conflictos mediante el 
diálogo, el consenso y la negociación (Vela et al., 2020).  

El papel del desempeño docente desde el liderazgo en la comunidad educativa es esencial. No solo por 
impartir conocimientos, sino por su actuación como un puente entre la institución educativa y la 
comunidad, participando en eventos comunitarios, colaborando con los padres para apoyar el 
aprendizaje y coordinando con otras instituciones. Además, el docente tiene la responsabilidad de 
implementar estrategias pedagógicas efectivas para mejorar el aprendizaje de los estudiantes, adaptando 
las lecciones a las necesidades individuales de los estudiantes e incorporando métodos de enseñanza 
innovadores. 

Procesos pedagógicos y el liderazgo directivo y docente 

Los procesos pedagógicos en el marco del liderazgo directivo son fundamentales para el desarrollo de 
la profesionalidad docente y la mejora de los aprendizajes. El liderazgo efectivo promueve una 
comunidad de aprendizaje basada en la colaboración mutua, la autoevaluación profesional y la formación 
continua. Este enfoque no solo mejora la práctica pedagógica, sino que también asegura logros de 
aprendizaje significativos. Además, la gestión de oportunidades de formación continua y la creación de 
espacios para el trabajo colaborativo y la reflexión sobre las prácticas pedagógicas contribuyen a la 
mejora de la enseñanza y del clima escolar. Asimismo, estimula la iniciativa de los docentes en relación 
con las innovaciones e investigaciones pedagógicas, se impulsa la implementación y sistematización de 
las mismas, lo que a su vez fomenta un entorno de aprendizaje dinámico y enriquecedor (Contreras, 
2016). 

El docente es un experto en su campo, ya sea en ciencias, humanidades o artes, y se especializa en la 
enseñanza y el aprendizaje de un conocimiento específico. Su experiencia desde el liderazgo le permite 
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diseñar contenidos educativos de manera efectiva, utilizando diversas estrategias y herramientas para 
facilitar el aprendizaje del estudiante. Este proceso se conoce como enseñanza-aprendizaje. El trabajo 
del docente incluye el uso del diseño curricular para adaptar los temas a enseñar, plantear estrategias, 
medios y materiales, y evaluar con el objetivo de promover la comprensión y adquisición de nuevos 
conocimientos, logrando así un aprendizaje eficaz en el estudiante (Gómez et al., 2023).  

Los procesos pedagógicos en el marco del liderazgo docente incluyen: establecer un lenguaje común 
entre los docentes y los ciudadanos para referirse a los procesos de enseñanza; fomentar la reflexión de 
los docentes sobre su práctica, promoviendo la apropiación de los desempeños que caracterizan la 
profesión y la construcción de una visión compartida de la enseñanza en comunidades de práctica; 
impulsar la revalorización social y profesional de los docentes, fortaleciendo su imagen como 
profesionales competentes que aprenden, se desarrollan y se perfeccionan en la práctica de la enseñanza; 
y proporcionar orientación y coherencia al diseño e implementación de políticas de formación, 
evaluación, reconocimiento profesional y mejora de las condiciones de trabajo docente (Ramírez, 2019).  

Asimismo, el proceso pedagógico se enmarca en la planificación de la enseñanza, que implica la creación 
de un programa curricular, unidades de estudio y sesiones de aprendizaje, todo ello enfocado en una 
perspectiva intercultural e inclusiva. Destaca la importancia de conocer a fondo las características 
sociales, culturales (tanto materiales como inmateriales) y cognitivas de los estudiantes. Además, 
subraya la necesidad de dominar los contenidos pedagógicos y disciplinares, así como la elección 
adecuada de materiales educativos, estrategias de enseñanza y métodos de evaluación del aprendizaje. 
Estos procesos contribuyen al docente en el liderazgo (Ruiz, 2019).  

Para el logro de las competencias en el proceso pedagógico en la educación andina es necesario la 
capacidad del educador para conocer y comprender a sus estudiantes, sus contextos y los contenidos 
disciplinares que enseña, con el objetivo de promover un alto nivel de habilidades y una formación 
integral. Los desempeños incluyen la demostración de conocimiento y comprensión de las características 
individuales, socioculturales y evolutivas de los estudiantes, así como de sus necesidades especiales. 
También implica demostrar conocimientos actualizados y comprensión de los conceptos fundamentales 
de las disciplinas del currículo que enseña, y de las teorías y prácticas pedagógicas y didácticas de las 
áreas que enseña (Sarmiento, 2007). 

Para Abellán (2014) el proceso pedagógico se centra en la coherencia entre los aprendizajes deseados, 
el proceso pedagógico, el uso de recursos y la evaluación. Esto implica la elaboración de un plan 
curricular pertinente, la selección de contenidos basados en los aprendizajes fundamentales, el diseño 
creativo de procesos pedagógicos para fomentar la curiosidad y el compromiso de los estudiantes, y la 
contextualización de la enseñanza basada en el reconocimiento de los intereses y la identidad cultural de 
los estudiantes. Además, incluye la creación y organización de recursos para apoyar el aprendizaje, el 
diseño de una evaluación sistemática y formativa, y la estructuración de las sesiones de aprendizaje para 
lograr los resultados esperados. 

El papel del docente en el proceso pedagógico es como mediador en la creación de un ambiente propicio 
para el aprendizaje, la gestión de contenidos, la motivación constante de los estudiantes, y el desarrollo 
de una variedad de estrategias metodológicas y de evaluación (Parra y Keila, 2014). También Vargas 
(2017) enfatiza la importancia de utilizar recursos didácticos apropiados y significativos. Además, 
menciona el uso de varios criterios e instrumentos que ayudan a identificar los logros y desafíos en el 
proceso de aprendizaje, así como los aspectos de la enseñanza que necesitan ser mejorados que 
contribuyan la educación en un contexto andino. 

Los procesos pedagógicos, enmarcados en el liderazgo directivo, son esenciales para el desarrollo 
profesional docente y la mejora del aprendizaje. Un liderazgo efectivo fomenta una comunidad de 
aprendizaje colaborativa, autoevaluación profesional y formación continua, mejorando la práctica 
pedagógica y asegurando logros de aprendizaje significativos. Además, la gestión de oportunidades de 
formación continua y la creación de espacios para el trabajo colaborativo y la reflexión sobre las 
prácticas pedagógicas mejoran la enseñanza y el clima escolar. El docente, como experto en su campo, 
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utiliza su liderazgo para diseñar contenidos educativos efectivos y facilitar el aprendizaje del estudiante. 
Los procesos pedagógicos también incluyen la planificación de la enseñanza, que destaca la importancia 
de conocer a fondo las características de los estudiantes y dominar los contenidos pedagógicos y 
disciplinares. Para lograr competencias en el proceso pedagógico en la educación andina, es necesario 
que el educador conozca y comprenda a sus estudiantes, sus contextos y los contenidos disciplinares que 
enseña, promoviendo así un alto nivel de habilidades y una formación integral. 

Participación del docente en el liderazgo en un contexto educativo andino 

En el contexto educativo andino del Perú la participación docente en el liderazgo se refiere a la 
importancia de la comunicación efectiva y la participación activa en la comunidad educativa. Destaca el 
papel de los educadores en la elaboración, ejecución y evaluación del Proyecto Educativo Institucional, 
y su contribución al establecimiento de un clima institucional favorable. Resalta la necesidad de valorar 
y respetar la comunidad y sus características, y la corresponsabilidad de las familias en los resultados de 
los aprendizajes. Además, la participación activa, crítica y colaborativa en la gestión de la escuela, la 
interacción con los pares para intercambiar experiencias y mejorar la enseñanza, y el desarrollo de 
proyectos de investigación e innovación pedagógica para mejorar la calidad del servicio educativo 
(Malca, 2020).  

El desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente en un contexto andino para Vanegas y 
Fuentealba (2019) implica una reflexión sistemática sobre la práctica pedagógica propia y la de los 
colegas, el trabajo en grupo, la colaboración con pares y la participación en actividades de desarrollo 
profesional. Esto incluye la responsabilidad en los procesos y resultados del aprendizaje y la gestión de 
información sobre el diseño e implementación de políticas educativas. Se enfatiza la reflexión sobre la 
práctica y experiencia institucional y el desarrollo de procesos de aprendizaje continuo para construir y 
afirmar la identidad y responsabilidad profesional. Los docentes reflexionan en comunidades de 
profesionales, participan en experiencias significativas de desarrollo profesional y contribuyen a la 
generación de políticas educativas a nivel local. 

El liderazgo desde el contexto andino en los docentes se centra en influir en las personas para que se 
esfuercen voluntariamente en alcanzar los objetivos del grupo. Se promueve un ambiente inclusivo y 
colaborativo en la escuela, basado en la aceptación mutua, la cooperación y el respeto por las diferencias 
culturales y lingüísticas. El liderazgo implica un grado de eficacia con el que una entidad trabaja hacia 
un objetivo esperado (Valdés, 2018).  

El liderazgo del docente es crucial en la gestión de una escuela, ya que influye en la calidad de los 
resultados y en la satisfacción de los profesores y de la comunidad escolar. Una escuela de calidad asume 
colectivamente la responsabilidad de los resultados de aprendizaje de todos los alumnos y se 
compromete con la mejora continua de la institución. El docente ejerce su labor en la gestión de procesos 
pedagógicos, que incluyen el desarrollo curricular, el acompañamiento y monitoreo pedagógico, la 
gestión del cambio escolar, el clima y la convivencia (Freire, 2014). 

Los docentes en un contexto andino crean un ambiente de confianza que favorece el aprendizaje y 
utilizan diversas estrategias pedagógicas para fomentar el aprendizaje individual y colaborativo. 
Construyen conocimientos de manera asertiva y empática, basándose en el afecto, la justicia, el respeto 
mutuo y la colaboración. Logran las competencias y habilidades previstas en la sesión de aprendizaje, 
utilizan diversos recursos y tecnologías accesibles, aplican los instrumentos de evaluación diseñados 
para la sesión de aprendizaje y sistematizan los resultados obtenidos en las evaluaciones para tomar 
decisiones y proporcionar retroalimentación oportuna (Gómez, 2019). 

Es así para Montoro (2018) la participación del docente en el liderazgo se entiende como el 
cumplimiento de sus funciones. Este cumplimiento se manifiesta en diferentes niveles: el contexto 
sociocultural, el entorno institucional, el ambiente del aula y en el propio docente a través de una acción 
reflexiva. La evaluación del desempeño es crucial para mejorar la calidad educativa y profesionalizar la 
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docencia, de ahí la importancia de definir estándares claros que contribuye el liderazgo en instituciones 
de contexto andino.  

En el contexto educativo andino del Perú, la participación activa y efectiva de los docentes en la 
comunidad educativa es esencial. Su contribución al Proyecto Educativo Institucional y al 
establecimiento de un clima institucional favorable es crucial. Los docentes valoran y respetan la 
comunidad y sus características, y reconocen la corresponsabilidad de las familias en los resultados de 
aprendizaje. El liderazgo docente, que se centra en influir en las personas para alcanzar los objetivos del 
grupo, promueve un ambiente inclusivo y colaborativo en la escuela. Los docentes en un contexto andino 
crean un ambiente de confianza, fomentan el aprendizaje individual y colaborativo, y utilizan diversas 
estrategias pedagógicas.  

Conclusión  

En el contexto rural andino de Perú, la educación enfrenta desafíos significativos, destacando el 
liderazgo de los directores y docentes como un factor crucial. A pesar de las limitaciones en la formación 
en gestión y acción educativa, se observa un esfuerzo progresista para superar estos obstáculos. Los 
directores de escuelas exitosas se distinguen por su preocupación por la satisfacción laboral de los 
profesores, la generación de altas expectativas de rendimiento y la promoción de los logros de la escuela 
ante la comunidad. El desempeño docente es esencial, no solo por impartir conocimientos, sino también 
por actuar como un nexo entre la institución educativa y la comunidad. Los procesos pedagógicos, 
enmarcados en el liderazgo directivo, son fundamentales para el desarrollo profesional docente y la 
mejora del aprendizaje.  
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