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FACHADA SOCIAL:

A deliberagdo da agenda na construgdo da identidade simbdlica do grupo’

Felipe Eduardo Lazaro Braga?

REsumMo:
O objetivo da pesquisa é investigar os mecanismos de determinagdo de
agenda no interior de grupos de agao com vistas a

construcdo/manutencao/alteracdo de uma fachada social. Para tanto, mobilizei o
conceito de equipe, tal qual trabalhado por Goffman. A partir desse quadro tedrico,
procurei identificar os modos tipicos de interacdo que descrevem as relagdes no
interior dos grupos estudados. A interacdo assim configurada busca construir a
agenda de atuagao do coletivo com base em preocupagdes de ordem simboalica, de
modo que o0 grupo possa se inserir no debate publico de ideias. Para o levantamento
de dados, entrevistei trés coletivos, num total de nove entrevistas em profundidade.

Palavras-Chave: Movimentos Sociais — Fachada Social — ldentidade simbdlica —
Grupos de Agao.

ABSTRACT:

The objective of the research is to investigate the mechanisms for determining
agenda within action groups towards the construction/maintenance/modification of a social
facade. Therefore, | mobilized the concept of team, as worked by Goffman. From this
theoretical framework, | sought to identify the typical modes of interaction that describe the
relations within the groups. The so configured interaction seeks to build the collective
performance of the agenda based on symbolic concerns, so that the group can be inserted in
the public debate of ideas. For data collection, | interviewed three collectives, totaling nine in-
depth interviews.

Keywords: Social Movements — Social Fagade — Symbolic identity — Action Groups.

1. INTRODUCAO
O objetivo do artigo € apresentar os mecanismos de determinagao de agenda

no interior de grupos de agdo com vistas a construgdo/manutencao/alteracdo de
uma fachada simbdlica qualquer. Parto da ideia simmeliana (1964) de que o conflito
€ uma forma de associacéo, e nido de ruptura, para enquadrar as redes de relacbes
que perpassam as agdes dos coletivos selecionados para coleta empirica. Ainda que

estejamos diante de uma acgéao politica contenciosa, a relagdo de conflito aproxima
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0os antagonistas, e uma parte do comportamento coletivo dos grupos tem por
objetivo ndo sé perseguir suas metas dentro da arena beligerante, mas igualmente
construir uma fachada social que aumente suas possibilidades de acdo. Estou
transpondo a terminologia goffminiana (“fachada social”’) para uma realidade
bastante intuitiva, a da construgdo da imagem publica dos coletivos. E importante
que, para além das agdes concretas realiadas, os grupos consigam midiatizar seus
passos através da perspectiva mais favoravel possivel segundo seus objetivos de
ocasiao, construindo, portanto, uma identidade publica que se transforme,
potencialmente, em capital politico. Esses passos calculados vao cristalizando uma
fachada social favoravel ou desfavoravel junto aos demais atores relevantes,
incluindo, por suposto, a opinido publica em geral. “O confronto politico surge
quando pessoas comuns, sempre aliadas a cidaddos mais influentes, juntam forcas
para fazer frente as elites, autoridades e opositores.” (TARROW, 2009a, pp. 18).
Isso significa que a fachada social pode se transformar em um relevante ativo
simbdlico que permite ao grupo n&o s6 se situar num ponto mais estratégico da
arena de conflitos, mas igualmente arregimentar apoiadores, fechar parcerias,
organizar agbes comuns, aumentar o leque de apoio, etc.

A fachada social € um mediador simbdlico que aproxima nado sé os
representantes do coletivo e os demais atores significativos da sociedade civil, mas
inclusive os membros do coletivo entre si. Sdo aquelas perguntas basicas que expde
a pretensao representativa de um coletivo: quem somos? O que fazemos? A quem
representamos? Essa identidade publica, essa imagem difusa, se cristaliza através
do conjunto de agdes, discursos, cronologia de atuagdo, eventos, que caracteriza a

agenda social do grupo, isto é, o seu repertorio especifico de agdes.

Os individuos podem reunir-se formal ou informalmente num grupo de acao
em vista de promoverem interesses semelhantes ou coletivos através dos
meios a seu dispor. Na medida em que cooperam na manutengdo de uma
impressdo determinada, servindo-se disso como meio de realizagdo dos
seus fins, constituem aquilo a que aqui chamamos de equipe. (GOFFMAN,
1993, pp. 105).

O trecho é importante porque evidencia o problema crucial de investigagcao
do artigo: 1) A fachada social é um capital simbdlico importante para as agbes dos
grupos; 2) As agdes publicas escolhidas (o repertério, a agenda do grupo) s&o

influenciadas pelo impacto exercido na fachada social; 3) Os individuos arquitetam
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as agoes com vistas a manutengao/construcido/modificagcdo de uma fachada social a
partir de multiplos constrangimentos (recursos, oportunidades politicas). Isso fica
evidente quando o autor diz que a equipe coopera em torno da “manutencédo de uma
impressao” com foco na audiéncia (qQue pode ser de antagonistas ou de apoiadores)
e que essa impressao pode ser util ou ndo a equipe. Alias, esse € o proprio cerne da
metafora dramaturgica goffminiana, na medida em que o ator (ou o conjunto de
atores reunidos no interior de uma equipe) busca projetar uma imagem que lhe seja
mais favoravel e, com isso, garantir o controle das interagdes. A pergunta é: como
os membros de um grupo atuam, selecionam repertdrio, refletem sobre eventos, com
vistas a projetar uma fachada simbdlica que cristalize uma identidade social do
grupo, partindo da metafora dramaturgica de Goffman?

Disso nao decorre que a fachada social seja encarada exclusivamente como
um instrumento para aumentar as possibilidades de eficacia da agao dos coletivos.
Quando Goffman diz que os atores instrumentalizam a fachada com vista “aos seus
fins”, ndo podemos circunscrever o problema a tematica da ag¢ao racional coletiva
que n&o enxerga outra coisa sendo o critério fundamental de maximizagdo dos
recursos. Mesmo a Teoria de Mobilizagdo de Recursos, tributaria direta dos escritos
de Olson (MONASTERIO, 2010), leva em consideragao aspectos de analise que vao
além das escolhas puramente utilitaristas: “O modelo de Mobilizagdo de Recursos
que nos temos descrito aqui enfatiza a interacdo entre recursos disponiveis, a pre-
existéncia de estruturas de organizagcdo de preferéncias, e as tentativas
empreendedoras de atingir demandas desejadas”. (McCARTHY; ZALD, 1977, pp.
1236. Tradugdo minha). O que quero dissipar é a possivel impresséo reducionista de
que a imagem social do grupo sé entra na analise enquanto instrumento de
maximizagao de recursos no interior de uma arena beligerante. Antes, a identidade
simbdlica cumpre fungdes muito mais sutis no processo de condugdao de uma
entidade, na medida em que contribui para o sentimento de unidade (esprit de
corps), eleva a autoestima dos individuos, estreita o vinculo entre representantes e
representados, da vaz&o para os vinculos subjetivos que antecedem a organizagao
coletiva, etc. “Contexto de investimentos emocionais transpessoais, um contexto
coletivo-psicolégico de agcao que possivelmente constrange e permite agdes tanto

quanto o contexto socio-estrutural e cultural sobre os quais a atengao analitica tem
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tipicamente focado atencéo até aqui”. (EMIRBAYER; GOLDBERG, 2005, pp. 471.
Tradugdo minha).

Mas isso ndo é tudo. Ao investigar os mecanismos de determinacéo de
agenda no interior de grupos de agdo com vistas ao estabelecimento de uma
fachada social, procurei romper com uma dicotomia classica da literatura produzida
sobre movimentos sociais. Podemos elencar, de modo algo esquematico, trés
grandes correntes tedricas no final dos anos 1970: a Teoria de Mobilizacdo de
Recursos, a Teoria dos Novos Movimentos Sociais, e a Teoria do Processo Politico
(ALONSO, 2009; ALEXANDER, 1998; TONI, 2001); embora a Teoria de Mobilizagcéao
de Recursos nao tenha desaparecido do debate intelectual, ela foi incorporada, nas
décadas seguintes, pelas duas outras vertentes tedricas, de modo que a discusséo
passou a ser travada entre a escola “americana” (mais politica) e a escola “europeia”
(mais culturalista). Se pudéssemos elencar os “lideres” dessas duas vertentes,
provavelmente chegariamos aos nomes de Charles Tilly e Alberto Melucci.

Pois bem, esse preambulo serve para que identifiquemos o modo pelo qual o
problema da identidade €& retratado nos dois mais importantes flancos teoricos:
Melucci enfatiza os processos culturais que levam o grupo a sedimentar uma
identidade unificadora capaz de congregar os esforgos individuais em prol de um
objetivo comum, de modo a cristalizar um esprit de corps com base em vivéncias
subjetivas proximas. Estamos, portanto, diante de um esquema de interagéo
intragrupal, que leva em conta os lagos de pertencimento individuais para a
construcdo de uma identidade comum, caso dos negros, dos imigrantes, dos
homossexuais. (MELUCCI, 1994). Tilly, Tarrow e McAdam (2009), por outro lado,
tratam do problema da identidade a partir das redes de interacdo entre os diversos
atores coletivos; nesse esquema tedrico, ndo podemos identificar a identidade
simbdlica como um produto exclusivo das deliberagbes intragrupais, porque esse
fendbmeno é um produto complexo das diversas negociagbes envolvendo nao so
atores de dentro do coletivo, mas inclusive agentes externos, interlocutores
pertinentes para as aspiragdes do grupo. Assim, um coletivo de defesa da cultura
negra nao desenvolve uma identidade unicamente a partir de suas decisdes
internas, antes surge como resultado da dindmica de interagbes que caracteriza a

rede de contatos do coletivo; caso considerassemos a identidade como um fato
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dado pelas decisdes e agdes internas ao grupo, recairiamos na essencializagdo da
identidade, como se sua imagem simbdlica fosse um produto exclusivo da vontade
coletiva, e perdesse, portanto, o carater dinamico e mutavel que caracteriza um
objeto em constante e delicada negociagao. “A noc¢ao de ‘identidade’ em si ja coloca
uma série de dificuldades tedricas. O problema principal € como reconciliar as
pressuposi¢des estaticas, categoricas e substancialistas da palavra com uma visao
dinémica, processual e interativa.” (MISCHE, 1997).

O ponto importante, aqui, € entender como os grupos de mobilizagado
equacionam as suas expectativas de projecéo junto a categoria de individuos que
pretende representar (um fator, portanto, “interno” ao grupo), e os arranjos com os
demais interlocutores sociais que sao relevantes para a agenda politica dos
movimentos. Por exemplo: as prostitutas de Minas Gerais possuem uma série de
demandas, padroes de sociabilidade, trocas de afetos, que condicionam o tipo de
identidade assumida pelo grupo e que, em certo sentido, sdo anteriores a existéncia
da APROSMIG (associagao de defesa de prostitutas mineiras); por outro lado, as
prostitutas precisam se projetar diante dos demais atores que sdo relevantes para o
cotidiano de sua atividade, como a Policia Militar, os agentes de saude publica, os
locatarios dos prostibulos mineiros, de sorte que a rede de interlocucdo influencia,
de igual maneira, o tipo de agenda perseguida pelos coletivos. Eu reconhego a
identidade difusa do meu grupo de pertencimento e, a partir dai, mobilizo um
repertério de criatividade que, através de uma agenda de eventos e prestacao de
servigo, constrdi a fachada social do meu coletivo, justamente para me projetar junto
aos diversos atores.

Aqui, fago uma ressalva importante: dizer que investigamos o problema a
partir do nivel microssociolégico ndo nos coloca automaticamente no polo
culturalista. E verdade que o conceito central de “rede” traz a interpretacdo para
proximo do trabalho tillyano, mas os nexos de pertencimento subjetivo, tal como
aparecem nos artigos de Melucci, acabam por determinar o frame de analise dos
atores envolvidos, ou seja, o modo pelo qual os individuos enquadram a realidade e
constroem narrativas persuasivas para convencer os interlocutores da gravidade do
seu problema. Assim, € necessario que as aspiracdes dos individuos, que sao em

grande medida determinadas pelo lugar social que ocupam, consigam elaborar o
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frame de injustica (GAMSON, 1996) capaz de demonstrar, num plano normativo, a
arbitrariedade do tratamento recebido por aquele seguimento especifico de

vulnerabilidade.

2. METODOLOGIA
Como ja foi dito, o propdsito do artigo € discutir os mecanismos de interagao

intragrupais que selecionam o repertério de atuagao publica com vistas a sedimentar
uma fachada social qualquer. Isso pressupde uma dupla fungcéo para o repertorio: a
primeira, e talvez mais oObvia, diz respeito a eficiéncia das a¢des na busca pelos
objetivos do grupo; a segunda, e que é o corolario da primeira, reside no aspecto
simbdlico das acbes selecionadas, na medida em que elas contribuem para a
caracterizagao identitaria do grupo (uma fachada social e simbdlica). Vou citar um
exemplo para tornar o argumento Obvio: os Black Blocs se utilizam
fundamentalmente de um repertério violento para reivindicar a sua causa e, ao
proceder dessa maneira, a imagem do grupo esta estreitamente conectada com o
repertoério efetivamente desempenhado (DUPUIS-DERI, 2010).

Parto, portanto, de uma questdo teorica (como o repertorio de atuagéo do
grupo, isto é, sua agenda publica, é influenciado pela expectativa de projecéo
simbdlica) e apresento os resultados que s&o, eminentemente, exploratérios e
empiricos, sem qualquer pretensao generalizadora. Entrevistei representantes de
trés coletivos, dois de S&o Paulo e um de Minas Gerais. Os dois de S&o Paulo s&o a
ATEA (Associagao Brasileira de Ateus e Agndsticos), e o Periferia em Movimento; o
primeiro busca defender os interesses de ateus e agndsticos no territério brasileiro,
sustentando a necessidade de mudangas no modo como o Estado lida com a
questao religiosa, a fim de que a laicidade republicana seja plenamente observada.
A ATEA foi criada em agosto de 2008. O Periferia em Movimento € um grupo que
reune jornalistas da regido sul de Sao Paulo com o objetivo de escrever sobre e para
os moradores de periferias; além disso, promovem debates, palestras, exposicoes e
aulas publicas com o intuito de levar o jornalismo para as regides mais afastadas do
centro. Existe desde 2009. O terceiro grupo € a APROSMIG (Associacédo de
Prostitutas de Minas Gerais), e tem como meta garantir a seguranga e o respeito as

profissionais do sexo em territério mineiro. Elas ficaram nacionalmente (e
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internacionalmente) conhecidas por patrocinar cursos de inglés para as prostitutas,
de modo que elas estivessem habilitadas a atender os clientes estrangeiros durante
a Copa do Mundo 2014.

Realizei trés entrevistas em profundidade com cada um dos grupos. Na
primeira rodada de entrevistas (uma entrevista por grupo), o objetivo era conhecer
um pouco da histéria e das parcerias marcantes dos coletivos e, com isso, tragar
uma cronologia de atuag&o de cada um deles. De posse dessa narrativa, desenvolvi
um segundo questionario para aplicar na segunda rodada de entrevistas (duas
entrevistas por grupo com pessoas diferentes), e cujo foco foi a dinamica de
relagdes no interior do coletivo. Como essas relagdes intragrupais pertencem a uma
“zona de bastidores” que ndo esta a disposicdo da curiosidade externa, decidi
realizar uma entrevista prévia, mais “institucional”’, para me cercar da terminologia
usada pelos grupos, suas agdes e aspiragdes, de sorte que a condugao da segundo
entrevista, mais “intima”, mobilizasse um vocabulario nativo e, portanto, evocasse
uma certa proximidade com os interlocutores, estabelecendo com eles um lago de
confianga. No final, realizei a analise das nove entrevistas em profundidade no
software qualitativo FreeMind.

Apresento os resultados empiricos comecando com a dindmica interna de
decisdo sobre o repertério de agdes, enfatizando o papel dos lideres no processo.
Depois, fago uma analise sobre o objetivo especifico de cada tipo de acdo, se de
aproximagao com a categoria social representada pelo coletivo, ou se, ao contrario,
de busca por aumentar a audiéncia para a causa que defendem. Passo entdo a
considerar o papel reservado a rede de relagbes do grupo no processo de decisédo
sobre a agenda de eventos, isto €, como o repertorio de agdo é pensado para
arregimentar parcerias e estreitar lagos com outros agentes relevantes do debate
publico. Por fim, apresento o modo pelo qual a preocupacdo com a fachada social
do coletivo, sua imagem, sua identidade, se da no processo cotidiano de decisao da

agenda.
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3. ALIDERANCA E SUA EQUIPE
Para compreender como o repertério de agdo dos grupos era decidido (a sua

agenda), apresento a relagéo estabelecida entre as liderangas e os membros menos
graduados dos coletivos.

Tanto na APROSMIG como na ATEA, temos figuras que s&o
incontestavelmente reconhecidas como lideres, Cida Vieira e Daniel Sottomaior. Ao
tracar o histérico de agbes do grupo, verifiquei que os lideres tém papel de destaque
enquanto autores dos principais eventos. Além disso, a atuagao desses individuos
esta duplamente ratificada, tanto pelos cargos que ocupam, como por caracteristicas
pessoais: Daniel é, além de presidente da ATEA, um homem que se dedica
enfaticamente a reflexdo sobre o ateismo, sendo reconhecido como o principal
representante dos ateus no Brasil. Cida € presidente também, e é vista pelas outras
companheiras como detentora de um carisma indispensavel para representar as
demais mulheres prostitutas, esta sempre promovendo eventos inovadores para
elevar a moral delas. Assim, essas duas figuras sdo nucleos gravitacionais em torno
dos quais a atividade do coletivo orbita.

A despeito dessa reconhecida lideranga, nenhum deles é caracterizado como
autoritario. Existe, ao contrario, plena consciéncia, entre os membros dos
respectivos grupos, de que os presidentes nada fariam se nao fosse o trabalho de
assessoria do conjunto, de sorte que o staff recebe as ideias de atuagdo do
presidente e, a partir dai, da sugestdes, aponta equivocos, reforga este ou aquele
aspecto da proposta, desencoraja alguma estratégia que ndo se coadune com a
proposta publica do grupo como um todo, e assim por diante. Disso decorre que os
demais membros atuam como “avalistas” da figura do presidente: 1) os individuos
bancam as ideias, dao sustentagcdo para que elas se materializem; 2) os demais
membros confiam na for¢a de lideranga do presidente, ddo amparo moral e logistico
as suas ideias; 3) auxiliam o presidente na formulacdo e desenvolvimento das
ideias; 4) a propria etimologia da palavra “avalista” (de avaliar): sdo os individuos
que primeiro recebem as ideias do presidente e debatem os pontos positivos e
negativos, de modo a sofisticar a ideia antes de ela se tornar realizagao.

Um terceiro aspecto que reforga a figura do presidente é o fato de que eles

sdo o rosto do coletivo, eles estdo a frente das entrevistas, dos eventos, das
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palestras, enfim, sdo as pessoas que melhor encarnam (no sentido de personificar)
aquele projeto de atuacgao. Claro que, no decorrer das interagdes cotidianas, outros
membros sdo igualmente responsaveis por dar ideias e promover debates, no
entanto o modelo de relagao entre o presidente e os demais representantes é aquela
tipica.

Entao, o Daniel [presidente da ATEA] toma a maior parte das decisoes, e as
ideias € o Daniel que tem. Porém o Daniel nunca foi autoritario, nunca
chegou “vamos fazer isso e acabou". Ele sempre veio consultar, “o que vocé
acha dessa ideia”? Pergunta pro Alfredo. “O que vocé acha dessa ideia?” E
ai a gente, ele acata também nossa opinido. Ja aconteceu, bem no comeco,
de ele ter uma ideia, ele vir me consultar, e eu falar ndo. Nao vai rolar dessa
maneira. (Mauricio, ATEA).

Nés [staff APROSMIG] damos ideias, mas eu vou ser honesta, as ideias
mais malucas, mais mirabolantes quem tem sao ela [Cida Vieira, a
presidente]. “Laurinha, eu té pensando, vamos fazer isso!”. (Laura,
APROSMIG).

O poder majoritario é dela [Cida Vieira] porque ela é presidente, mas ela
tem consciéncia que ela ndo faz a APROSMIG, se o conselho fiscal barrar,
se a diretoria financeira barrar, entendeu? E mesmo que aconteca alguma
divergéncia, a gente sempre chega a um consenso, e aquilo acaba
acontecendo. (Patricia, APROSMIG).

A descricao contida nos verbatins & bastante recorrente, de modo que a
discussao sobre a génese das ideias transparece esse movimento duplo, em que a
lideranca é claramente identificavel, seja pelos grandes insights de eventos e agbes
midiaticas, seja pela condugao corriqueira das decisdes cotidianas, mas reivindica,
ainda assim, o apoio dos demais membros para sua execucgao.

O Periferia em Movimento, por outro lado, € um coletivo menor, sofreu alguns
desfalques e hoje tem dois representantes que cuidam dos eventos e das
publicagdes, o que ndo da margem para o surgimento de uma lideranga bem
definida. Essa constatagdo enseja a necessidade de acrescentarmos um elemento a
analise, o da escala dos grupos: estou trabalhando com coletivos de pequeno e
médio porte (0 que representa a grande maioria dos grupos de agao), de sorte que,
a medida que cresce o tamanho do coletivo, cresce também a burocratizagdo das
fungdes, uma constatagdo absolutamente familiar a sociologia.

Ainda sobre os processos de deliberagcdo, verifiquei o movimento de
separacgao das fungdes do coletivo de maneira mais ou menos demarcada, de modo

que cada integrante assume um conjunto particular de tarefas na rotina do grupo.
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Isso se manifesta mesmo no Periferia em Movimento, que passa por um processo
de transicao de formato. Para ele, a divisdo cada vez mais delimitada de atividades
entre os membros representa um ganho de profissionalizacdo e gestdo. Os dois
pontos fundamentais que descrevem a interagdo no grupo é, pois: (1) a relagao
entre o presidente e os demais membros e (2) a divisdo de tarefas rotineiras, o que
coloca cada integrante em contato com um ponto especifico do projeto do coletivo, e
o habilita a sugerir ideias a partir desse ponto de contribuigdo.

A separagao das fungdes ¢ justificada com base no critério de eficiéncia, dado
que tarefas rotineiras sdo executadas com maior desenvoltura. No entanto, a
separagao burocratizada de atividades representa também um passo de legitimidade
no percurso de criacdo/ administracdo do coletivo, na medida em que a distribuicédo
de cargos, isso a partir de uma estrutura mais ou menos institucionalizada de tarefas
rotineiras, reforca a organizagdo e profissionalizagdo junto aos seus parceiros
relevantes. Em outras palavras: um grupo precisa ser organizado porque isso &
intrinsecamente mais eficiente, mas ele precisa inclusive (ou ao menos) parecer
organizado, de modo que suas possibilidades de angariar parcerias estratégicas
possam se expandir. A separacdo de tarefas €, portanto, um cartdo de visitas de

seriedade que o grupo apresenta nos contatos diarios:

Tem que haver cargos. E uma coisa que a gente lutou pra montar essa
associagdo [APROSMIG], a gente precisa de uma coisa certa, correta. Tem
que existir um presidente, um vice, uma secretaria, um conselho, um
departamento financeiro, um departamento juridico. E é assim que funciona.
Existe nosso estatuto, pra que isso dé certo, a gente tem que comecar
certo. (Patricia, APROSMIG).

Quando precisa, a gente se ajuda. Tanto que a gente ficou de ver com
relacdo a como a gente nomeia 0 que cada um faz, cargo, sei 14 o qué.
Geralmente a gente fala “somos idealizadores, somos jornalistas do
Periferia em Movimento”, e ndo tem um titulo assim. Sera que a gente traz
titulos convencionais, ou a gente cria um outro conceito? (Aline, Periferia
em Movimento).

Mesmo quando ha relutédncia em adotar as expressdes usuais para designar
as fungbes, os membros se veem na contingéncia de apresentar o grupo e, por
conseguinte, os papeis que cada um desempenha na condugao do coletivo, o que
denota a preocupacédo em transmitir esse senso pratico de organizagdo que subjaz
as atividades cotidianas. O caso do Periferia em Movimento sera melhor discutido

em algumas linhas, mas ja aqui indico essa busca da delimitagdo de tarefas como
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uma tentativa de algar o grupo a um novo status de administragdo, dado que ele

passa por um processo de remodelagao substancial.
4. ACAO DE REPRESENTATIVIDADE, AGAO DE RESSONANCIA

Dessa dinamica de interagbes microssocioldgicas, surge a definicdo do
repertério do grupo. Mas o histérico de cada repertério especifico exerce influéncia
na dindmica de interacboes. Acdes que sao parte rotineira da atuacdo ndo sao
submetidas a um escrutinio conjunto, detalhado, pormenorizado, critico (relagéo
presidente-avalista), como € o caso dos novos incrementos de repertorio. Essa €,
alias, uma ideia bastante intuitiva: quando um tipo de acio esta cristalizado no
repertério cotidiano do coletivo, essa agado ja deitou raizes na vida habitual e
corriqueira de interagdes, ja faz parte da cronologia de eventos regulares e, portanto,
foi ratificada pela rede de interagdes que envolve o coletivo. Sua condugao, nesse
sentido, é parte constante e institucional da rotina daquele grupo.

Por outro lado, as acbGes inovadoras que serdo encampadas ainda nao
enfrentaram o julgamento da rede de interagdes, dos parceiros relevantes, dos
atores que sao significativos para os objetivos sociais do coletivo. Cada novo
acréscimo de repertorio €, na mesma medida, uma possibilidade de reforgo positivo
da fachada social, e uma ameaca as conquistas passadas. A nova acido deve
enfrentar, portanto, o crivo dos membros do coletivo, seguindo a dinédmica
presidente-avalista descrita acima.

Nessa chave, é interessante notar a diferenca no sentido da atuagao: as
agdes mais rotineiras tém como foco os representados do grupo, a categoria social
pela qual o grupo afirma responder, afinal de contas, a fachada social exerce
impacto n&o so na rede de parceiros do coletivo, mas igualmente demonstra para os
representados que aquele coletivo de fato atua em favor de seus interesses, de
sorte a legitimar a relagao entre a categoria social, e a burocracia da representacao
(os ateus e a ATEA, por exemplo). Assim, a distribuicdo de camisinhas
(APROSMIG), as publicagbes jornalisticas da agenda cultural da periferia (PeM), os
processos judiciais (ATEA), sdo o “portfolio” dos coletivos que justifica a relagado

representante/representado.
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Quero colocar énfase nessa ideia: a fachada social ndo é algo estatico, mas
um fenbmeno negociado, trabalhado, sempre submetido a prova toda vez que o
grupo atua no mundo social. Além disso, ela ndo € una, porque varia de acordo com
o grupo avaliador: a ATEA é vista de modos distintos pelos ateus favoraveis, pelos
ateus desfavoraveis, pela opinido publica que tem conhecimento de sua atuacao,
pelos religiosos, etc. Assim, a interagao intragrupal com vista a selecionar o
repertorio 6timo, de acordo com as possibilidades avaliativas de cada momento,
precisa equacionar o impacto das agcbes em todos esses subgrupos, de modo a
encarar escolhas mais ou menos dilematicas.

Além das acdes rotineiras que tém como foco os representados do grupo
(categoria dos ateus, categoria das prostitutas, moradores da periferia), existem
aquelas outras cuja diregao visa a opinido publica através da midia: a ATEA com o
desbatismo (performance irbnica em que um grupo de ateus simula um ritual de
batismo ao inverso, o desbatismo, “enxugando” a agua batismal do ritual catélico
com um secador elétrico) e os outdoors (campanha publicitaria que mencionava a
filiacdo religiosa de varios personagens condenaveis da histéria, como Hitler); a
APROSMIG com o Puta Day (dia de conscientizagdo para debater a prostituicdo no
Brasil), o Time das Peladas (jogo de futebol organizado durante a Copa do Mundo
de 2014, em que times completamente formados por prostitutas se enfrentavam
mutuamente), o Miss Prostituta (concurso de beleza cujas concorrentes eram,
evidentemente, prostitutas); e o Periferia em Movimento com A Margem da Margem
(série de entrevistas e documentarios retratando os grupos marginalizados da
periferia, aqueles que nao apenas vivem na periferia, mas que sofrem preconceito
inclusive de outros grupos marginalizados, caso dos bolivianos, dos transexuais,
etc).

Assim, nés temos dois escopos de atuacdo, um de representatividade, outro
de ressonancia: de um lado, o grupo precisa solidificar a relagdo entre si e os
representados, na medida em que o seu primeiro objetivo € se projetar como o
legitimo representante daquela categoria social de individuos. Por outro lado, as
agdes precisam ganhar ares mais amplos, gerar repercussao, criar midia positiva

(alias, qualquer tipo de midia ja € midia positiva, dependendo do ponto de vista), de
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modo a ressoar o proprio trabalho. Assim, o repertério do grupo pode ser

classificado tanto em relacao a dire¢cao da acao, quanto a cristalizagcédo da acao.

A gente procura sempre inovar, mas inovar de uma forma que chame
atengao. Porque na verdade tudo o que é diferente chama a atencéo. A
APROSMIG é diferente, naturalmente ela é diferente. Entdo assim, é isso ai
que vocé ta vendo, muitas outras coisas virdao, porque a gente conhece
nossa presidente. Ela ja ta fazendo um [evento] preocupada com outro.
Vem agora a virada cultural, com certeza, ela ndo vai deixar passar em
branco. (Patricia, APROSMIG).

Visibilidade. Tudo o que é campanha de midia, o foco é visibilidade. (Daniel,
ATEA).

Ela € uma das agdes [processo contra o apresentador Luis Datena] que me
deu midia, mostrando a proposta do ativismo judiciario nosso. Contribui
também para que ele [Datena] seja inquirido sobre isso, o que eu acho que
€ uma das coisas que deixa claro o tipo de coisa que a gente faz. Ir aos
tribunais, lutar contra os preconceitos, ndo necessariamente essas duas
coisas juntas, mas elas sdo grande parte do que a gente faz. Ta no alto da
nossa escala de prioridades. (Daniel, ATEA).

Essa divisdo, no entanto, foi elaborada para fins puramente analiticos. E claro
que todo o repertério €, ao mesmo tempo, foco de representatividade e foco de
ressonancia, e a ultima fala exemplifica bem isso: quando o presidente da ATEA diz
que a acao contra o Datena gerou midia positiva para o grupo e, ao mesmo tempo,
divulgou o tipo de acgao cotidiana da entidade, ele ndo faz outra coisa sendo aludir
ao duplo propdsito de (1) estreitar a relagdo entre o coletivo e os representados e (2)
publicizar as acdes da ATEA. No entanto, o repertorio cotidiano esta mais proximo
dos representados: quando as garotas de programa vao recolher sua cota mensal
de camisinhas e gel lubrificante, verifiquei o tipo de acdo que pde em primeiro plano
a relagao entre a entidade representativa e o individuo representado, do mesmo
modo que as agdes judiciais da ATEA e as publicagdes do PeM. Coisa distinta &
falar do concurso Puta Day, em que a presidente trabalha arduamente para garantir
o0 comparecimento massivo da midia na data do evento, ou falar nos outdoors da
campanha contra o preconceito religioso: estamos diante de repertérios de natureza
distinta, com objetivos distintos e publicos ndo totalmente homogéneos.

A despeito disso, a escolha do repertdrio, submetida a esse duplo
constrangimento, ndo opera num vacuo cognitivo. Os grupos estabelecem recortes
na realidade, de modo a enquadrar os problemas cotidianos dos representados

através de certas narrativas (GOFFMAN, 1974). Assim, existe uma estreita relacéo



REVISTA PENSATA | V.7 N.1 DEZEMBRO DE 2018

entre as agdes encampadas e a interpretagcédo da realidade defendida pelo grupo: as
prostitutas sdo vistas como mulheres feias, mulheres da ralé, pessoas que nao tém
qualquer perspectiva a ndo ser o trabalho sexual; para responder a isso, realiza-se o
Miss Prostituta, o Puta Day, que busca justamente dar visibilidade as prostitutas,
levantar-lhes a moral, a autoestima. Por outro lado, o Periferia em Movimento se
insurge contra a visao estereotipada contida nas descricdes rotineiras sobre a
periferia de Sdo Paulo. Promovem, pois, oficinas de jornalismo com habitantes de
locais marginalizados, justamente para que eles desenvolvam um minimo de
dominio técnico e possam, eles proéprios, produzir conteudo e criticar conteudo a
partir da perspectiva da periferia. A ATEA considera inapropriado que criangas
sejam batizadas sem que tenham o devido amadurecimento cognitivo, e realizar
uma performance como o desbatismo € uma maneira de ilustrar essa questdo. O
que verifiquei, assim, &€ a estreita sobreposicdo, no nivel discursivo, entre o
enquadramento da realidade e a escolha do repertério, 0 que garante que os grupos
solidifiquem sua fachada social, materializando os problemas da realidade cotidiana
em agdes que sejam pertinentes para a discusséo dos desafios dos representados.

Entdo juntava a necessidade dos protestos contra os abusos, com o
protesto generalizado, com relagdo a questdo do batismo, pega a crianga
que ndo tem nenhum poder de escolha, e diz: “vocé é cristdao”. (Daniel,
ATEA).

Eu acho que existe uma ampliagao do conceito do que é periferia. O que é a
periferia? E quem t& na margem do centro. Mas que centro? Centro
geografico? Econdmico? Politico? Cultural? Ou tudo isso? No centro de Sao
Paulo, é bem visivel que é tudo isso. E tudo isso. No centro, vocé ta no
centro geografico, mas também no centro econdmico, cultural, mas cultural
no sentido do que & hegemdnico. Porque na verdade, falar de cultura em
Sao Paulo, acho que a periferia tem uma forga monstruosa. Qual a forma de
cultura? Tem que falar das manifesta¢des culturais da periferia. As pessoas
nao enxergam valor nisso. (Tiago, Periferia em Movimento).

Foi uma ideia [Miss Prostituta] da nossa presidente, né? Que a que gente
quis falar? Pelo fato das meninas serem mal vistas, a gente quis mostrar
que elas tinham valor. E a forma que a gente encontrou isso foi fazendo
esse concurso. Antes de sermos prostitutas, somos mulheres, somos
humanas, maes. Elas tém problemas como qualquer outra pessoa. Entao
por que a gente nao poderia fazer um programa que levantasse a moral, a
autoestima delas? (Patricia, APROSMIG).

Aqui, no entanto, preciso fazer uma ressalva: o enquadramento da realidade é
o modo com que os membros do coletivo narram os fatos cotidianos, € uma

interpretacdo prépria dos desafios da vida. “The term ‘frame’ (and framework) is



REVISTA PENSATA | V.7 N.1 DEZEMBRO DE 2018

borrowed from Goffman (1976:21) to denote ‘schemata of interpretation’ that enables
individuals ‘to locate, perceive, identify, and label’ occurrences in their life space and
the world at large.” (SNOW; BENDFORD; 2008, pp. 464). Os esquemas de
interpretacdo s&o, portanto, guias de referéncia que articulam o discurso sobre as
injusticas do mundo e a acdo do coletivo; digo isso apenas para que nao
identifiguemos no frame a causa para a acao, como se os individuos fossem
movidos pelas ideias que sustentam, numa descrigdo monocausal do repertorio (se
as prostitutas sao vistas como mulher ralé, entdo € necessaria uma agao que eleve
sua autoestima). As possibilidades de agao sdo multiplas, e os constrangimentos
sao igualmente numerosos, de modo que o enquadramento da realidade comporta
um leque substancial de escolhas. E impossivel entender um fenémeno social sem

incorporar a analise a criatividade da agéncia humana.

5. AS PARCERIAS
As acbes e eventos que configuram a agenda dos grupos vao cristalizando

uma identidade de atuagao que estreita lagos de engajamento mutuo. Os parceiros
aceitam atuar ao lado do coletivo em fung¢ao do tipo de evento elaborado. Assim, o
Miss Prostituta ndo foi pensado, mesmo que indiretamente, como um evento
adequado para ocorrer no Shopping UAI (espago no qual a agao é conduzida, e que
foi franqueado através de uma parceria com o dono do estabelecimento). O Miss
Prostituta, antes, foi concebido e projetado sem que qualquer parceiro em especial
estivesse no horizonte de articulagdo, de modo que o acordo entre a APROSMIG e o
proprietario do shopping foi ratificado em fungdo das caracteristicas originais da
proposta, ainda que ela nao tenha sido planejada para aquela parceria em especial.
Da mesma maneira, o Periferia em Movimento ndo orquestra suas ag¢des visando
um parceiro em especial, mas fecha acordos devido a bagagem de agbes que
caracteriza a cronologia de atuagéo do grupo. Quando um coletivo esta imerso numa
rede de interagdes, é necessario que a entidade projete (e proteja) uma fachada que
viabilize suas agdes futuras, de modo a cristalizar, através do repertorio, uma
imagem que sirva de ponte entre representante e representado e, ainda por cima,
aumente as oportunidades de inser¢gao no debate publico (entidades com imagens

corrompidas, vistas como lucrativas ao invés de ideoldgicas, acabam por minar suas
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possibilidades de influéncia). Se é assim, o cuidado com a selegao de repertorio
aumenta as possibilidades de acordos com parceiros.

Dizer que a acao nao foi pensada para conquistar um parceiro especifico,
contudo, nédo significa dizer que os grupos nao tenham consciéncia de que as
parcerias sao fundamentais para viabilizar logisticamente um determinado evento,
isso porque muitas das agdes s6 podem se materializar, inevitavelmente, a partir de
vinculos extragrupo. A APROSMIG compreende, pois, que o Miss Prostituta s6 sera
realizado através de uma parceria estratégica, do mesmo modo que o Periferia em
Movimento precisa dos editais da prefeitura para financiar algumas de suas agoes.
As parcerias entram no “calculo” da acdo como extenséo do trabalho de construgcéao
do coletivo, e ndo como foco do repertério, o que significa dizer que a agenda n&o
estd pautada pelo parceiro x, y, ou z, mas pelo “parceiro abstrato” que
inevitavelmente participara da execucao da acao, condi¢cao necessaria para que ela

se viabilize.

A gente é [influenciado pelos parceiros do Periferia em Movimento], mas a
afinidade vem antes. A gente conhece o trampo deles, a gente ja observa
ha bastante tempo, entdo a gente ja divulga eventos que estavam rolando.
Até a gente chegar e conversar com alguém do movimento, e produzir um
material [juntos], levou um tempo. Acho que... Nao sei se tem essa
influencia, da gente pautar o nosso conteudo a partir da parceria. Claro que,
a partir do momento que a gente tem uma proximidade maior, isso pode
influenciar o nosso conteldo, mas néo é programado. (Tiago, Periferia em
Movimento).

Todos 0s nossos parceiros ficam cientes do que a gente faz aqui na
associagdo [APROSMIG]. Acaba ficando “um ajuda o outro”. (Patricia,
APROSMIG).

E isso é igualmente verdadeiro para a ATEA, coletivo que dispde de um
numero quase nulo de parcerias: dado que o ativismo do grupo é fortemente
marcado pelos processos judiciais, o estabelecimento de acordos extragrupais é
francamente contingenciado, na medida em que agdes na justica exigem apenas a
contratacdo de advogados, e ndo a mobilizagdo de uma teia contundente de
parcerias. O ativismo judicial, neste caso, ndo exige vinculos muito fortes entre
entidades exdgenas ao grupo, o que determina a rede pouco desenvolvida da ATEA.

Certas narrativas, no entanto, exercem mais apelo na hora de enquadrar
possiveis apoiadores. O apoio esta condicionado, nesse sentido, a abordagem da

realidade sustentada pelo grupo, o que pode aproximar os agentes com vistas ao
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“‘ganho mutuo”. A APROSMIG tem um recorte persuasivo para angariar parcerias, €
os membros da entidade tém consciéncia do potencial retérico do frame; de maneira
analoga, o PeM constroi sua rede de articulagbes com base em afinidades medidas
a partir do historico dos demais grupos, e nessa avaliagdo entra tanto as agdes

passadas, quanto as narrativas dos demais coletivos.

Eu acho que noés [prostitutas] somos classificadas como a parte dos
excluidos. E o0 que aconteceu, nosso pais passou por uma mudanga muito
grande, inclusdo social, e nés nos enquadrado nisso. E isso é bom pro
empreendedor, no caso pro Elias [parceiro do Miss Prostituta], isso € as mil
maravilhas, porque ele pode ajudar, né? E acabou ficando muito mais
conhecido do que a ja é. Porque a APROSMIG da visibilidade, ndo adianta
vocé falar que néo, entdo o que a gente faz, une o util ao agradavel. A gente
une a parceria, vamos dizer assim, de bom empresario, com uma classe
social baixissima. Quer coisa melhor pra midia? (Patricia, APROSMIG).

Por exemplo, a gente tem [parceria com] o0 movimento Maes de Maio, que
luta contra a violéncia desde 2006, depois dos ataques do PCC, e que
foram violentamente reprimidos pela policia. E a policia acabou matando
como forma de vinganga, acabou matando muitos civis, parte deles
inocentes. E um grupo de maes dessas pessoas que foram mortas, num
grande movimento, e que luta contra a violéncia do estado. (Tiago, Periferia
em Movimento).

6. FACHADA SOCIAL
Por fim, quero discutir o processo de escolha do repertorio que leva em

consideragao direta o impacto das agdes sobre a fachada social. Quero evidenciar,
aqui, a dimensao consciente desse processo de escolha, isso com o intuito de
demonstrar que o argumento até aqui esbogcado ndo é simples produto da
interpretacdo distanciada do pesquisador, e que busca, a todo custo, forcar seu
objeto tedrico goela abaixo da realidade, mas esta presente na dindmica interacional
dos grupos estudados. Ademais, € evidente que a fachada social de um grupo
qualquer ndo € um dado concreto e mensuravel; antes, € uma interpretagdo, uma
intuicdo, um conjunto difuso de impressdes por parte dos membros do grupo que
tentam, a todo momento, inferir os impactos possiveis de uma acao qualquer sobre
a identidade do coletivo.

O Periferia em Movimento, por exemplo, atravessa uma situagdo que se nos
apresenta como extremamente favoravel para investigar essa questdo: o grupo
surgiu como um blog em 2009 e, nele, publicavam material excedente do TCC;
depois, passaram a ter como carro-chefe a divulgacdo da agenda cultural da
periferia; agora, ambicionam formatar o coletivo para que algumas das ag¢des sejam
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comercializadas, de modo que os membros possam se dedicar integralmente ao
PeM, sem outras vinculagdes profissionais. Nesse sentido, os integrantes procuram
desconstruir a imagem caracterizada pela divulgacdo passiva de conteudos
externos, e projetam agbes que aumentem a autonomia do grupo na procura por
pautas proprias. Nas palavras dos respondentes, “pautar mais e ser menos
pautado”. Assim, a fachada social, assentada sobretudo na divulgagcdo da agenda
cultural da periferia de Sdo Paulo, precisa ser reelaborada através de um repertério
alternativo de ag¢des e eventos, para que as suas possibilidades de atuacéo (e, por
consequéncia, de resultados futuros) se ampliem. Essa reelaboragdo passa pelos
processos de interagdo intragrupais que planejam o repertério, constroem as
parcerias e, através desse circuito, conseguem impactar a fachada social que o
coletivo ambiciona alterar. O sucesso da modificagao/constituicdo da fachada passa
pela eficiéncia com que projetam o repertério, dai a importancia da dicotomia entre
acdes de representatividade e agdes de ressonancia, na medida em que o grupo
precisa atingir o ponto 6timo entre legitimagcéo da representagédo perante os grupos
de representados, e a midiatizagado das ag¢des, caso contrario boas ideias dissolvem
seu potencial realizador.

Coisa parecida encontrei na ATEA: uma indagacao importante é se o grupo
deve adotar uma posicao abertamente anticlerical, ou apenas promover acdes e
eventos que defendam a laicidade do Estado, sem com isso direcionar criticas
explicitas as religidbes dominantes. Se a opcao é por reforcar uma fachada
anticlerical (de ataque as instituigdes religiosas), o grupo se cerca de polémica e, em
funcdo da midia espontanea gerada, angaria um bom numero de apoiadores. Essa
mesma fachada, no entanto, cobra dividendos: ateus que apoiariam a organizagao
se sentem desconfortaveis em declarar suporte, dado que o conteudo anticlerical
nao é um conteudo unanime — cada passo em dire¢cao a polémica torna o coletivo
mais visivel e mais minoritario. Estamos diante de uma escolha de repertério que
gera impactos substanciais na fachada social do grupo, e que, em fungao disso,
mobiliza intenso debate interno, ja que coloca em flagrante contraste as ag¢des de
ressonancia (aquelas que geram midia e angariam seguidores), € as agbes de
representatividade (aquelas que estreitam a relagdo com os segmentos de

representacao do coletivo).
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A APROSMIG trabalha para construir eventos de grande repercussao, realiza
concursos de beleza de prostitutas, oferece aulas de inglés para as garotas,
organiza um time de profissionais do sexo para jogar durante a copa, celebra o Puta
Day para celebrar o dia da prostituta, dentre outras agbes que cristalizam essa
identidade inovadora, multifacetada, mesmo ludica do grupo. Existe, inclusive, certa
expectativa por parte dos membros da APROSMIG sobre quais serdo as proximas
ideias da presidente. Temos, portanto, uma busca pela influéncia sobre a fachada,
mas essa busca tem um detalhe importante, e gostaria de me debrucgar sobre ele.

O PeM esta num processo diferente daquele que identifiquei na ATEA e na
APROSMIG: enquanto que nestes grupos a deliberagdo sobre a agenda envolve
muito mais a consolidagao de um tipo de identidade ja estabelecida, o PeM busca
alterar essa fachada, de modo que o grupo possa ser identificado com outros tipos
de repertorio. Essa variedade de posturas (manutengao e alteragao da identidade do
grupo) se manifesta na forma de encarar o problema da fachada social: quando o
coletivo trabalha no sentido de manter as agbes habituais, a relagdo entre o coletivo
e a fachada é mediada, indireta, de sorte que a preocupacdo com a identidade ndo é
objeto deliberado de acgdo; por outro lado, quando a postura do grupo visa a
alteragdo da identidade do coletivo, a preocupagdo com a fachada esta presente na
consciéncia dos representantes e € objeto de deliberagéo explicita.

Veja que, em ambos os casos, a fachada social do grupo é importante para
os processos de selecdo de repertério, mas a imagem do grupo s6 é
conscientemente objeto de debate quando o grupo passa por um processo de
diferenciacdo de sua natureza. No caso do PeM, o coletivo precisa travar novos
vinculos, estabelecer contatos, introduzir-se em novos ambientes, o que demanda
uma preocupacgao nitida, imediata, com a sua propria imagem. Para os préximos
passos, hdao é vantajoso que a entidade seja tdo pautada por acontecimentos que
estdo fora do seu ambito de agao; € importante que o grupo consiga protagonismo
nas agdes que compde o repertorio, portanto os responsaveis por pensar a agenda
devem levar em consideracdo essa dicotomia entre imagem passiva e imagem ativa.

Além disso, os lideres apresentam uma preocupacao explicita com o tipo de
insercao especifica que caracteriza a participacdo do PeM no debate publico:

segundo eles, outros grupos ja assumiram a dianteira na divulgagao das atividades
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culturais da periferia (como o blog Mural da Folha), de modo que manter a prépria
identidade atrelada ao repertdrio exclusivo de divulgagcdo de eventos ndo consegue
singularizar, como antes, a sua atuagdo. E preciso, entdo, enfatizar a parcela de
repertorio que consiga sublinhar o grupo diante dos demais, o que garante que a sua
imagem nao esteja vinculada ao ostracismo de ser uma voz no meio do eco. Essa é
a atual postura do PeM: apresentar-se como um grupo que pauta as préprios agoes,
que estabelece parcerias estratégicas, e que desenvolve o pensamento critico sobre
as formas atuais de disseminac&o de informacao jornalistica.

A dindmica nos demais coletivos é diferente. Quando perguntei sobre a
imagem do grupo, a resposta &€ sempre hesitante, ndo ha de pronto uma
verbalizag&do sobre a fachada perseguida. Mas mesmo neste caso, as preocupagoes
de ordem simbdlica exercem impacto sobre os processos de deliberacdo, conquanto
seja um impacto diluido por situagdes que servem de ponte entre a fachada social, e
a deliberagdo do repertorio. Nos casos em que 0s grupos nao adotavam uma
postura com vistas a alteracdo da identidade, a preocupagdo com a imagem soO
aparecia com a mediacdo de uma situagdo concreta. Certa feita, na ATEA, foi
sugerido que o0 grupo associasse certos preceitos do vegetarianismo a atuagédo em
defesa dos ateus e, a partir da dindmica de deliberacdo presidente-avalista, essa
possibilidade foi negada; mas ela foi negada, justamente, com base num argumento
de origem simbdlica, na medida em que a imagem da ATEA poderia perder forga
caso sua atuacao nao estivesse circunscrita a defesa da laicidade. Nesse mesmo
sentido, a ATEA enfrenta o impasse de se apresentar ou ndo se apresentar como
um grupo anticlerical: de um lado, ser anticlerical gera polémica, o que traz
publicidade para o grupo e, como consequéncia, mais gente que conhece o trabalho
da entidade; por outro lado, ser anticlerical ndo € uma unanimidade entre ateus, o
que acaba por afastar apoiadores que sdo a grande razdo de ser da entidade.
Temos, portanto, uma situagdo clara em que a imagem do coletivo exerce um
impacto real ndo s6 sobre os resultados possiveis de atuacdo, mas sobre a dindmica
de deliberagado, e os proprios respondentes identificam esse ftrade-off de maneira

clara.

Eu imagino que quem sb6 conhece as nossas postagens [no Facebook], e
nada mais, tende a nos identificar como antirreligiosos e sé. Por outro lado,
quem s6 conhece as agbes da entidade, tende a identificar como ativistas
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contra o preconceito, e ai depende... Vocé ja viu aquela histéria dos cinco
cegos? Um tateou a tromba, e falou que o elefante era sé a tromba? Entao,
acho que é isso. [Daniel, ATEA].

A imagem da ATEA, ela t& manchada por causa disso [postura anticlerical].
Talvez manchada, ndo sei se é uma palavra. De uma certa forma, ta
mesmo. Teve muitas pessoas que a gente sabe que séo ateus, bons ateus,
e que nao estdo com a gente, porque a ATEA faz esse tipo de abordagem.
Mas foi uma escolha que foi feita. A gente precisava aparecer, uma
organizagdao que a gente tivesse uma duzia de associados a gente nao
aparece em lugar algum. A gente precisa realmente de gente. Quanto mais
a gente demonstrar forga, melhor. E essas pessoas que sdo contra, que
sairam fora, tdo fazendo o trabalho inverso, em vez de unir, conquistar o
que elas proprias querem, elas tao deixando de agregar. Foi uma estratégia,
uma tatica de aparecer, é arriscado, tem que trazer mais gente, a gente
precisa de associado. A gente tem bastante associado, mas ndo tem muita
gente que contribui. [Mauricio, ATEA].

7. CONCLUSAO
Ao longo da discussao, instrumentalizei o arcabougo tedrico goffminiano para

interpretar a relagao entre a agenda de agbes de um grupo, e a preocupagao com a
identidade simbdlica resultante do repertério adotado, objeto que eu chamei de
“fachada social” (inspirado em A Interpretagdo do eu na vida de todos os dias).
Procurei demonstrar, a partir dai, o padrao de relacdo lider-avalista, em que a
lideranca de um individuo é claramente reconhecida e sustentada, enquanto que os
outros membros avalizam as agdes propostas mediante debate sobre as
consequéncias e indicando possiveis melhorias. Além disso, analisei o duplo
aspecto simbdlico e eficiente da diferenciacdo dos papeis na dindmica de
administracao cotidiana.

A interagdo assim configurada busca construir a agenda de atuacdo do
coletivo, de modo que ele se insira no debate publico de ideias com o intuito de
cumprir sua razgo de ser primaria, a de representar uma categoria social de
individuos. ldentifiquei dois tipos de agdes que compdem esse repertorio, as acoes
de representacdo, e as acbées de ressonéncia. As acdes de representacdo colocam
em primeiro plano a relagcdo entre o coletivo representante e a populagdo
representada (ativismo judicial, divulgagao cultural, distribuicdo de camisinhas); as
acoes de ressonéncia buscam atrair midia para o coletivo, e todas as benesses que
acompanham a ampla divulgagao do trabalho perpetrado pelo grupo. Ambos os tipos
de ag&o sao cruciais para a construgcédo da fachada, ja que uma caminha no sentido
de legitimar a pretenséo de representacdo do grupo, e a segunda de expandir o
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impacto midiatico dessas ag¢bées. Em outras palavras: o grupo precisa fazer, e
precisa que os outros saibam que estdo fazendo.

As acgdes de representatividade e de ressonancia acabam por seguir logicas
interacionais distintas, na medida em que as agbes de representatividade ja estao
cristalizadas no repertério dos grupos; as acdes de ressonancia, de apelo mais
midiatico, s6 conseguem a atencgao pretendida se forem inovadoras, criativas, pouco
usais (“Campanha do Desbatismo”, “Miss Prostituta”, “A Margem da Margem?”), de
modo que o novo repertério exige uma dindmica de deliberagdo mais intensa, tanto
para formula-lo, quanto para convencerem-se uns aos outros de que as
consequéncias da agao serao oportunas para o coletivo.

A insercao dos grupos no debate publico passa pela construgdo da agenda de
atuacdo, e algumas das acgdes precisam necessariamente do apoio de agentes
exdégenos. Para tanto, as parcerias sao firmadas com base em dois
constrangimentos maiores, a cronologia de agdes ja levadas a cabo pelo coletivo, e
o alinhamento para com o enquadramento da realidade defendido pelo grupo.

O artigo apresenta, por fim, a maneira pela qual ocorre a relagao entre (1) a
fachada social do grupo e (2) os processos de deliberagcdo que caracterizam a
imagem da entidade, e estabeleci dois padroes de atuagao. De um lado, existe o
padrao mediato, em que a fachada social € uma preocupacado derivada de uma
questao contingente sobre uma agao qualquer; por outro lado, a preocupagado com a
fachada pode ser imediata, quando o coletivo esta em vias de alterar sua estrutura
fundamental de atuacéo.

Espero que essas hipéteses possam ser detalhadamente trabalhadas em

investigagdes futuras, e que elas contribuam para a discussao sobre movimentos

sociais.
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