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RESUMO: O presente artigo pretende realizar uma revisao da literatura académica
produzida entre os anos de 2007 e 2014 sobre o uso pedagdgico das Tecnologias Digitais
da Informacdo e da Comunicagdo (TDIC) em contextos relacionados a Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA), no Brasil. A partir de critérios definidos, foram selecionados 14
trabalhos de diversas universidades do pais, cujo objeto de investigagdo aloca-se na
interseccdo de dois campos: EJA e uso pedagdgico das TDIC. Os estudos apresentam trés
grandes tendéncias: a) 0 apontamento para a escassez de trabalhos preocupados em
investigar o impacto das tecnologias no campo da EJA; b) a preocupacao dos autores em
ressaltar as potencialidades do uso das TDIC na aprendizagem e na inclusdo digital de
jovens e adultos; c) a indicacdo da necessidade de se promover formacdo especifica de
professores da EJA para o uso das tecnologias.
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THE DIGITAL TECHNOLOGIES OF INFORMATION AND
COMMUNICATION IN THE CONTEXT OF YOUTH AND

ADULT EDUCATION:
A LITERATURE REVIEW (2007-2014)

ABSTRACT: This paper makes a review of the academic literature produced between 2007
and 2014, on the pedagogical use of Digital Information and Communication
Technologies (TDIC) in contexts related to Youth and Adult Education (EJA) in Brazil.
From defined criteria, it were selected 14 studies from various universities in the country,
whose research’s object is located at the intersection between two fields of investigations:
adult education and the pedagogical use of TDIC. The studies have three major trends: a)
pointing to the lack of studies concerned with investigating the impact of technology in
adult education; b) the concern of authors highlight the potentiality of the use of TDIC in
digital learning and inclusion of young people and adults; c) an indication of the need to
promote specific training of adult education teachers to the use of technology.
KEYWORDS: Youth and Adult Education; Digital Technologies of Information and
Communication (TDIC); Digital Inclusion.

Olh@res, Guarulhos, v. 4, n. 1, p. 86-106, maio 2016.



file:///C:/Users/Érica.Érica-HP/Downloads/brunosjoaquim@hotmail.com
file:///C:/Users/Érica.Érica-HP/Downloads/lucilapesce@gmail.com

Bruno dos Santos Joaquim; Lucila Pesce

Introducao
O presente artigo propde-se a realizar uma revisdo da literatura académica

produzida no septénio 2007-2014 sobre o uso pedagogico das Tecnologias Digitais da
Informacéo e da Comunica¢do (TDIC) em contextos relacionados a Educacéo de Jovens
e Adultos (EJA), no Brasil. A pertinéncia do tema esté relacionada a escassez de trabalhos
situados no espaco de interseccdo entre os campos da educacdo, linguagem e
comunicacdo, especialmente, as pesquisas sobre 0 uso pedagdgico das TDIC e o campo
da pesquisa sobre EJA no Brasil, suas politicas, praticas e sujeitos.

A partir da busca pelos descritores “tecnologias digitais da informagdo e da
comunicacdo (TDIC)”, “tecnologias da informac¢do e da comunicacao”, “educacdo de
jovens e adultos (EJA)” e “inclusdo digital”, nos principais bancos de teses, dissertagoes
e artigos cientificos, como banco de teses e dissertacdes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Dominio Publico, o indexador
de publicacdes académicas Scientific Electronic Library Online - SciELO, anais das
reunides da Associacdo Nacional de Pés-Graduacdo e Pesquisa em Educacdo - ANPEd e
na plataforma de busca Google Académico, foram selecionadas, a partir da analise de
seus resumos, 14 pesquisas acerca do uso de novas tecnologias na EJA, que foram lidas
na integra.

Trés tendéncias foram observadas através desta revisao de literatura: a) ha poucos
estudos sobre a formacéo de professores para o uso das TDIC no contexto da EJA; b) ha
consenso entre 0s autores de que o uso pedagdgico das TDIC na EJA contribui
positivamente para 0 processo de ensino-aprendizagem dos alunos adultos e contribui
para sua emancipacdo, como sujeitos e enquanto classe; c) os estudos apresentados
indicam que, mais do que nunca, € necessario superar a perspectiva técnica e instrumental
na integracdo das TDIC as préticas escolares e substitui-la por uma visdo mais critica,
reflexiva e que se ampare na constituicdo do professor, como profissional da educacao
que pode desempenhar sua fungdo, erguido em meio a perspectiva autoral.

Com o objetivo de situar esta pesquisa bibliografica em meio a dois campos
distintos da pesquisa educacional é importante que sejam tracadas e imbricadas reflexdes
sobre 0 uso pedagdgico das TDIC e sobre a educacéo de jovens e adultos no Brasil. A
fusdo dos dois olhares é necessaria, uma vez que ndo h& ainda grande mobilizacdo de
pesquisadores do campo das tecnologias educacionais para refletir sobre sua tematica no
contexto especifico da educacédo de pessoas jovens e adultos, da mesma forma como nédo

é prioridade dos pesquisadores do campo da educacéo de jovens e adultos a investigacdo
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sobre os limites e as possibilidades do uso pedagogico das TDIC e da inclusdo digital,
nesta modalidade escolar. Ambos sdo campos que ocupam espagos secundarios nas
politicas publicas e na pesquisa educacional, mas que estdo diretamente relacionados a
nocdo da educacdo como um direito fundamental, com vistas ao pleno exercicio da
cidadania. E mais, ambos passam por um lento processo de mudanca de paradigma,

motivados por novas tendéncias, em seus campos de reflexdo pedagdgica.

A Educacéo de Jovens e Adultos no Brasil: superar o
paradigma compensatorio

Entre os principais entraves que dificultam o bom desenvolvimento da educagao de
jovens e adultos no Brasil, estd a predominancia da no¢do compensatéria, presente em
todo desenvolvimento histérico da modalidade. Esta visdo estd ligada a concepcao de
ensino supletivo, isto €, a reposi¢ao de estudos ndo realizados na infancia ¢ na

adolescéncia.

Ao dirigir o olhar para a falta de experiéncia e conhecimento escolar dos jovens
e adultos, a concep¢do compensatéria nutre visdes preconceituosas que
subestimam os alunos, dificulta que os professores valorizem a cultura popular
e reconhegam os conhecimentos adquiridos pelos educandos no convivio
social e no trabalho (DI PIERRO, 2005, p.1118).

A historia da EJA no Brasil é marcada por uma trajetdria de abandono, indefinicéo,
improviso e € representativa da propria constituicdo do pais, como portador de uma
estrutura social desigual. A légica da compensacdo remonta a prépria histéria de
formagé&o de uma educacéo destinada a pessoas adultas no Brasil. Durante o Estado Novo,
qguando o investimento na alfabetizacdo de adultos representava todo um projeto de
formacdo de méo de obra urbano-industrial nos grandes centros do pais, a Campanha de
Educacdo de Adultos Analfabetos (CEAA), coordenada por Lourenco Filho e implantada
apartir de 1947, ja consolidava uma visao centrada na compensacdo da auséncia. O adulto
analfabeto ou pouco escolarizado era entendido como um sujeito incapaz de decidir por
si mesmo, nas diversas esferas da vida social. “Projetava-se a imagem da ‘crianga grande’,
que de forma deficiente desempenharia suas responsabilidades familiares e
profissionais”. (FREITAS e BICCAS, 2009, p. 221)

Apesar da perspectiva preconceituosa sobre o adulto analfabeto, a CEAA foi
responsdvel por colocar a educacdo de jovens e adultos na agenda das politicas
educacionais de responsabilidade do Estado e instaurar no pais um novo campo de

reflexdo pedagodgica. No contexto da década de 1950 e inicio da década seguinte, o
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discurso do desenvolvimento e da constituicdo de uma sociedade moderna estava
vinculado & qualificagdo do trabalhador para atender as necessidades advindas do
progresso. Deste cenario advém uma perspectiva renovadora de educacao de adultos, que
se contrapunha ao discurso hegemdnico. As ideias de Paulo Freire voltam-se a defesa de
acOes direcionadas a formacdo da consciéncia critica do cidaddo, do ponto de vista
individual e coletivo, especialmente a populacdo mais pobre, historicamente excluida do
pleno exercicio de sua cidadania (FREITAS e BICCAS, 2009).

Na efervescéncia das propostas de Paulo Feire, que ganhavam corpo nas mais
diferentes experiéncias de educacdo popular do inicio da década de 1960, residia uma
educagdo concebida como “constructo que se estrutura pela propria cultura, mais
especificamente pela cultura popular, partindo sempre dos conhecimentos prévios do
povo” (FREITAS e BICCAS, 2009, p. 234). Diante de tudo o que o movimento
representou, o periodo de 1959 e 1964 ¢ considerado o periodo das luzes para a educacgéo
de jovens e adultos (RESENDE, 2008). Este projeto, no entanto, sofre uma profunda
ruptura com o Golpe Militar de 1964, que resulta na repressdo e desmantelamento dos
programas de educacdo popular e no retrocesso radical da concep¢do de educacdo de
adultos.

Durante o Regime Militar, a educacdo de jovens e adultos passa a ocupar um
importante lugar no processo de mediacdo entre o Estado, tomado por um projeto de
desenvolvimento econdmico aliado ao controle social, e a sociedade brasileira. Ela foi
um dos instrumentos que possibilitaram a coercdo social e foi projetada como um simbolo
“democratico” em um pais que passava por um regime de ‘exce¢do’ (FREITAS e
BICCAS, 2009). As principais acoes do Regime Militar no campo da educacéo de adultos
foram o Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (Mobral), criado em 1967 com o objetivo
de fazer frente as elevadissimas taxas de analfabetismo no pais, e a regulamentacao do
ensino supletivo, através da Lei n. 5692, de 1971. Trata-se da retomada da
responsabilidade do Estado em promover a escolarizacdo de adultos, porém a partir de
uma perspectiva que se propunha “a recuperar o atraso, a reciclar o presente formando
uma mao-de-obra que contribuisse no esfor¢o para o desenvolvimento nacional, através
de um novo modelo de escola” (HADDAD e DI PIERRO, 2000, p. 117). A légica da
compensacdo, mais uma vez, passa a ser 0 mote da educacdo de pessoas adultas, na
medida em que ndo é dada nenhuma atencdo especial ao preparo de material didatico
adaptado, formacéo de professores ou reflexdes sobre estratégias didaticas especificas

para 0s cursos supletivos.
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O modelo proposto pelo ensino supletivo, que atendia ao apelo tecnicista e
compensatério, se manteve mesmo apos a promulgacao da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo, n° 9394, de 1996 (BRASIL). A cultura educacional brasileira continua
impregnada pela concepgdo compensatoria de educacéao de jovens e adultos, que ainda é
vista como um instrumento de reposicdo de estudos ndo realizados na infancia ou
adolescéncia (DI PIERRO, 2005). O processo de redemocratizacdo do pais trouxe
algumas experiéncias que recuperam o legado dos movimentos de educagdo popular, mas
ainda representam timidas iniciativas, diante da compreenséo geral que se tem da EJA.

Hoje, a superacdo do paradigma compensatorio apresenta-se como uma das
necessidades mais urgentes para o avancgo qualitativo da EJA no Brasil. Acrescenta-se a
esse desafio, a necessidade de investimentos na formacdo especifica de professores, a
formulacdo de politicas publicas direcionadas ao atendimento da enorme demanda de
adultos com baixa escolaridade e a sua consolidacdo, como um campo da pesquisa

educacional.

Se o direito a educacao ultrapassar a oferta de uma segunda oportunidade de
escolarizacdo, ou na medida em que esses milhdes de jovens-adultos forem
vistos para além dessas caréncias. Um novo olhar devera ser construido, que
o0s reconhega como jovens e adultos em tempos e percursos de jovens e adultos.
Percursos sociais onde se revelam os limites e possibilidades de ser
reconhecidos como sujeitos dos direitos humanos. (ARROYO, 2005, p. 23)

A superacdo do paradigma compensatdrio esta, neste sentido, diretamente ligada a
concepcdo de educacdo como direito e de educacdo ao longo da vida. Esta nova
perspectiva, que ganha forga internacional através da V Conferéncia Internacional de
Educacdo de Adultos (CONFINTEA), realizada em Hamburgo no ano de 1997, tem
provocado na Ultima década uma lenta mudanca neste quadro, de modo que a EJA comeca
a ser compreendida como um direito de todos a educacédo ao longo da vida.

O conceito de educacdo ou aprendizagem ao longo da vida é polissémico e objeto
de disputa entre os tedricos que defendem uma perspectiva de formacdo humanistica,
voltada a formacdo integral e a emancipacéo, e 0s organismos nacionais e internacionais,
que se apropriam do conceito para planejar e implantar politicas pablicas de formagéo
profissional, a partir de uma perspectiva instrumental. Em sua esséncia, o conceito de
aprendizagem ao longo da vida inclui diversas esferas, como o desenvolvimento pessoal
ao longo dos ciclos de vida, a aquisicdo de competéncias laborais, 0 manejo de
tecnologias, a aprendizagem de linguas e de relagdes multiculturais, a socializa¢éo
politica e a participacdo cidadd (TORRES, 2003).
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Para, alem da construcdo conceitual do chamado lifelong learnig, o que este novo
paradigma traz de transformador ¢ a compreensdo da EJA como um direito de todos. E a
perspectiva da EJA como direito que incide diretamente nas pesquisas analisadas nesta
revisao de literatura. Os trabalhos sobre 0 uso de tecnologias em préaticas educacionais
em contextos de educacdo de jovens e adultos representam esta transformacdo de
perspectiva. Da mesma forma, a concepgdo de tecnologia adotada nestes estudos
representa, por sua vez, também uma mudanca de paradigma, quando as TDIC ndo sdo

mais compreendidas em sua perspectiva instrumental, mas a partir de um olhar critico.

As Tecnologias Digitais da Informacéao e da
Comunicacéo na educacao: superar o paradigma
instrumental

A superacdo do paradigma instrumental das TDIC na educagdo depende
primeiramente da compreensdo de que “a tecnologia per se ndo parece garantir sucesso
no aprendizado.” (LAVINAS e VEIGA, 2013, p.3). Brito (2006) entende que o professor
deve se desvincular da ideia de tecnologia como objeto ou ferramenta para que “entenda
a tecnologia como instrumento de intervenc¢ao na constru¢ao da sociedade democratica,
contrapondo-se a qualquer tendéncia que o direcione ao tecnicismo, a coisificagdo do
saber e do ser humano” (BRITO, 2006, p.14). O impacto transformador das TDIC na EJA
e na educacdo como um todo, sé ¢ possivel se estiver em confluéncia com a criagdo de
novas metodologias, formagao de professores para seu uso educacional e nao meramente
instrumental e politicas publicas que garantam infraestrutura para as escolas.

A necessidade de propor esta superacdo parece fundamental, ja que o apelo da
sociedade capitalista é pela incorporacdo das TDIC, sob a égide de uma racionalidade
técnica e instrumental (ADORNO e HORKHEIMER, 1985). De acordo com Adorno e
Horkheimer (1985), a perspectiva critica é a premissa para 0 rompimento com esta
racionalidade que, ao mesmo tempo em que foi fundante de um avanco tecnologico muito
veloz, ndo se relaciona a concepcédo de educagdo como direito. Segundo Valente (2002),
a internet pode “revolucionar as abordagens educacionais tradicionais; ou ser utilizada
para complementar ou subsidiar os processos de transmissdo de informacdo que ainda
persistem na grande maioria das escolas” (VALENTE, 2002, p. 132). O impacto
transformador das TDIC na educagdo s6 sera viavel se estiver em confluéncia com a

formagdo de professores para seu uso educacional, abrangendo todas as suas
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possibilidades de transformacéo e emancipagdo dos sujeitos, e ndo seu uso meramente
instrumental.

Ao refletir sobre a formacéo inicial de professores para o uso das TDIC, Pesce
(2014) afirma que

Cada vez mais, o frenesi das atuais organizacGes societarias banaliza os
espacos sociais nos quais 0s seres humanos se constituem como sujeitos
historicos. Esse torpor também se faz presente nos espagos educacionais € na
utilizacdo pedagogica das TIC, em trés instancias: quando esta area de
formacdo docente colabora com a coisificacdo do homem, ao se restringir a
mera instrumentalizacdo para a fluéncia tecnolégica; quando esta area de
formacao vai de encontro a emancipacdo humana, ao deixar de tematizar as
contradi¢es inerentes as TIC, como todo e qualquer aparato simbdlico
apropriado pelo capital; quando esta area de formagdo assume um carater
pragmatico, ao voltar sua atencdo para as questdes gnosioldgicas, sem auferir
igual importancia as questbes ontoldgicas, nelas inclusa a relacdo entre a
construcdo social do tempo e a constituicdo das identidades dos sujeitos sociais
contemporaneos. O trabalho na area de formacdo docente para 0 uso
pedagogico das TIC, tomado nesta esfera restrita, corrobora com o entusiasmo
ingénuo para com a insercdo das T1C na Educacéo e, por conseguinte, contribui
com a apropriagdo acritica do recurso tecnolégico, pelo espago escolar
(PESCE, 2014, p. 167-8).

Desta forma, fica claro que o caminho para a superagéo da perspectiva instrumental
na direcdo de uma visdo critica do uso das TDIC passa necessariamente pela formacéo de
professores. Entre as pesquisas analisadas nesta revisao bibliografica, alguns estudos,
como os de Cruz (2008), Napoles (2008), Flores (2011) e Fernandes (2012), apontam
para a necessidade de repensar a formacao inicial e continuada de professores para o uso
das TDIC.

Sem davida, as tecnologias podem ser novos e muito Uteis meios de construir
e difundir conhecimentos sem risco de desumanizar o ser humano. Tudo
depende do modo como as utilizamos: se nos apropriamos de seu potencial
pedagdgico e comunicacional e as colocamos a servico do homem ou se, ao
contrario, nos deixamos dominar por elas, transformando-nos em
consumidores de gadgets concebidos para um mercado de massa planetério.
(BELLONI, 1998, p. 255)

Para Giroux (1997), “uma das maiores ameacas aos professores ¢ o
desenvolvimento crescente de ideologias instrumentais que enfatizam uma abordagem
tecnocratica para a preparacdo dos professores e também para a pedagogia de sala de
aula.” (GIROUX, 1997, p.158). Esta postura critica € fundamental para que, do ponto de
vista politico, os professores tenham condi¢6es de se apropriar da cibercultura, das midias
e das tecnologias digitais, compreendendo-as como possibilidades de producéo e
compartilhamento de conhecimento e informagdo com o objetivo de situd-los numa

perspectiva autoral.
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A perspectiva de incluséo digital e de uso pedagogico das TDIC, apresentada pelas
pesquisas desta revisdo de literatura, estdo relacionadas a ideia de empoderamento, na
acepcao freireana do termo, de acordo com Pesce (2013). A incluséo digital, se promovida
em seu sentido emancipador, pode ser elemento facilitador da educacéo libertadora, por
oferecer ao socialmente excluido o acesso a cultura digital e suas potencialidades de
exercicio da cidadania. Neste sentido, ela pode contribuir para aquilo que Paulo Freire,
em didlogo com Ira Shor, em Medo e Ousadia — o cotidiano do professor (1986), chama
de empowerment (empoderamento).

Empowerment configura-se como um processo de tomada de consciéncia coletiva
que se da na interacdo entre individuos e envolve, em certa medida, um desequilibrio nas
relacbes de poder na sociedade. Trata-se do empoderamento de classe social. “Nao
individual, nem comunitario, nem meramente social, mas um conceito de empowerment
ligado a classe social” (FREIRE; SHOR, 1986, p. 72).

De acordo com Pesce (2013), Paulo Freire considera que a educagao seja o caminho
para o empoderamento da classe trabalhadora. Ele destaca o “papel fulcral da Educacao,
para promover praticas sociais contribuintes da construcao do capital cultural de grupos,
cuja cultura socialmente legitimada ainda ndo tenha sido incorporada” (PESCE, 2013,
p.5-6).

A inclusdo digital na educagcdo de jovens e adultos, se configurada como agao
cultural para libertagdo, poderd ter um impacto profundo na vida social dos sujeitos
adultos reinseridos no espago escolar. Isto s6 sera vidvel, no entanto, se a educagdo de
jovens e adultos for compreendida a partir de uma perspectiva ndo compensatoria, que
tenha por base o sentido pleno de educagdo ao longo da vida. Se dotada desta significacao,
ela permitira reconhecer os sujeitos adultos como dotados da capacidade de aprender, de

se incluir, social e digitalmente e, portanto, de se empoderar.

As pesquisas sobre as Tecnologias Digitais da
Informac&o e Comunicacao nos contextos da Educacéo
de Jovens e Adultos (2007-2014)

Através de busca nos principais indexadores de trabalhos académicos foram
selecionados 14 estudos sobre as TDIC nos diferentes contextos da Educagéo de Jovens
e Adultos, publicados entre o septénio 2007 e 2014. O ano de 2007 serve de marco para
este recorte temporal, por ser 0 ano de promulgacéo da lei 11.494/2007, que cria o Fundo

de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Baésica e de Valorizagdo dos
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Profissionais da Educacdo (FUNDEB), que entra em vigor, em substituicdo ao Fundo de
Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino Fundamental e Valorizacdo do Magistério
(FUNDEF). O FUNDEB foi celebrado principalmente pelos setores educacionais (niveis
e modalidades) alijados anteriormente do FUNDEF, principalmente a Educacao Infantil,
0 Ensino Médio e a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). O reconhecimento da existéncia
da EJA na distribui¢do de recursos da Unido, ainda que aquém da real necessidade e
demanda da modalidade, impactou positivamente na visibilidade da EJA ante as politicas
publicas (GOUVEA, 2008) e pode apresentar desdobramentos, para os estudos e
pesquisas desenvolvidas no campo.

A dissertacdo de Goulart (2007), “Inclusdo digital na terceira idade: a virtualidade
como objeto e reencantamento da aprendizagem”, da Universidade Federal de Sao Carlos
(UFSCar), objetiva compreender o que motiva pessoas da terceira idade a procurar por
cursos de inclusdo digital e constata que o idoso, mesmo com as perdas decorrentes do
avanco de sua idade, possui potencialidades para continuar aprendendo e que estar
incluido na cultura digital é bastante significativo para os participantes da pesquisa. Os
dados coletados em um curso de inclusédo digital para a terceira idade em Porto Alegre,
Rio Grande do Sul, apontam para a necessidade urgente de insercao deste grupo na cultura
digital. Ainda que este trabalho ndo se relacione diretamente com a escolarizagdo, é
relevante para o debate, na medida em que serve para demonstrar a existéncia da demanda
por inclusdo de pessoas adultas no mundo digital, reconhecendo o ciberespaco como
espaco de exercicio da sociabilidade e cidadania.

“A educacgdo de jovens e adultos no municipio de Curitiba sob a ética de género e
tecnologia”, de Hidalgo (2007), procura caracterizar a EJA nas escolas municipais, sob a
perspectiva dos estudantes frente a questbes de género e tecnologia. Seu objetivo é
identificar os motivos que levam homens e mulheres a retomar seu processo de
escolarizacdo e conhecer as relaces de género presentes no espaco escolar. A tematica
da tecnologia perpassa transversalmente a pesquisa, pois aparece durante as entrevistas
com os jovens e adultos como um fator decisivo em seu interesse em retornar a escola.
Segundo a autora, este dado trouxe a necessidade de incluir em sua pesquisa o objetivo
de conhecer as percepgdes que os alunos atribuem a tecnologia. Apesar de a questdo
tecnoldgica ser secundaria neste trabalho, ela se aproxima da perspectiva de EJA como
direito, na medida em que o pesquisador da Universidade Tecnologica Federal do Parana

compreende a EJA como um caminho para empoderar 0s sujeitos com a tecnologia da
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leitura e da escrita, o que possibilita sua inclusdo. E possivel, em anélise, encontrar uma
aproximacao entre sua anélise de resultados e a no¢ao de empoderamento freireano.

A dissertagdo “O uso do computador, a alfabetizacdo e a pds-alfabetizacdo: o que
dizem educandos/as do MOVA”, pesquisa em nivel de mestrado de Goncalves (2007) da
Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, objetiva analisar as contribuicdes
da utilizacdo do computador para a alfabetizacéo e pos-alfabetizacao de jovens e adultos
e para a superacdo da autoprote¢do através da fala dos educandos. O trabalho constata os
beneficios do uso do computador na aquisicao da leitura e da escrita na escolarizacao de
jovens e adultos e aponta para a possiblidade de seu uso na emancipagdo dos sujeitos na
Sociedade da Informacéo. Para indicar estes resultados, a autora se embasa no conceito
de aprendizagem dialdgica de Paulo Freire e tece seus argumentos, no sentido de valorizar
as contribuicBes do uso da tecnologia nos processos de escolarizacdo para o que chama
de emancipacdo digital. Esta ideia coaduna-se com o0 conceito de empoderamento
freireano, na medida em que emancipacdo digital é compreendida como a conquista da
autonomia, a partir de uma perspectiva critica, o que ultrapassa, deste modo, o conceito
de inclusdo digital, mais ligado a uma perspectiva de dominio instrumental das
tecnologias.

Gontijo e Oliveira (2008) apresentaram o artigo “Vozes docentes e discentes sobre
condig¢des, objetivos e contribui¢des do uso das TIC na EJA” no I Seminario Nacional de
Educacado Profissional e Tecnoldgica do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica, em
Belo Horizonte, Minas Gerais, que analisa a utilizacdo das tecnologias em termos de
condicdes de uso, objetivos e contribuicdes que tém para alunos e professores da EJA,
através do mapeamento da presenca da tematica na producdo da &rea e uma revisao teorica
da producédo académica que aborda as TDIC nos processos socioeducacionais em curso.
As autoras reforcam em sua revisdo de literatura a existéncia de poucos estudos, em
ambito nacional e internacional, que focalizam a utilizacdo das TDIC na EJA.
Problematizam o delineamento de uma possivel dupla marginalizacdo na érea:
marginalizacdo dessa modalidade de ensino das politicas que visam a introducéo das
TDIC nas escolas e marginalizagdo das TDIC nas politicas voltadas para a EJA no pais.

Santos (2008), ao investigar como pensa, interage e faz uso das TDIC o imenso
contingente de populacdo ndo alfabetizada da Bahia, traz uma analise bastante perspicaz
das narrativas da histéria de vida de trabalhadores da construgéo civil ndo escolarizados
ou de baixa escolaridade, que estdo presentes em cursos de alfabetizacéo e letramento

oferecidos nos canteiros de obras. Sua dissertacdo “Ta vendo aquele edificio, mogo? - A
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especificidade da inclusdo digital para trabalhadores da construcdo civil néo
alfabetizados”, apresentada para obtenc¢ao do titulo de mestre pela Universidade Federal
da Bahia, tem como objetivo identificar como se encontra o trabalhador, que nédo foi
alfabetizado na leitura e escrita em lingua portuguesa e que agora demanda por letramento
digital para o pleno exercicio de sua cidadania. Santos (2008) associa a inclusédo digital
ao processo de conquista da autonomia e exercicio pleno da cidadania e alerta para o risco
das tecnologias serem utilizadas como argumento para uma possivel exclusdo ou
incapacidade atribuida a jovens e adultos ndo alfabetizados, para lidar com os recursos da
informacdo e da comunicacdo. Os resultados da pesquisa revelam que as salas de aula
implantadas nos canteiros de obras seguem uma proposta didatica centrada no analdgico
e ndo alcancam a efetividade digital demandada pelos trabalhadores-alunos.

Entre os artigos, dissertacdes e teses coletados, o trabalho de Cruz (2008), do
Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais, merece destaque, pelo fato de
apresentar em sua conclus@o a constatacdo da necessidade de se ampliar o tempo e o
espaco para a formacdo de professores para o uso das TDIC. A dissertacdo “Limites e
possibilidades das tecnologias na educacéo de jovens e adultos” identifica as possiveis
contribuicdes do uso das tecnologias na educacdo de jovens e adultos no processo de
ensino e aprendizagem de uma escola que possui boas condi¢cbes materiais para sua
implantacdo. A autora parte do pressuposto de que as tecnologias sdo varidveis das
relacGes de poder na sociedade contemporanea e, diante disso, ter seu dominio € uma
questdo de fortalecimento do sujeito frente a dindmica social. A partir da observacéo
participante, andlise documental, questionarios e entrevistas realizadas com professores e
alunos, Cruz (2008) constata que a utilizacdo das TDIC é ainda incipiente, mesmo em
uma escola bem equipada. Percebe também que a auséncia de tempo e espaco para 0
aprimoramento docente € um limite imponente ao uso das tecnologias em salas de aula
da EJA, mas que a formacédo adequada permite que os docentes avancem em suas préaticas
pedagogicas, resgatando a infraestrutura tecnoldgica de maneira criativa e significativa.
Sua concluséo, Cruz (2008) denuncia o descompromisso com a formacéo de professores
para o uso das TDIC, o que €, para ele, um empecilho para 0 avango neste campo, mesmo
em escolas com acesso a elas.

As conclusdes da pesquisa de Napoles (2008), também do Centro Federal de
Educagéo Tecnologica de Minas Gerais, em aderéncia a analise de Cruz (2008), apontam
o despreparo dos professores quanto ao uso pedagogico das TDIC, em sua dissertagao “O

uso das tecnologias da informacdo e comunicagdo na educacgéo de jovens e adultos: viséo
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de alunos e professores de uma escola municipal de Belo Horizonte”. O estudo de caso,
cujo objetivo é investigar a percep¢do que discentes e docentes de uma escola municipal
de ensino médio na modalidade EJA possuem sobre as TDIC, observou a utiliza¢do do
laboratdrio de informatica da escola e entrevistou alunos e professores. A autora percebeu
o0 subaproveitamento do laboratorio de informatica, especialmente pelos professores, que,
segundo ela, ndo estdo adequadamente capacitados para o uso das tecnologias de uma
forma inovadora, pois apenas reproduzem suas praticas de sala de aula com o uso da
ferramenta, partindo, portanto, de uma perspectiva instrumental. Quanto a percepg¢éo que
discentes e docentes fazem das TDIC, o estudo aponta que elas sdo consideradas
essenciais para o desenvolvimento das aptiddes necessarias & autonomia do cidaddo. E
possivel afirmar que, mais uma vez, o conceito de empoderamento freireano esta
subscrito e que a formacdo adequada de professores para 0 uso pedagdgico das TDIC é
consensualmente mais que urgente.

Na mesma direcdo e sob a mesma perspectiva de Cruz (2008) e Néapoles (2008),
e também com filiacdo académica ao mesmo Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica, a
dissertacdo “Tecnologias de informacdo e de comunicagdo na educacdo de jovens e
adultos” de Gontijo (2008), objetiva contribuir para a compreensdo do uso das TDIC na
educacdo de pessoas jovens e adultas. A pesquisa procura identificar a natureza da
formacdo de professores para 0 uso das tecnologias na EJA, além das condigdes em que
professores usam ou deixam de usé-las em suas praticas pedagodgicas. A partir de uma
pesquisa tedrica e empirica, baseada nas entrevistas de discentes, docentes e coordenacao
do laboratério de informatica de uma escola municipal de Belo Horizonte, Minas Gerais,
a autora sugere que professores e alunos consideram as TDIC uma inovagédo no contexto
da EJA, mas se apropriam delas de formas diferentes. Conclui que o uso das TDIC
contribui para 0 aumento da autoestima dos alunos e para a reduc¢éo das taxas de flutuacéo
da frequéncia de alunos. Além disso, a pesquisadora identifica uma perspectiva
fortemente instrumental na formac&o dos professores para o uso das TDIC, na medida em
que o uso das tecnologias na escola projeta-se para o nivel da alfabetizagdo digital, isto é,
o dominio incipiente e instrumental das tecnologias, distante da perspectiva critica,
fundamental para o processo de empoderamento e conquista da autonomia. Entre o0s
apontamentos finais, Gontijo (2008) também indica a necessidade urgente de pesquisas
no campo da formacdo de professores e gestores para a incorporacdo das TDIC nas

praticas escolares.
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Brito (2010), em sua dissertacao “Jovens e Adultos em processo de escolarizagao
e as tecnologias digitais: quem usa, a favor de quem ¢ para qué?”, apresentada para
obtencdo do titulo de mestre em educagdo pela Universidade de Sdo Paulo, realiza
entrevistas com alunos da modalidade EJA, em escolas publicas de Sdo Paulo, com o
objetivo de investigar a presenca das tecnologias na EJA, por meio dos usos que
estudantes dizem fazer desses recursos e as possiveis relacdes desses usos com 0 processo
de escolarizacéo e as aprendizagens que vivenciam. A maior parte dos alunos, segundo o
trabalho, faz uso das TDIC fora das escolas para se divertir, se comunicar e aprender
sobre temas de seu interesse. A autora aponta para o fato de que, quanto mais
escolarizados, mais 0s sujeitos se apropriam das tecnologias, na medida em que 0 Seu Uso
depende muitas vezes de saberes prévios aprendidos na escola. O foco central deste
trabalho esta no sentido que os alunos déo as tecnologias e ao uso que dizem fazer do
computador. Em sua conclusdo, a autora destaca as variadas percepcdes que estes alunos
tem sobre 0 uso das tecnologias e considera a inser¢ao destes sujeitos na cultura digital
um caminho necessario para o exercicio pleno da cidadania.

A dissertacdo de mestrado de Coelho (2011), da Universidade Federal da Bahia,
intitulada “As relagdes dos alunos da EJA com as tecnologias digitais: implicagdes e
possibilidades na vida de cada um” investiga uma escola na cidade de Salvador, que faz
uso das tecnologias em todas as fases de escolarizacéo, a partir da perspectiva de que ndo
€ mais possivel alfabetizar ou escolarizar ignorando as dindmicas, concep¢des e
tecnologias que norteiam 0s processos sociais contemporaneos. Seu objetivo é investigar
e analisar como se dao as relagdes dos alunos da EJA com as tecnologias digitais e de
quais formas eles ressignificam seus saberes e compreensdo de mundo, a partir dessas
relacBes. Atraves dos dados obtidos com entrevistas e observacdes do uso do laboratério
de informatica da escola, Coelho (2011) conclui que o uso das tecnologias altera a visao
de mundo dos alunos da EJA e o seu cotidiano em casa e no trabalho. As TDIC na
educacdo contribuem significativamente também para elevar a autoestima deles, para
adquirirem confianca de que também sdo capazes de se apropriar dessas tecnologias e
passar a usa-las de forma autébnoma, isto é, as TDIC na educagdo situam-se como um
instrumento de empoderamento e inclusdo de jovens e adultos no exercicio pleno da
cidadania.

O trabalho de Flores (2011), por sua vez, investiga as praticas de professores da
EJA que norteiam o ensino e aprendizagem da leitura e da escrita através do uso da TV e

do computador como ferramentas sociais e de aprendizagem. O estudo de caso, intitulado
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“O uso da TV e do computador nas praticas docentes de Lingua Portuguesa na educagédo
de jovens e adultos”, observou e entrevistou alunos e professores de ensino fundamental
na modalidade EJA em uma escola municipal e outra estadual de Maceio, Alagoas. Assim
como outros autores, o pesquisador da Universidade Federal de Alagoas também adverte
para 0 uso ainda muito incipiente dessas tecnologicas na disciplina de Lingua Portuguesa
na EJA das escolas investigadas e reconhece que os professores necessitam de maior
capacitacdo para conhecer e saber utilizar as mdaltiplas estratégias que a TV e o
computador podem oferecer para 0 processo de ensino-aprendizagem, ainda que
reconhecam a importancia das tecnologias na integracdo das pessoas no meio social e no
trabalho, para a educacdo e dinamizacdo das suas estratégias pedagodgicas. Se forem
utilizadas adequadamente pelos profissionais da educacao, as tecnologias conseguem, de
acordo com a pesquisa, servir de suporte para as aulas e contribuir para o processo
educativo. A formacdo de professores aparece, mais uma vez, como elemento chave para
compreensédo do tema.

A tese “A integracdo das tecnologias da informagdo e comunicagdo ao curriculo
no PROEJA”, de Fernandes (2012), apresentada para obtenc¢do do titulo de doutora pela
PUC-SP, procura identificar caminhos para a utilizacdo do potencial estratégico das
TDIC, tendo em vista a construgdo do curriculo integrado no dmbito do PROEJA —
Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissional com a educacéo basica na
modalidade da Educacéo de Jovens e Adultos. A autora procura investigar os documentos
base do PROEJA e o plano de curso do PROEJA do Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia de Sao Paulo, com o objetivo de compreender os significados dados
a potencialidade das TDIC na integracdo da educacéo profissional a educacdo de jovens
e adultos no ensino médio. Além disso, a pesquisadora também procura estabelecer
contato com seu corpus de investigacdo atraves de sua aproximacao junto aos professores
do curso tomado como objeto de andlise. Seu objetivo foi de criar um contexto critico
colaborativo junto ao professor de informatica e demais docentes com o objetivo de
compreender os significados que atribuem ao potencial das TDIC e compartilhar novos
significados da integracdo das TDIC no curriculo do programa. Neste trabalho, hd mais
centralidade na relacdo entre o curriculo e as TDIC e no sentido que os professores d&o
as tecnologias no curriculo do programa investigado. De modo geral, a autora conclui que
parte dos professores compreendem as TDIC a partir de uma perspectiva instrumental, o
que impacta significativamente na constituicdo do curriculo, e também exclama para a

necessidade de se repensar a formacéo de professores para o uso pedagdgico das TDIC.
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Nos anais do VI Seminario Luso-Brasileiro — Educacéao, Trabalho e Movimentos
Sociais, realizado em Lisboa, Portugal, Amparo et al. (2013) publicaram o trabalho
“Inclusdo digital na educagdo de jovens e adultos: uma andlise em um municipio do
Brasil”, cujo objetivo € apresentar os resultados de uma pesquisa exploratéria, realizada
no ano de 2012, que teve como intuito a identificacdo da existéncia de um trabalho que
possa contribuir para a incluséo digital em salas de educacdo de jovens e adultos em um
municipio do Brasil. Foram observadas quatro escolas por um periodo de quatro meses,
além da realizacdo de entrevistas com professores e estudantes. Os resultados finais,
segundo os autores, apontam para uma situagdo preocupante: os professores das escolas
investigadas ndo tém incitado qualquer processo de incluséo digital em suas aulas ou,
quando héa presenca de tecnologias, ela se da de forma mecanizada. A preocupacdo dos
pesquisadores € com a reproducédo do processo de exclusao digital. Em suma, os autores
alertam também para a fragil formacao para o uso das TDIC dos educadores que atuam
nas escolas investigadas, na medida em que eles tinham amplas condicdes estruturais de
promover o acesso dos estudantes a cultura digital.

No trabalho apresentado no Congresso Ibero-Americano de Ciéncia, Tecnologia,
Inovacao e Educacdo, em Buenos Aires, Cord e Melo (2014) relatam a experiéncia com
a producéo de contetdo digital (video), em uma turma de alfabetiza¢do na Educacéo de
Jovens e Adultos (EJA) do municipio de Floriandpolis, Santa Catarina. Em “A producao
de conteudo — video — em Tecnologia Digital de Informacdo e Comunicacdo (TDIC): um
recurso pedagadgico no trabalho com uma turma de alfabetizacdo da Educacédo de Jovens
e Adultos”, as autoras descrevem o trabalho pedagdgico de producdo de video, cujo
objetivo era convidar outras pessoas a retomar sua escolarizacdo através da EJA, por
estudantes da turma de alfabetizacdo. O trabalho resultou em um processo pedagodgico de
construcdo de saberes e afirmacdo de identidades, com vistas ao exercicio da cidadania.
Segundo o estudo, o projeto também ratificou as potencialidades das TDIC, ao permitir a
sujeitos em processo de alfabetizacéo se (re)conhecerem como autores, criadores de um
conteddo inédito e tdo importante para outras pessoas. A producdo de contetdo digital na
EJA teria, segundo Cord e Melo (2014), a dupla funcdo de ampliar as possibilidades de
circulacdo dos proprios estudantes em um mundo letrado e altamente tecnologizado e
também ampliar sua participacdo cidadd em uma sociedade cada vez mais crivada de
processos de informacgéo e comunicacdo. Concluem que € possivel que sujeitos, como 0s
estudantes em tela, pouco escolarizados e com pouquissima experiéncia no uso de

recursos das TDIC, possam assenhorar-se de todo o processo de producdo e comunicagao
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existente na producdo de um video e, assim, possibilitar a conquista de espaco para

exercitar a cidadania.

AproximacgOes e distanciamentos entre os estudos

Diante deste quadro de artigos, dissertacdes e teses publicadas entre 2007 e 2014,
que relacionam as TDIC com a educacdo de jovens e adultos, é possivel observar algumas
tendéncias deste novo campo de pesquisa. Entre as universidades de origem dos
pesquisadores dos 14 estudos levantados nesta revisao de literatura, destacam-se o Centro
Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), onde foram produzidas
quatro dissertacGes abrangidas no estudo, e a Universidade Federal da Bahia (UFBA), de
onde se originam outros dois estudos. As demais producdes séo difusas, sendo cada uma
delas de uma universidade publica (UFSCar, UTFPR, USP, UFAL, UNESP e UESC) ou
comunitaria (PUC-RS e PUC-SP).

A primeira tendéncia observada refere-se a escassez de trabalhos preocupados em
investigar o impacto das tecnologias na EJA. Trabalhos como os de Coelho (2011),
Hidalgo (2007), Napoles (2008), Santos (2008) e Fernandes (2012), por exemplo, fazem
criticas a secundarizacao do tema, tanto no campo de pesquisa em EJA, quanto no que se
refere aos estudos académicos sobre uso pedagogico das TDIC. Gontijo e Melo (2007)
vao além, pois observam a marginalizacdo da EJA nas politicas e nos estudos que visam
a insercdo das TDIC nas escolas e a marginalizacdo das TDIC nas politicas e nos estudos
voltados ao campo da EJA, no pais. Estes dados sdo representativos de que ndo ha ainda
grande mobilizacdo de pesquisadores do campo das tecnologias educacionais, para
refletir sobre essa tematica, no contexto especifico da educagdo de adultos. Da mesma
forma, a literatura é representativa de que também néo é prioridade dos pesquisadores do
campo da educacdo de jovens e adultos a investigacdo sobre os limites e as possibilidades
do uso pedagdgico das TDIC e da incluséo digital, nesta modalidade escolar.

A segunda tendéncia refere-se a percepcdo dos autores em relacdo a
potencialidade do uso das TDIC na EJA, como contribuicdo ao processo de ensino-
aprendizagem e como parte fundamental do processo de incluséo digital, que se apresenta
como chave para a reflexdo sobre o acesso da populagéo economicamente desfavorecida
a “vivéncia plena da cibercultura”, na expressdo de Bonilla (2010). Todos os autores

partem da suposicdo de que ac¢les que insiram pessoas jovens e adultas que retomam seu
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processo de escolarizacdo na cultura digital podem significar ganhos em sua
aprendizagem e contribuir para seu empoderamento, na acepcao freireana do termo.

A terceira percepcao que se tem da analise da revisdo destas pesquisas advém de
seus resultados finais. Autores como Hidalgo (2007), Santos (2008), Cruz (2008),
Néapoles (2008), Gontijo (2008), Flores (2011) e Fernandes (2012) criticam a perspectiva
instrumental do uso das TDIC, por professores da EJA, observada em situacOes
investigadas em suas pesquisas e apontam, insistentemente, para a necessidade de se
repensar a formacao de professores. Mais que uma tendéncia indicada por estas pesquisas,
a formacéo de professores para uso pedagogico das TDIC consubstancia-se como uma
demanda urgente.

Entre todos os trabalhos, os de Brito (2010) e de Coelho (2011) destacam-se, pela
lucidez na andlise da conjuntura da EJA no Brasil e por partirem do paradigma da
educacdo ao longo da vida e da perspectiva da EJA como um direito. A primeira
pesquisadora acredita na inspirac¢do trazida por esta nova perspectiva de EJA, associada
as possibilidades de “novas educagdes” que o uso das tecnologias pode trazer (BRITO,

2010). Na visao de Coelho (2011),

[...] o aluno da EJA esta inserido nesse contexto digital que caracteriza a
contemporaneidade e por isso precisa desenvolver habilidades e competéncias
que o preparem para exercer um papel participativo nessa sociedade no
exercicio de sua cidadania. Uma educagdo de qualidade ¢ o meio e a
oportunidade para que ele ressignifique a sua historia e tenha a possibilidade
de interagir, conhecer, construir conhecimentos por meio das infinitas
possibilidades da cibercultura, aumentando seu potencial de leitura e de
reescrita de sua propria historia (COELHO, 2011, p. 68).

Em conformidade com esta visdo, Brito (2010) também defende a perspectiva da
educacdo ao longo da vida, para quem “0 investimento na criagdo e no incentivo de
projetos e programas de EJA que atendam as recomendacdes e expectativas do paradigma
da aprendizagem ao longo da vida parece urgente” (BRITO, 2010, p.87). Associada a esta
perspectiva, a pesquisadora também sustenta a perspectiva da educacdo aberta, das
comunidades de aprendizagem e da flexibilizacdo dos curriculos e métodos utilizados na
educacdo de jovens e adultos. Este olhar indica uma visdo que relaciona o direito a EJA
com o direito a inclusdo digital, como pressupostos fundamentais para o pleno exercicio
da cidadania. Os dois trabalhos, desta forma, apontam a tendéncia de superagcdo do
paradigma da educagdo compensatoria na EJA e do paradigma do uso instrumental das
TDIC.
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A perspectiva geral dos estudos académicos selecionados nesta revisdo aponta,
portanto, para uma mudanca de paradigma. Esta visdo, quando ultrapassar os limites do
discurso académico, das politicas publicas e dos movimentos sociais e adentrar as préaticas
nas salas de aula da educacéo de jovens e adultos, podera representar um novo momento
para a EJA no Brasil, pautado por uma perspectiva de transformacdo social, através da
emancipacdo individual e coletiva dos sujeitos da EJA, empoderando-os como atores
sociais. Espera-se, portanto, que este estado da arte das pesquisas sobre 0 as TDIC na EJA
possa contribuir para a construcao paulatina de um conjunto de pesquisas que permita o

dialogo entre os autores, as ideias e os desafios dos dois campos da pesquisa educacional.
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