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RESUMO: O presente artigo relata uma experiéncia de formagéo de professores para a
Educacdo de Jovens e Adultos — EJA por meio de curso de PoOs-Graduacdo em
Aperfeicoamento na categoria de Ensino a Distancia - EAD, mediado por computador,
utilizando a Plataforma Moodle como sistema. Apds uma demonstracdo da
fundamentacdo legal da modalidade Aperfeicoamento, descreve 0 curso propriamente
dito e apresenta as pesquisas realizadas com os professores-cursistas, incluindo
desistentes e reprovados. Conclui-se que a experiéncia do curso atingiu seus objetivos de
atender a demanda significativa neste campo e como aprendizado para a organizacdo para
a oferta de novas modalidades de formacao continuada.

PALAVRAS-CHAVE: Aperfeicoamento. Formacdo de Professores. Educacdo Profissional.

CONTINUOUS TEACHER TRAINING IN YOUTH AND

ADULT EDUCATION (EJA):
AN EXPERIENCE OF IMPROVEMENT COURSE

ABSTRACT: This article reports a teacher training experience for the Youth and Adult
Education - EJA through Improvement Postgraduate course in Distance Learning
category (DL), mediated by computer, using the Moodle platform as a system. After a
demonstration of the legal Improvement mode basis, describes the course itself and
presents the research carried out with teacher- students, including dropouts and failed. It
concludes that the experience achieved its objectives to meet the significant demand in
this field and as learning for the organization to offer new forms of continuing education.
KEYWORDS: Improvement. Teacher Training. VVocational and Professional Education.
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Introducao

O Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza — CPS ¢ a instituicdo
mantenedora da rede de Educagdo Profissional e Tecnol6gica do Estado de Séo Paulo.
Suas unidades, presentes em mais de 200 municipios paulistas, oferecem todas as
modalidades de Ensino Profissional e Tecnoldgico, por meio de 65 faculdades de
tecnologia e 219 escolas técnicas, que atendem cerca de 280 mil alunos.

Com aproximadamente 70% dos alunos da Educacdo Profissional de Nivel
Técnico tendo acima de 18 anos, em cursos em sua maioria nas modalidades
concomitante ou subsequente!, mas também em cursos propriamente de Educacio de
Jovens e Adultos — EJA, tem sido interesse do CPS a manutencdo de cursos de
complementacdo pedagogica que contemplem o aprofundamento dos saberes docentes na
area da Educacdao de Jovens e Adultos — EJA.

Inicialmente a Unidade de Ensino Médio e Técnico - CETEC, por meio de seu
departamento de qualificacdo docente, a CETEC - CapacitacGes, oferecia um curso de
atualizacdo em Ensino e Aprendizagem de Jovens e Adultos com 160 horas de duracéo.
Em 2011, a partir de um convénio da Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
do Ministério da Educacdo — SETEC/MEC, o curso foi reformulado para uma carga
horéria de 200 horas-aula, em formato semipresencial, sendo oferecido conjuntamente
pela Unidade de Pds-Graduacao, Extensdo e Pesquisa como um Curso de Pds-Graduacao
na modalidade de Aperfeicoamento.

Este artigo tem por objetivo descrever essa experiéncia de formacdo de
professores para a Educacdo de Jovens e Adultos — EJA por intermédio de um curso de

Pds-Graduacdo de Aperfeicoamento

Formacao de docentes no Centro Paula Souza

Oriundo de uma Unica unidade de Ensino Superior Tecnol6gico, criada em
outubro de 1969, o CPS evoluiu por cerca de duas décadas como um sistema integrado
de faculdades de tecnologia, que aumentaram paulatinamente seu nimero, chegando hoje

a sessenta e cinco.

1 Segundo o Decreto n° 5.154 (BRASIL, 2004) os Cursos de Ensino Médio Técnico podem ser ofertados
dentro nos seguintes formatos: a) Integrado ao Ensino Médio, com uma Unica matricula, objetivando o
cumprimento da formacao geral e a preparagdo para o exercicio de profissdes técnicas; b) Concomitante ao
Ensino Médio, para aqueles que ja estdo cursando este Ultimo; e c) Subsequente, para os alunos que ja
concluiram o Ensino Médio.
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A oferta de Ensino Médio Técnico, embora prevista em seus objetivos, desde 0s
primeiros atos regimentais, foi adiada até o inicio dos anos 80 do ultimo século,
principalmente em virtude das mudancas impostas pela Lei n® 5.692 (BRASIL, 1971).
Em 1980 o CPS incorporou inicialmente 06 escolas técnicas antes pertencentes a rede da
Secretaria de Estado da Educacéo e foi criando, em ritmo modesto, escolas proprias de
segundo grau profissional. Em 1993 foram transferidas para a administragdo do Centro
Paula Souza todas as escolas técnicas antes subordinadas a Secretaria da Educacéo do
Estado de S&o Paulo e foi dado inicio a expansdo da Educacao Profissional no Estado na

seguinte dindmica evolutiva:

Tabela 1: Evolugdo do nimero de Escolas Técnicas Estaduais - ETEC

Ano 80|82 (83|93|94|02 |04 |05 |06 |07 |08 |09 |10 |11 |12 |13 |14
ETECs | 06 | 12 | 14 | 98 | 99 | 103 | 105 | 109 | 128 | 138 | 151 | 173 | 198 | 203 | 210 | 211 | 218
Fonte: Centro de Gestdo Documental — CGD
Tabela 2: Evolucdo do numero de Faculdades de Tecnologia - FATEC
Ano 73 |86[90|92(94|97 |02 |04 |05 [06 |O7 |08 |09 |11 12|13 |14
FATECs |02 |04 | 05|06 |10 |11 |14 |17 |19 |29 |34 |47 |50 |53 |56 |57 |63

Fonte: Centro de Gestdo Documental — CGD

Essa dindmica gerou duas situacbes que foi necessario serem atendidas pela

instituicdo, com esforcos de formacao continuada:

1) Uma forte demanda por formacg&o continuada para os docentes do Ensino Técnico,
que giram hoje a volta de um numero de 11.800 (CPS, 2015). Desses docentes,
aqueles que se destinam as disciplinas do Eixo Comum sdo, via de regra,
licenciados com formacdo pedagdgica inicial; porém as disciplinas especificas
técnicas, em geral, sdo ministradas por professores com formacdo inicial em
cursos de graduacdo de bacharéis e tecnologos, sem estudos prévios de Pedagogia.

2) A oferta de Ensino Técnico nos formatos subsequente ou concomitante ao Ensino
Médio elevou a idade média dos alunos, passando muitas vezes, na pratica, a
apresentar caracteristicas de Educagdo Profissional de Jovens e Adultos —
PROEJA.
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O atual regimento do CPS estabeleceu que séo atividades da instituicdo pertinentes a
consecugdo dos seus objetivos a formacdo de professores para o Ensino Técnico e a
manutenc¢do de cursos de p6s-graduacgdo visando o aperfeicoamento profissional.

Tradicionalmente (comecando antes mesmo das incorporac6es das escolas técnicas
estaduais) o CPS tem se dedicado a formacéo pedagogica de docentes para 0 Ensino
Técnico. Tal atribuicdo ja constava do Decreto-Lei s/n° de 06 de outubro de 1969 (SAO
PAULDO, 1969), como uma das finalidades e objetivos da instituicdo.

Em 1977 foi criado na Faculdade de Tecnologia de S&o Paulo — FATEC SP um
Departamento de Ensino Técnico, que ofereceu dessa data até 1997, de forma regular os
chamados cursos de “Esquema 1 e 2”, sob regulamentacdo da Portaria MEC n° 432/71
(BRASIL, 1971a). O Esquema 1 com duragdo de um ano, oferecido de forma regular,
fornecia complementacdo pedagogica aos profissionais ja graduados interessados em
ministrar disciplinas na sua area de conhecimento de origem, com validade de licenciatura
para o Ensino Técnico; o Esquema 2, de carga horéria superior (duracao de cerca de dois
anos), era destinado a técnicos de nivel médio e, para além da formacdo pedagdgica
também oferecia uma carga de conhecimentos especificos (PETEROSSI; MENINO,
2012).

No ano de 1997 esses cursos regulares foram extintos pela Resolucdo CNE/CEB
n° 02/97 (CNE, 1997) e substituidos por Programas Especiais de Formacdo Pedagogica
para graduados que conduzem a certificados equivalentes a licenciatura plena para fins
de docéncia. O CPS tem aberto turmas para esses programas de formacdo do Ensino
Técnico de Nivel Médio para seus docentes.

O CPS conta desde 1999 com uma Assessoria de Pds-Graduacdo e Pesquisa,
(transformada em 2008 em Coordenacdo e Unidade de Pds-Graduacdo, Extensdo e
Pesquisa) que oferece, desde 2002, programas de pds-graduacao stricto sensu (Mestrado
Profissional) e Cursos de Especializacdo e MBA lato sensu. Apesar de serem cursos
abertos a inscricdo do publico em geral, sdo bastante procurados pelos docentes da
instituicdo para a titulagdo em niveis educacionais mais elevados.

De 2002 ate 2012 foi oferecido pela Unidade de PoOs-Graduacdo um Curso de
Mestrado Profissional em Tecnologia: Gestdo, Desenvolvimento e Formacdo, que
contava com uma Linha de Pesquisa em Gestdo e Desenvolvimento da Formagéo

Tecnologica. Foi sucedido, com a recomendacéo da Coordenacao de Aperfeicoamento de
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Pessoal de Nivel Superior — CAPES, no ano de 2014, por um programa de mestrado
especifico na area educacional: Gestdo e Desenvolvimento da Educacéo Profissional.

Também, ao longo dos anos, a Coordenadoria de Ensino Médio e Técnico — CETEC,
tem investido em uma estrutura propria de formacgéo continuada de seus docentes, a
CETEC - Capacitacdes, por meio de projetos de cursos livres de atualizacdo e
qualificacdo, presenciais e a distancia. Os esforcos dessa unidade tém sido de manter o
quadro docente atualizado em conhecimentos técnicos especificos, em processos de
ensino-aprendizagem e em gestéo escolar.

Dentre os cursos oferecidos nos projetos da CETEC - Capacitacdes estava um curso
livre de Ensino e Aprendizagem na Educacédo de Jovens e Adultos — EJA, oferecido em
formato presencial com 160 horas-aula.

Em 2011 o CPS apresentou ao Ministério da Educacao projeto de ensino em EAD
visando a formac&o de gestores e equipes pedagogicas e a aquisi¢do de equipamentos para
laboratorios e oficinas das escolas técnicas, dentro do Programa Brasil Profissionalizado.
O projeto, aprovado, foi ratificado pelo Convénio CPS/FNDE n° 400012/11,
contemplando entre outras acOes, a capacitacdo de professores de Educacéo Profissional
de Nivel Técnico e Ensino Médio Integrado, em amplo programa organizado em quatro

sub-acOes para execucdo em cinco anos:

e Curso de Pos-Graduacdo Lato Sensu MBA em Gestéo de Projetos e Processos
Organizacionais — 120 vagas;

e Curso de Pds-Graduacao em Aperfeicoamento em Ensino e Aprendizagem na
Educacdo de Jovens e Adultos — 800 vagas;

e Programa Especial de Formacdo Pedagdgica para Professores de Ensino
Técnico de Nivel Médio — 1.400 vagas;

e Cursos de Atualizacdo Técnica dos professores dos Eixos Tecnoldgicos da

Educacao Profissional, em cursos de 40 horas — 7.000 vagas.

Deste rol de cursos, a Unidade de Pds Graduacdo, Pesquisa e Extensdo e a Unidade

de Ensino Médio e Técnico respondem conjuntamente pelos trés primeiros grupos.
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Formacédo Continuada e Cursos de Aperfeicoamento:

embasamento legal
Em recente Parecer (CNE, 2015) e Resolucdo (CNE, 2015a) sobre a Formacéo de

Professores para a Educacdo Basica; o Conselho Nacional de Educacdo — CNE aponta
que o Plano Nacional de Educacéo — PNE (2014-2024) expressou sua preocupacao com
temas que s&o considerados de forte relevancia para a evolucéo da educagao nacional, 0s
estabelecendo como metas a serem perseguidas. Dentre estes, e no interesse do tema deste
artigo, podem-se citar a melhoria na qualidade da educacdo, a valorizagdo dos
profissionais da educacdo, a superacdo de desigualdades, que se traduzem em metas
especificas como formar, no periodo de abrangéncia do Plano, em nivel de pés-graduacéo,
50% dos professores da Educacdo Baésica e garantir formacdo continuada aos
profissionais da Educacdo Bésica em sua area de atuacao.

Nestes documentos 0 CNE (2015) afirma que a formacéo continuada dos docentes:

a) Compreende dimensdes coletivas, organizacionais e profissionais e 0 repensar o
processo pedagdgico, os saberes e valores;
b) Envolve atividades de extensdo, grupos de estudos, reunides pedagdgicas, cursos,

programas e ac¢les que vao além do que foi adquirido na formacéo inicial;

Define, em resumo, que a formacéo “continuada tem por finalidade a reflexdo sobre
a pratica educacional e a busca de aperfeicoamento técnico, pedagogico, ético e politico
do profissional docente”. (CNE, 2015)

Ainda os documentos do Conselho Nacional de Educacao (CNE, 2015) definem que
a Formacdo Continuada dos profissionais da Educacdo Basica pode ser realizada nos
seguintes niveis e modalidades: 1) atividades formativas como desenvolvimento de
projetos; 2) cursos de atualizacdo (20 a 80 horas); 3) cursos de extensdo; 4) cursos de
aperfeicoamento (com carga horaria minima de 180 horas), em consonancia com 0s
projetos pedagogicos da instituicdo; 5) cursos de especializacdo (com carga horaria
minima de 360 horas), em consonancia com o projeto pedagogico da instituicdo e as
normas estabelecidas pelo MEC; 6) cursos de mestrado académico ou profissional,
respeitadas as normas da CAPES/MEC,; e, 7) cursos de doutorado, também respeitadas
as normas da CAPES.

Os Cursos de Aperfeicoamento estdo previstos na legislacdo educacional brasileira

do Ensino Superior, desde o Estatuto das Universidades de 1931, ja considerados como
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modalidade distinta da Especializacdo e destinados a ampliar conhecimentos de uma
determinada disciplina ou de determinados dominios da mesma (BRASIL, 1931). J&
naquela época a atribui¢do de autorizacdo e organizacdo desses cursos era facultada aos
orgdos colegiados da propria instituicdo universitaria. O Parecer CFE n° 977/65 (Parecer
Sucupira) recomendou que o sistema de pos-graduacdo no Brasil fosse organizado em
“uma espécie de diversificacdo vertical com o escalonamento de niveis de estudo (CFE,
1965) 7, a partir do estabelecido no artigo 69 da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional de 1961. Nessa estrutura, quanto ao nivel dos cursos de Especializacdo e
Aperfeicoamento, tratados em separado da pos-graduacédo stricto sensu, afirmava que
estes “tém objetivo técnico profissional especifico sem abranger o campo total do saber
em que se insere a especialidade (...) destinados ao treinamento nas partes de que se
compde um ramo profissional ou cientifico (CFE, 1965)”. Resumia o relator do parecer
que estes cursos se destinavam a formar o profissional especializado por meio do dominio
de certa e limitada area do saber cientifico e técnico.

O artigo 44° da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB n°
9.394/96, ao tratar dos programas e cursos da educacao superior, assim se expressa sobre
a p6s-graduacao:

111 - de pos-graduagéo, compreendendo programas de mestrado e doutorado,
cursos de especializagdo, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos
diplomados em cursos de graduagdo e que atendam as exigéncias das instituicbes
de ensino (BRASIL, 1996).

Ficando especificado por esse inciso que o Aperfeicoamento é uma modalidade
de cursos distinta da Especializacdo. Essa distin¢do é deixada bem clara pela Resolucédo
CNE/CES n° 1, de 08 de junho de 2007 (CNE, 2007), no Art. 1°, Paragrafo 2°, ao afirmar
que os Cursos de Pds-Graduacdo denominados de Aperfeicoamento ndo sdo cursos lato
sensu de Especializacdo, estando excluidos das normas, limitacdes e exigéncias desta
ultima categoria.

O Parecer CNE/CES n° 263/2006 (CNE, 2006), homologado pelo Ministério da
Educacéo, entre outras definicdes e esclarecimentos sobre os Cursos de Pds-Graduagédo
em geral e de Aperfeicoamento em particular, afirmava que estes se destinam a
profissionais que estejam no exercicio de uma determinada ocupacgéo, que pode até ndo
significar uma profissdo, mas um cargo ou funcéo (inclusive docente). E que devem visar
a melhoria do desempenho nesse especifico cargo ou funcdo, atendendo as exigéncias do

contexto em que estd inserido. Ainda afirmava que, num processo de educacao
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continuada, os Cursos de Aperfeicoamento ocupam seu nivel determinado, que néo é
equivalente ao da Especializacéo.

Ainda o Parecer n°® 263/2006 considerava que os Cursos de Aperfeicoamento,
seguindo-se a graduacao, podem destinar-se a qualificacdo em campos especificos da
atividade profissional, inclusive docente, com melhoria do desempenho em termos de
aprofundamento ou inovacgao aprimorando competéncias anteriormente adquiridas.

Por ultimo o relator do parecer afirmava que os cursos podem ser oferecidos e 0s
certificados emitidos por instituicdo de ensino superior credenciada e que tenha
ministrado efetivamente o curso.

O Conselho Estadual de Educacdo de S&o Paulo — CEE definiu, por meio da
Deliberagdo n° 108/2011 (CEE, 2011), a diferenciagcdo entre cursos de Extens&o,
Aperfeicoamento e Especializacdo. Adotando as seguintes definicGes para os cursos de

Aperfeicoamento:

a) S&o aqueles que visam a ampliacdo de conhecimento em matéria ou conjunto de
disciplinas; mais restritamente que os Cursos de Especializacdo, que deverdo ter
por objetivo o aprofundamento de conhecimentos em disciplinas ou area restrita
do saber.

b) Carga horéaria minima de 180 horas-aula, ndo computado o tempo de estudo
individual ou em grupo, sem orientacdo de professor, e as atividades extraclasse.

c) Para a realizacdo dos cursos as instituicbes promotoras devem proceder como
dispdem seus regimentos: ou seja, ndo sdo estabelecidas diretrizes curriculares
especificas para estes cursos, como acontece com 0s Cursos de Especializacao e
0S programas stricto sensu e sem estabelecer exigéncias de procedimentos para
autorizacéo dos cursos.

d) Atitulacdo minima para os docentes dos Cursos de Aperfeicoamento é a de Mestre
obtida em instituicdo credenciada (pela CAPES).

Na Indicacdo CEE n° 111/2011 (CEE, 2011) o relator reconhecia que, devido a sua
natureza e duracgdo, os Cursos de Aperfeicoamento apresentam menor complexidade que
0s demais cursos de pos-graduacao, ndo sendo necessario que sigam 0s mesmos tramites

e processos que 0s cursos de especializacdo para a aprovacéo de seus projetos.
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O Curso de Ensino e Aprendizagem na Educacéao de

Jovens e Adultos
O Curso de Po6s-Graduacdo em Aperfeicoamento em Ensino e Aprendizagem de

Jovens e Adultos do CPS é um curso de formagéo continuada para docentes da Educacéo
Profissional Técnica, em conformidade com as diretrizes nacionais que definem que “a
formagé&o continuada deve se efetivar por meio de projeto formativo que tenha por eixo a
reflexdo critica sobre as praticas e o exercicio profissional e a construcdo identitaria do
profissional do magistério”. (CNE, 2015)

O curso tem por objetivos (CPS, 2012):

1. Contribuir para o aperfeicoamento de professores das escolas técnicas no
atendimento as demandas de Educacdo Profissional de Jovens e Adultos.

2. Contribuir para o desenvolvimento e aperfeicoamento de estratégias educacionais
e metodologias de ensino-aprendizagem especificas para atuacdo na Educacéo
Profissional Integrada ao Ensino Medio.

3. Sensibilizar os professores para questdes relativas a responsabilidade social,

formacéo profissional e inclusdo de jovens e adultos no mundo do trabalho.

O publico-alvo é composto por docentes e gestores das redes de escolas técnicas
publicas no Estado de Séo Paulo que desejam aperfeigcoar-se nos fundamentos tedricos e
metodoldgicos do Ensino e Aprendizagem de Jovens e Adultos dentro da Educacao
Profissional para melhoria das suas atividades e praticas educacionais.

Apesar dos Cursos de Aperfeicoamento ndo serem cursos da modalidade lato sensu,
e devido a falta de diretrizes especificas, optou-se por tomar como inspiracdo e linhas de
guia académicas e de estrutura aquelas ja existentes para os Cursos de Especializacéo,
assumindo-as como uma espécie de melhores praticas. Sendo assim, adotaram-se do
previsto para os Cursos de Especializagdo da Resolucdo CNE/CES n° 1/2007 (CNE,
2007) e da Deliberagdo CEE n° 108/2011 (CEE, 2011):

a) Estrutura do projeto pedagdgico: justificativas, objetivos, programacéo, duracao,
carga horaria, exigéncias para matricula, vagas oferecidas, corpo docente e
coordenacdo e sua qualificacdo, critérios de avaliacdo e exigéncias para a

obtenc&o do certificado de concluséo.
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b) Edital de chamada para as inscricdes do curso com as principais e relevantes
informagdes sobre sua organizagéo e oferta.

c) Exigéncias minimas para a obtencdo do certificado de conclusdo de setenta por
cento de aproveitamento e setenta e cinco por cento de frequéncia em cada uma e
em todas as disciplinas.

d) Registro dos certificados de conclusdo em livro proprio da instituicdo de ensino.

e) Os certificados de concluséo serdo emitidos tendo no seu verso o historico escolar,
no qual constara: disciplinas, carga horaria, professor ministrante, nota,

aproveitamento e percentual de frequéncia, periodo em que foi ministrado o curso.

O corpo docente, com todos 0s membros portadores de pds-graduacao, esté dividido
entre Coordenacdo, Professores Conteudistas, Professores Tutores e Orientadores de
Trabalho de Concluséo de Curso - TCC.

O curso é oferecido em periodo de um semestre. Outrora, havia uma exigéncia
minima para que os Cursos de Especializacdo e Aperfeicoamento no sistema estadual de
Sdo Paulo tivessem suas atividades distribuidas por pelo menos um ano letivo. As normas
ndo estabelecem mais essa exigéncia, tendo o relator da Indicacdo CEE n° 111/2011
formulado a opini&o de que alongar-se um Curso de Aperfeicoamento pelo espaco de um
ano poderia revelar-se desestimulante para o aluno.

Este Curso de Aperfeicoamento pertence a modalidade de Ensino a Distancia - EAD,
mediado por computador, oferecido de modo semipresencial: 20% das atividades letivas
sdo realizadas em trés encontros presenciais e as demais a distancia em Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), utilizando a Plataforma Moodle? como sistema.

Em seus componentes curriculares, que contemplam varios aspectos do Ensino e
Aprendizagem de Jovens e Adultos, hd sempre a preocupacdo de manter um viés deste
ensino inserido na Educacdo Profissional e Tecnoldgica, foco central das atividades e
acoes do CPS.

A organizagéo curricular foi concebida levando-se em conta: a) a preocupagao com o
desempenho profissional; b) as competéncias a serem aperfeicoadas dentro da funcéo
docente; c) a construcdo de referenciais para uma analise critica da préatica didatica; d) a

busca da melhoria continua. A estrutura curricular do curso oferecido foi a seguinte:

2 Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment é um software livre de apoio a ensino e
aprendizagem a distancia, amplamente difundido para o desenvolvimento de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) em redes locais ou pela Internet.
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Tabela 3: Grade Curricular do Curso

ENSINO E APRENDIZAGEM NA EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS

DISCIPLINAS C.H. presencial C.H. a distancia C.h. total
Educacéo e Trabalho 8 32 40 h
Ensino—Aprendizagem de Jovens e Adultos 8 32 40 h
Planejamento e Praticas de Ensino (EJA) 8 32 40 h
/Avaliacdo da Aprendizagem (EJA) 8 32 40 h
Metodologia parao TCC 8 32 40 h
Carga Horaria Total (modalidade presencial) 40h
/Atividades em EAD 160 h
Carga Horaria Total 200 h

Fonte: CPS, 2012

A primeira disciplina “Educagdo e Trabalho” dedica-se a situar o curso e o aluno no
contexto que envolve o Ensino e Aprendizagem de Jovens e Adultos na Educacgdo
Profissional, destacando temas da sua relacdo com a sociedade, 0 mundo do trabalho e 0s
processos de incluséo social.

A segunda disciplina, “Ensino-Aprendizagem de Jovens e Adultos”, apresenta 0s
conceitos gerais do tema e as caracteristicas do desenvolvimento do individuo jovem ou
adulto e o papel do formador.

Os métodos, técnicas e estratégias, praticas de ensino e o papel do estagio sdo
trabalhados na disciplina “Planejamento e Praticas de Ensino para Jovens e Adultos”;
enquanto os diversos aspectos da avaliacdo, qualitativa e quantitativa, sdo explorados em
“Avaliacdo da Aprendizagem de Jovens e Adultos”.

O itinerario formativo € percorrido nestas quatro disciplinas, por meio das leituras,
debates, pesquisas e estudos desenvolvidos no Trabalho de Concluséo de Curso - TCC,
enfocando os varios aspectos da Educacdo de Jovens e Adultos, desde as politicas
publicas, os processos de aprendizagem baseadas nos conceitos da Andragogia, as
metodologias desenvolvidas e os processos de avaliagdo, até a analise e relato de
experiéncias desenvolvidas nas unidades de ensino de origem dos alunos.

O TCC e consolidado no formato de artigo cientifico e apresentado oralmente a uma

banca de avaliacéo.
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O curso encontra-se, no ano de 2016, em sua quarta turma, estando prevista, dentro
do projeto aprovado no Convénio com o FNDE, a realizacdo de mais uma turma, no
segundo semestre do ano, totalizando a oferta das 800 vagas previstas no convénio com
0 FNDE. Iniciado em 2013, ja certificou 342 concluintes de um total de 450 matriculados.

Os alunos séo selecionados, dentre 0s que manifestaram interesse, convocados por

Edital Publico. Os critérios para a selegdo incluem:

a) Ser portador de diploma de curso superior de graduac&o;

b) Ser professor ou gestor de Ensino Técnico de Nivel Médio do CPS e/ou de
outras instituicdes publicas de Educacdo Profissional no Estado de Séo Paulo;

c) Preferencialmente ter tido experiéncia com cursos de Educacdo de Jovens e

Adultos na Educacéo Profissional.

Pelo carater inovador do curso, dentro da institui¢cdo reconhecida pela expertise em
Ccursos presenciais, houve, por parte da coordenagédo do curso, a permanente preocupagao
em acompanhar e avaliar o grau de satisfacdo e as dificuldades percebidas pelos
participantes, todos eles docentes, coordenadores e gestores das escolas.

Foram realizadas pesquisas sisteméaticas com os professores-cursistas, por meio de
questionarios disponibilizados on line pela ferramenta Google Drive®, focalizando ndo
apenas os concluintes do curso, mas também os desistentes e reprovados, na busca de

entender as razdes de suas desisténcias.

A voz dos evadidos

A evasdo escolar, geral e na Educacédo a Distancia em particular, é objeto permanente
de estudos e andlise de pesquisadores e interessados em educacgdo, pelas implicacdes
sociais, econémicas e pela relacdo direta com o desenvolvimento de uma comunidade.

A modalidade a distancia, pelo alcance ampliado pelas tecnologias da informacéo,
tem entre suas caracteristicas a condicdo de abranger maior numero de alunos,
democratizando 0 acesso a cursos que, muitas vezes, seriam inacessiveis pela

indisponibilidade de tempo e demais recursos.

3 Servico de “disco virtual”, oferecido pela Google, para armazenamento de arquivos de até 5GB em
“nuvem” (sem utilizar a memoria fisica do computador), os quais podem ter o formato de documentos,
apresentacgdes, formularios, tabelas e desenhos.
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O curso encontra-se em 2016, em sua quarta turma, prevendo-se a oferta de mais
uma turma ao longo do ano, totalizando, conforme apurado no convénio com o FNDE, a
oferta de 800 vagas. A manifestacéo de interesse foi de 285 candidatos em 2013, 540 em
2014 e 377 em 2015 indicando o potencial da demanda para cursos dessa natureza.

A evasao e reprovacdo, no entanto, foi de 41% na turma de 2013, 22% na de 2014
e 23% em 2015. Na primeira turma pode-se observar que ocorreu um indice (41%)
superior @ media de 25% indicada pelos estudos da Associacdo Brasileira de Educacdo a
Distancia — ABED (ALMEIDA, 2010), mas as turmas seguintes apresentaram indices
bem proximos dessa média (22 e 23 por cento, respectivamente).

Foi elaborado um questionério aos cursistas de 2013 e 2014 que ndo concluiram o
curso, disponibilizado na ferramenta GoogleDrive. As questdes apresentadas foram
baseadas em estudos sobre evasdo em EAD desenvolvidos por Odila Cristina de Souza
de Almeida (2010), entre outros, que consideram como fatores determinantes o tempo, a
afinidade com a EAD, o trabalho, o dominio das tecnologias e o tutor on line.

Os dados referentes a 2013 e 2014 encontram-se demonstrados nos gréficos abaixo,
ressaltando que os de 2015 encontram-se ainda em fase de levantamento.

Quanto as questbes abertas, foi possivel observar a predominancia de questfes
pessoais e familiares, que interferiram na continuidade no curso, assim como o fato de
grande parte dos respondentes acumularem atividades profissionais como professores e
em empresas privadas, dificultando tanto a realizacdo das atividades a distancia como o
comparecimento aos encontros presenciais, momento das provas presenciais obrigatérias.

Pode-se afirmar que ser ou ndo familiarizado com EAD ndo foi um fator
preponderante para a evasdo/reprovacao, uma vez que corresponde a 22% dos cursistas.
Gréfico 1 — Pergunta: “Vocé ja havia feito outro(s) cursos(s) a distancia?”
Familiaridade com os cursos a distancia?
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
SIM, e conclui. SIM, mas ndo conclui NAO, nunca havia feito curso
a distancia
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No entanto, a questdo do tempo de participagcdo no curso trouxe uma desisténcia
acentuada antes mesmo do primeiro encontro presencial. Tal fato pode ser atribuido a
baixa correspondéncia entre o nivel de expectativas quanto ao rigor dos textos e
obrigacGes e o dia a dia das atividades, leituras, pesquisas exigidas pelas varias

disciplinas.

Gréfico 2 — “Minha participagio no curso foi:”

Tempo de participagdo no curso
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40%
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20%
15%
10%
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Nao Apenas no até o final de todas as Apenas do Até o 2¢ Outros

participei. 12 més. das disciplinas, 19 Encontro
Apenas me disciplinas masndo Encontro Presencial
inscrevi. 1,2 eTCC finalizeias presencial
atividades

Quanto as causas da evasao/desisténcia, as respostas apresentadas indicam diversas
razdes da desisténcia, relacionadas com os préprios cursistas e também a estrutura e a
metodologia do curso. Utilizou-se para a andlise a classificacdo em que Almeida (2010)
relaciona os fatores em (a) o “Planejamento e Suporte Social ao Estudo”, (b) as

“Dificuldades de Adaptagao ao Estudo a Distancia” e (¢) as “Condigdes de Estudo™.
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Gréfico 3 — “Minha desisténcia/evasio foi devida a:”

Razdes da desisténcia

falta de tempo
as atividades eram demasiadas para a carga hordria...
outra(s) razdo(Ges)
ndo me adaptei ao formato do curso
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0 curso ndo atendeu as minhas expectativas
contelddo muito simples
contetdo muito complexo
o tutor foi muito exigente
imaginei um curso mais facil
o material disponibilizado foi insuficiente
nao senti apoio da coordenagdo do curso

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

No tocante a planejamento e suporte social pode-se verificar, pelas respostas, desde
a falta de tempo até incompatibilidade de atividades a distancia com a carga horaria das
aulas, além das demandas profissionais e familiares.

Quanto as dificuldades de adaptacdo a modalidade, podem ser destacadas as
respostas de que 0 curso nao atendeu as expectativas, contetdo muito simples ou muito
complexo, adaptacdo ao formato do curso, tutoria inadequada e a qualidade do material
de leitura.

Em relagdo as condicgdes de estudo relacionadas com a infraestrutura tecnoldgica e
as condicdes financeiras do aluno e ambiente de estudo, foi possivel levantar alguns
indicadores nas sugestdes fornecidas pelos alunos voluntariamente, como por exemplo:
1) haver disponibilidade de horério e internet nas escolas, para o acesso em horarios
vagos, ja que passam a maior parte do dia na escola; 2) disponibilidade de equipamento
e acesso a internet, na prépria escola, ja que ndo disporia em casa; 3) dificuldade de estar
presente nos encontros presenciais, por falta de autorizacdo da escola em que o aluno
exerce atividades que ndo no CPS; entre outros.

Assim, podem ser destacados como fatores condicionantes da desisténcia no curso
a falta de tempo, a sobrecarga de trabalho dos professores que séo, nesse caso, 0s alunos

do curso, e ainda a dificuldade de conciliagdo com as atividades pessoais e familiares.
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A voz dos concluintes

A seguir sdo disponibilizados diversos aspectos oriundos de pesquisas efetuadas
junto aos concluintes, no periodo de 2013 e 2014. O curso de 2015, encerrado em
dezembro, ainda esta em fase de levantamento,

Em relacdo as disciplinas, foram levantadas questdes referentes as atividades e aos
conteddos de cada aula, considerando que cada disciplina no AVA tinha 32 horas. Os

dados tabulados referem-se a porcentagem de respostas.

Gréfico 4: Satisfacdo em relacao as disciplinas

Satisfacdo em relagdo as disciplinas
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O gréfico indica uma pré-disposicdo comum aos professores de Ensino Técnico
de preferirem conteddos voltados para a pratica de ensino, fazendo restricdes aquelas de
natureza mais tedrica.

Em relacdo ao AVA, foram levantadas questdes referentes a navegabilidade,

facilidade de acesso aos textos, avaliacdo de videos, foruns e atividades.

Olh@res, Guarulhos, v. 4, n. 1, p. 64-85, maio 2016.



Formagdo continuada de docentes para a Educacgdo de Jovens e Adultos - EJA: uma experiéncia de Curso
de Aperfeicoamento

Gréfico 5: Satisfacdo com o Ambiente Virtual de Aprendizagem e a Tutoria
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Foram apontadas dificuldades no planejamento relacionadas aos tutores, quer em
qualidade, quer em frequéncia de interacédo tutor-aluno.

Em relacdo aos encontros presenciais, onde foram proporcionadas palestras com
especialistas em Educacdo a Distancia e Educagdo de Jovens e Adultos, as respostas

encontram-se resumidas no grafico abaixo:

Grafico 6: Satisfacdo quanto aos encontros presenciais

Encontros Presenciais
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Em relacdo ao indice de satisfacdo pelo curso em geral, foram levantadas questdes
conforme os graficos abaixo:

Olh@res, Guarulhos, v. 4, n. 1, p. 64-85, maio 2016.




Sergio Eugenio Menino; Eva Chow Belezia; Helena Gemignani Peterossi; Senira Anie Ferraz Fernandez

Gréfico 7: Grau de satisfagcdo com o curso
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Quanto a relevancia do curso e sua consequente continuidade e disseminagdo, 0s

participantes sdo em geral favoraveis, conforme o grafico que segue:

Grafico 8: Opinido sobre a relevancia e continuidade do curso

Relevancia e continuidade
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Vocé recomendaria o curso a um colega?
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atuagdo profissional?
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Quanto a carga horaéria, foi considerada suficiente pela maioria:
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Gréfico 9: Carga horéaria do curso
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Nos questionarios foram proporcionados espacos para a livre manifestacdo dos
cursistas. A par das manifestagdes de elogio e critica pontuais, varios dos cursistas
apontaram nesta questdo livre um estranhamento e inseguranca guanto ao conceito de
Cursos de Aperfeicoamento como pos-graduacao, repetindo uma sugestdo que a carga
horaria do curso fosse ampliada para 360 horas e pudesse ser classificado como Curso de
Especializagao.

Reflexdes sobre os dados

Os dados referentes ao periodo em que aconteceram as desisténcias confirmam em
parte a afirmacgéo de Gardénia Abbad (2006) que, ao citar um trabalho de Michallis Xenos
de 2002, aponta como fatores relevantes a evasdo a duragdo dos cursos e a ocorréncia da
evasdo nos primeiros modulos. No curso pesquisado, de 200 horas, 44% dos
respondentes desistiram ap06s o segundo més do curso e do segundo encontro presencial,
além dos 2% que apenas se inscreveram, mas ndo iniciaram o curso.

E relevante observar que, tanto nas manifestacdes dos que néo concluiram o curso
como os que foram certificados, as dificuldades apresentadas foram semelhantes,
constituindo-se em fatores de estimulo ou de desisténcia.

Constatou-se que a ocorréncia de encontros presenciais, ndo foi sempre um fator
de estimulo a continuidade no curso. Pelo contrario, apresentou-se também como
dificultador, pelas caracteristicas dos cursistas: professores atuantes tanto nas ETECs

como nas redes publicas municipal e estadual e, ainda, em escolas particulares, além de
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trabalharem também em empresas. A compensacdo de auséncias, nesses casos, nem
sempre era possivel.

A relagdo tutor/cursista revelou-se tambem fator preponderante, nos dois sentidos.
As manifestacdes de satisfacdo predominaram, porém a deficiéncia na tutoria também se
apresentou como fator negativo, ndo apenas quanto a frequéncia de interacdo como
também a sua qualidade.

Outro fator, apontado por Abbad (2006), suscita reflexdo e necessidade de analise
mais aprofundada: o fornecimento de material didatico impresso pode tanto ter sido um
estimulo para a inscri¢do ao curso, como também um elemento que desestimulou 0 acesso
ao AVA, pelo habito de boa parte dos cursistas em privilegiar a leitura de materiais fisicos

e ndo eletronicos.

E importante ainda considerar que o curso proporcionou oportunidade para que
o professor-cursista vivenciasse a aplicacao e aplicabilidade das tecnologias disponiveis,
e que poderdo ser utilizadas pelos mesmos na sua prépria pratica docente.
Reconhecendo-se no papel do seu aluno, tem a oportunidade de experimentar as
dificuldades que estes encontrardo. Ao propor a utilizacdo de determinada ferramenta,

olhar-se no lugar do aluno sera fundamental.

Pretende-se dar continuidade aos estudos, com o acompanhamento das proximas
turmas do curso, aprofundando as investigagdes ora iniciadas. Por meio desta pesquisa,
ainda em curso, poderdo ser apresentadas novas propostas para capacitacao docente
institucional, quer no planejamento ou na pratica docente propriamente dita, em suas

maltiplas dimensoes.

Consideracdes finais

A demanda por formacdo continuada € uma questdo sempre premente na
instituicdo, atestado pelo alto nimero de manifestacGes de interesse, bem acima da
quantidade de vagas ofertadas. A formagéo de professores para a Educacdo de Jovens e
Adultos, mediada por computador, utilizando a Plataforma Moodle como sistema é o

marco diferencial que justifica o presente estudo.

O relato da experiéncia proposta pelos autores constou da descri¢éo do curso e
da apresentacdo das pesquisas realizadas com os professores-cursistas, incluindo
desistentes e reprovados. Apesar das varias solicitacdes para a reformulacdo da carga

horéria do curso para uma Especializacdo na modalidade lato sensu (provavelmente pelo
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pouco conhecimento da modalidade de Aperfeicoamento), a customizacdo do curso nos
moldes em que foi oferecido revelou-se bastante adequada, possibilitando uma formacéo

continuada mais rapida e menos estafante dos profissionais de ensino.

E importante ainda considerar que o curso proporcionou oportunidade para que
o0 professor-cursista vivenciasse a aplicacdo e aplicabilidade das tecnologias disponiveis,
e que poderdo ser utilizadas pelos mesmos na sua propria pratica docente.
Reconhecendo-se no papel do seu aluno, tem a oportunidade de experimentar as
dificuldades que estes encontrardo. Ao propor a utilizagcdo de determinada ferramenta,

olhar-se no lugar do aluno serad fundamental.

Ao final de trés turmas concluidas e uma em andamento, pode-se considerar
como uma gratificante experiéncia institucional com formacao continuada em formato
de EAD a oferta do Curso de Pds-graduacdo em Aperfeicoamento em Ensino e

Aprendizagem de Jovens e Adultos.

Pretende-se dar continuidade aos estudos, com o acompanhamento das
préximas turmas do curso, aprofundando as investigacdes ora iniciadas. Por meio desta
pesquisa, ainda em curso, poderdo ser apresentadas novas propostas para capacitacéo
docente institucional, quer no planejamento ou na pratica docente propriamente dita, em

suas multiplas dimensdes.
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