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Resumo

Objetivo. Descrever o perfil audiolégico de profissionais frentistas de posto de gasolina.
Método. Tratou-se de um estudo piloto, composto por avaliagdes audiolégicas para identificar
possiveis queixas e ateragBes relacionadas a audicdo. Foram realizados os exames
audioldgicos: audiometria, imitdnciometria, emissdes otoacuUsticas evocadas por estimulo
transiente (EOAT), produto de distorcao (EOAPD) e Potencial Evocado Auditivo de Tronco
Encefalico (PEATE). Resultados. Foram examinados seis frentistas com idades entre 20 e 34
anos. As queixas auditivas mais mencionadas foram sensagao de zumbido (33,2%) e otalgia
(16,6%). Embora os limiares auditivos tenham permanecido dentro dos padrdes de
normalidade (100%), observou-se um discreto aumento nos limiares nas frequéncias de 4kHz
a 8kHz. Todos os participantes apresentaram resposta "passa" nas EOAT e EOAPD nas
frequéncias de 2 a 5kHz em ambas as orelhas. No PEATE de todos os participantes
apresentaram laténcias absolutas das ondas I, III e V e interpicos dentro da normalidade, com
boa replicabilidade em ambas as orelhas (100%). Conclusdo. Foi possivel identificar
normalidade para os exames audioldgicos realizados em frentistas. Entretanto, na audiometria
tonal, apesar dos limiares auditivos estarem dentro dos padrdes de normalidade, observou-se
um discreto aumento nas frequéncias agudas que pode estar relacionado a exposigdo ao ruido
e ao tolueno.

Unitermos: audigdo, ruido ocupacional; gasolina; tolueno; agentes quimicos

Abstract

Objective. This pilot study aims to characterize the audiological profile of gas station
attendants through a comprehensive analysis. Method. This was a pilot study, consisting of
audiological assessments to identify possible complaints and disorders related to hearing.
Audiological exams were performed: audiometry, immitantiometry, transient evoked
otoacoustic emissions (TEOAE), distortion product otoacoustic emissions (DPEOAE), and
Brainstem Auditory Evoked Response (BERA). Results. Six gas station attendants were
evaluated, aged between 20 and 34 years. While the majority reported tinnitus (33.2%) and
otalgia (16.6%). Although audiometric thresholds remained within standard limits (100%), a
slight increase in thresholds was noted in frequencies from 4kHz to 8kHz. All participants
presented a "pass" response in TEOAE and DPOAE at frequencies from 2 to 5kHz in both ears.
BERA results indicated normal absolute latencies of waves I, III, and V, with interpeaks within
normal ranges and high replicability (100%) in both ears. Conclusions. It was possible to
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identify normality in the audiological exams performed on gas station attendants. However, in
pure tone audiometry, despite hearing thresholds being within normal limits, a slight increase
in high frequencies was observed, which may be related to exposure to noise and toluene.
Keywords. Hearing; noise occupational; gasoline; toluene; chemical compounds

Resumen

Objetivo. Describir el perfil audioldgico de los empleados de gasolineras. Método. Este fue
un estudio piloto, consistente en evaluaciones audioldgicas para identificar posibles quejas y
trastornos relacionados con la audicidon. Se realizaron pruebas audioldgicas: audiometria,
timpanometria, otoemisiones acuUsticas evocadas por estimulos transitérias (TEOAE) y
productos de distorsion (DPOAE) y Potencial Evocado Auditivo del Tronco Encefalico (PEATE).
Resultados. Seis empleados de gasolineras fueron examinados, con edades entre 20 y 34
afios. Las molestias auditivas mas mencionadas fueron el tinnitus (33,2%) y la otalgia
(16,6%). Aunque los umbrales auditivos se mantuvieron dentro de los limites normales
(100%), se observo un ligero aumento en los umbrales en frecuencias de 4 kHz a 8 kHz. Todos
los participantes presentaron respuesta "pasa” en TEOAE y presencia de DPOAE en frecuencias
de 2 a 5 kHz en ambos oidos. En el PEATE de todos los participantes, las latencias absolutas
de las ondas I, III y V y los interpicos estuvieron dentro de los limites normales, con buena
replicabilidad en ambos oidos (100%). Conclusiones. Fue possible identificar que las pruebas
realizadas arrojaron resultados dentro de los limites normales. Se observé un ligero aumento
en las altas frecuencias, que pueden estar relacionados con la exposicion al ruido y al tolueno.
Palabras clave. Audicion; Ruido en el Ambiente de Trabajo; gasolina; tolueno; agentes
quimicos
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INTRODUCAO

E de suma importdncia a identificacdo dos riscos
expostos ao trabalhador, entre eles destacam-se os niveis de
pressao sonora elevada. As principais causas de doengas no
trabalho estao relacionadas ao ruido, podendo gerar danos
auditivos, além de sintomas extra auditivos, como falta de
concentracao, desatencao, aumento de comportamento
agressivo, disturbios do sono, distlrbios da comunicacao e
inteligibilidade de fala. Esses danos gerados estao
relacionados diretamente com a duracao e a frequéncia que
os trabalhadores estao expostos ao ruido?.

A causa da perda auditiva em ambientes de trabalho

geralmente estd relacionada a ruidos, por outro lado, a
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literatura aponta outros agentes que podem estar
relacionados a salde auditiva do trabalhador, como, por
exemplo, as substancias quimicas2. O benzeno é
considerado uma substancia nociva ao sistema auditivo. Ha
muitos riscos quando se tem contato com essa substancia
guimica como: irritacdo nas mucosas, edema pulmonar,
hemorragias nas areas de contato, efeitos toxicos para o
sistema nervoso central, periodos de sonoléncia, excitacao,
dor de cabeca, enjoo, nausea, taquicardia, dificuldade
respiratdria, tremores, convulsdes e perda de consciéncia3.

Outra substancia é o tolueno, que € um composto da
gasolina, e sua toxicidade parece resultar na morte das
células ciliadas, ou seja, a ototoxidade dos solventes
organicos pode atingir o sistema auditivo em nivel coclear e
retrococlear. A exposicao do tolueno a CCE (células ciliadas
externas) da céclea compromete as frequéncias inicialmente
altas, quase sempre bilaterais e irreversiveis, isso reforca a
importancia de medidas preventivas as pessoas expostas a
essas substancias2.

Os frentistas sao expostos todos os dias a essas duas
substancias quimicas, durante a manipulagao da gasolina. A
secretaria de seguranca e salde do DF estabeleceu diretriz e
parametros para a avaliagdo e acompanhamento da audicao
de trabalhadores expostos a ruidos ocupacionais com o
objetivo de prevenir a perda auditiva induzida por niveis de
pressao sonora elevados, por outro lado, nao existe um
monitoramento dos trabalhadores expostos a componentes

quimicos, como é exigido aos que sao expostos aos altos
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niveis de pressdao sonora, por esse motivo, os frentistas
ainda nao possuem uma legislacao que assegura esse
mapeamento em relagao aos danos causados pelos agentes
quimicos34,

Diante do exposto, o objetivo do trabalho visou realizar
um estudo piloto para caracterizar o perfil audioldgico de

profissionais frentistas de postos de gasolina.

METODO
Amostra

Trata-se de um estudo transversal aprovado pelo
Comité de Etica em Pesquisa do Centro Universitario ICESP
do Distrito Federal, sob o0 parecer n%2.749.134. Os
participantes deste estudo foram profissionais frentistas das
regides administrativas do Distrito Federal - DF. Os exames
de audiometria, imitanciometria, emissdes evocadas por
estimulo transiente (EOAT), produto de distorcao(EOAPD) e
potenciais evocados auditivos de tronco encefalico (PEATE),
foram conduzidos na Clinica Escola de Fonoaudiologia do
Centro Universitario do Planalto do Distrito Federal
(UNIPLAN).

Os critérios de inclusdo para a participacdo na pesquisa
foram: concordar em participar do estudo através da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), realizar os exames de audiometria, timpanometria,
EOAT, EOAPD e PEATE. Ter uma experiéncia minima de um
ano como frentista, estar na faixa etaria de 20 a 45 anos e

obter uma curva timpanométrica do tipo.
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Os critérios de exclusao foram: individuos que nao
estavam dentro da faixa etaria mencionada, aqueles com
alteragdes na audicao devido a problemas na orelha externa
(como a presenca de cerumen), aqueles que relataram
histérico de perda auditiva antes de iniciar a profissao,
aqueles que apresentaram curvas do tipo As, Ad, C ou B no
resultado do exame de timpanometria e aqueles que estavam
envolvidos em outra atividade profissional sujeita a

exposicao ao ruido.

Procedimento

No dia designado para a coleta de dados, os
participantes receberam o TCLE juntamente com um
questionario abordando questdes relacionadas a saude
auditiva. Além disso, foram providas informacOes detalhadas
sobre o0s procedimentos a serem realizados, incluindo
orientacdes sobre o posicionamento, o tempo da execugao e
a auséncia de dor durante os procedimentos. Na sequéncia,
realizou-se a inspecdo do meato acustico externo com o
intuito de verificar a presenca potencial de cerimen e outros
fatores que pudessem afetar a conducao dos exames.

Posteriormente, os participantes foram submetidos a
uma série de exames auditivos, que incluiram audiometria
tonal liminar e logoaudiometria, utilizando um audiémetro da
marca Midimate, modelo 622. Adicionalmente, foram
conduzidos ao teste de timpanometria em ambas as orelhas,
com o uso de um impedancidbmetro modelo AZ7. Para

finalizar, foram realizados os exames EOAT e EOAPD por
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meio de um aparelho portatii da marca Interacoustics,
modelo Oto Read Screening e o exame de PEATE foi realizado
com aparelho MASBE da marca Contronic.

A avaliacao completa teve duracao aproximada de 60
minutos. Apds a conclusao dos procedimentos, os
participantes receberam os resultados das avaliagbes e
foram devidamente orientados sobre os dados obtidos.

Para a anadlise da audiometria, foi seguida a
classificacao Loyd Kaplan (1978) estabelecida no Guia de
Orientacdo na Avaliacdo Audiolégica do Sistema de
Conselhos de Fonoaudiologia (2023)°>.

No que diz respeito ao teste de EOAT, considerou-se
como resultados normais ou "PASSA" aqueles que
apresentaram valores de amplitude iguais ou superiores a
-12 e uma relacao sinal/ruido igual ou superior a 3 dB em
pelo menos cinco das seis frequéncias testadas (1.5KHz,
2KHz, 2.5KHz, 3KHz, 3.5KHz e 4KHz). Para os testes de
EOAPD, consideraram-se como resultados normais ou
"PASSA" aqueles que exibiram uma amplitude igual ou
superior a - 5dB e uma relagao sinal/ruido igual ou superior
a 6 nas frequéncias de 2kHz, 3KHz, 4KHz e 5KHz%",

Para a andlise do potencial evocado auditivo de tronco
encefalico realizado em 80dB, com estimulo clique, em
estado de relaxamento, foi aplicado o critério de normalidade
que compreende a laténcia absoluta da onda I entre 1,38 e
1,60; da onda III entre 3,46 e 3,83; e da onda V entre 5,32
e 5,74, com os valores dos interpicos I-III, igual ou menor

que 2,63; III-V, igual ou menor que 2,03 e I-V, igual ou
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menor que 4,378.

RESULTADOS

Foram convidados a participar do estudo profissionais
frentistas de aproximadamente 20 postos de gasolina do
Distrito Federal para compor a amostra. Participaram deste
estudo seis profissionais frentistas, sendo cinco do sexo
masculino e um do sexo feminino, com idade entre 20 e 34
anos, e média de 26,3+4,57 anos. Em relagdao ao tempo de
atuacao profissional, variou de 2 a 8 anos, com média de
3,3x2,13 anos, dentre eles 50% dos profissionais
apresentaram 2 anos de atuacao, 33% tiveram 3 anos e 16%
com 8 anos. Os sintomas auditivos mais relatados pelos
profissionais foram zumbidos (33,2%) e otalgia (16,6%).

Os profissionais que aceitaram participar da pesquisa
apresentaram curvas timpanométricas tipo “A” (critério de
inclusao). Com relacao aos obtidos na audiometria tonal
limiar, 100% (n=6) dos sujeitos apresentaram limiares
auditivos dentro do padrao de normalidade (todos os limiares
iguais ou inferiores a 25dB NA). Na Figura 1 estao descritas
as médias dos limiares audiométricos de via aérea. E possivel
observar que o tracado demonstra um leve aumento dos
limiares nas frequéncias de 4.000 e 6.000 mesmo diante de
limiares auditivos predominantemente normais.

A média geral da amostra dos limiares auditivos por via
aérea para as frequéncias de 500Hz, 1000Hz e 2000Hz foi
de 10 dB para a orelha direita e 9 dB para a orelha esquerda,
a média para as frequéncias 4.000Hz, 6.000Hz e 8.000Hz foi
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de 11 dB para ambas as orelhas (Figura 2).

Figura 1. Média dos limiares auditivos distribuidos por frequéncia da Orelha Direita e
Orelha Esquerda.
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Figura 2. Médias tritonais de 500, 1.000 e 2.000Hz em comparativo com as médias
de 3.000, 4.000 e 6.000Hz.
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Na anadlise das EOAT, 100% da amostra apresentou
resposta “passa” ou normal, de acordo com critério
estabelecido na metodologia. Na analise das EOAPD, todos
os profissionais apresentaram valores dentro da
normalidade, para os dois critérios avaliados (DP e SRN). A
Tabela 1 apresenta a média da amplitude e da relagao

sinal/ruido das EOAPD, de acordo com a frequéncia avaliada.

Tabela 1. Valores das médias da amplitude e da relacdo sinal/ruido das EOAPD, de
acordo com as frequéncias avaliadas.

EOAPD

DP S/N
FREQ 2KHz 3KHz 4KHz 5KHz 2KHz 3KHz 4KHz 5KHz
oD 11,33 4 0,66 1,33 23,33 22 20,67 18,66
OE 12 4 1,66 0,33 18 18,66 15,66 18

EOA - PD (EmissGes Otoacusticas Produto de Distorgdo);Desvio Padrdo (amplitude); S/N (relagéo sinal/ruido).

Os resultados do Potencial Evocado Auditivo de Tronco
Encefalico (PEATE) de todos os participantes demonstraram
amplitude, laténcias absolutas das ondas I, III e V e
interpicos dentro da normalidade com boa replicabilidade em

ambas as orelhas (Figura 3).
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Figura 3. Valores das ondas I, III e V do exame de PEATE, descrito conforme a
orelha analisada.
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DISCUSSAO

Dentre as queixas auditivas citadas, o zumbido,
caracterizado pela percepcao de sons na cabeca sem uma
fonte sonora externa, que pode ter um impacto adverso na
qualidade de vida do cotidiano. Foi mencionado por 33,3%
da amostra pesquisada. Um estudo revelou que
trabalhadores com uma média de 6,8 anos de servico ja
relataram experienciar zumbido, com 70% dos individuos
que possuem limiares auditivos normais expostos a ruidos
no ambiente de trabalho apresentando esse sintoma®. Neste
estudo, a média do tempo de servico é inferior a média
citada, mas ja relata a presenca do zumbido.

A ocupacao dos frentistas é classificada como uma

atividade de alto risco, de acordo com as diretrizes
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estabelecidas pelo antigo Ministério do Trabalho e Emprego.
Isso se deve ao fato de que essa funcao envolve a exposicao
continua dos trabalhadores a substancias inflamaveis,
explosivas, riscos relacionados a energia elétrica, roubos e
possiveis formas de violéncia fisica durante o desempenho
de suas tarefas profissionais®.

O contato direto com a gasolina pode trazer como
consequéncia uma variedade de doencas entre os
trabalhadores. Os componentes quimicos presentes no
petréleo estdo contribuindo cada vez mais para a
manifestacao de problemas de saude complexos, resultando
em danos tanto agudos como crbnicos para o0s
colaboradores!®. Um aspecto adicional que tem suscitado a
preocupacao de especialistas nesse contexto € a exposicao
ao benzeno, que é uma substancia conhecida por seu
potencial cancerigeno?!.

O presente estudo teve como foco a audicao desta
populacdo que esta exposta simultaneamente ao ruido e aos
produtos quimicos, pois, a exposicao a certos solventes,
como o Xxileno, usado em tintas, e o estireno, empregado na
fabricacdao de plasticos, além do tolueno, representa um fator
de risco para perda auditiva de origem ocupacional,
especialmente quando associada ao ruido!?. Para tanto, foi
realizada avaliacdo audioldgica para avaliar a audicdo desde
sua porcao periférica, até a porcao central, para a melhor
compreensao da extensao da lesao que pode ser causada
pela exposicao a agentes quimicos e ruido.

O exame de audiometria tonal, considerado como

Rev Neurocienc 2024;32:1-16.
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padrao ouro na avaliagao auditiva, revelou que toda a
amostra pesquisada apresentou limiares dentro da
normalidade em todas as frequéncias. Entretanto, foi
observada um discreto aumento dos limiares nas frequéncias
de 4KHz a 8KHz, com pior média encontrada na frequéncia
de 6KHz. E relevante ressaltar que este aumento dos limiares
auditivos pode ser interpretado como um indicador de alerta
pelo fato de que além da exposicao ao ruido, estes
profissionais estavam expostos ao tolueno, que é um
componente presente na gasolina e que pode ser téxico e
capaz de causar danos as células ciliadas externas e
consequentemente resultar no aumento de limiares das
frequéncias agudas!3.

Esta tematica relacionada a exposicdao ao ruido e a
produtos quimicos foi estudada para investigar os efeitos da
exposicdao simultanea ao tolueno (2000ppm) e ao ruido
(92dB) em ratos!?. Durante um més, esses animais foram
submetidos a uma exposicdao diaria de 6 horas ao tolueno,
cinco dias por semana. Os resultados revelaram a ocorréncia
de perda auditiva, danos nas células ciliadas externas e
lesdes nas estereocilias, sendo mais pronunciados nos ratos
expostos simultaneamente ao ruido e ao tolueno. Essas
descobertas indicam que o dano coclear provocado pelo
tolueno ou pelo ruido é atribuivel a dois mecanismos
distintos: um relacionado a toxicidade e o outro de natureza
mecanica.

Os testes das emissOes otoacUsticas representa um

instrumento fundamental na avaliagao da funcao auditiva,
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uma vez que possibilita detectar precocemente os danos
cocleares!*, No ambito EOAT, todos os participantes deste
estudo apresentaram valores normais de amplitude e relagao
sinal/ruido em todas as frequéncias testadas. Da mesma
forma, nos testes de EOAPD, todos os participantes
demonstraram valores de amplitude e relagao sinal/ruido
dentro dos parametros normais em todas as frequéncias
avaliada!®>. Acredita-se que este resultado pode ter sido
influenciado pelo curto tempo de exposicao aos agentes,
meédia de 3,3 anos. O estudo realizado com o uso das
emissOes otoacusticas em trabalhadores metallrgicos
expostos a ruidos e solventes!* encontrou resultado
semelhante, com normalidade nos limiares auditivos tonais
normais, juntamente com as emissdes otoacusticas (EOA).
Neste estudo, o Potencial Evocado Auditivo de Tronco
Encefdlico (PEATE) exibiu valores de amplitude, laténcia
absoluta e intervalo interpicos que se encontraram dentro
dos parametros normais. Além disso, a sua replicabilidade
foi observada em ambas as orelhas. Estes dados contrastam
com o estudo "Potenciais Evocados Auditivos do Tronco
Encefalico (PEATE) em Frentistas de Postos de Gasolina do
Municipio de Joinville, SC"2, em que foram identificadas
laténcias absolutas e intervalos interpicos alterados, com
diferenca interaural. Na amostra analisada, participaram 15
individuos, com uma idade média de 36,6 anos e uma média
de experiéncia na area de 6 anos. Identifica-se uma
discrepancia em relacdao ao estudo atual, possivelmente

devido as diferencas no tamanho da amostra, no tempo de
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exposicdo e na faixa etaria dos profissionais, que sao
consideravelmente maiores do que os do estudo atual.

Por fim, destaca-se como uma grande limitacao do
estudo pelo numero restrito de participantes. Apesar dos
esforcos da equipe durante as visitas aos postos, foi
observado que os profissionais nao percebem o risco que
estao expostos no que diz respeito a audicao, e por este
motivo, nao aderiram a pesquisa. Assim, recomenda-se a
continuidade desta pesquisa, visando possibilitar uma
anadlise mais robusta dos resultados. Isso incluiria a
realizacao de audiometria em altas frequéncias e propde-se
a revisao do critério de analise em relagdao as EOAT e EOAPD,
com aumento substancial da amostra pesquisada, para sua

confirmacao.

CONCLUSAO

O perfil audiolégico dos profissionais avaliados foi
caracterizado por limiares auditivos dentro dos padrdes de
normalidade, com um discreto aumento nos limiares em
frequéncias altas, EOAT e EOAPD presentes e PEATE
sugestivo de normalidade. Acredita-se que ha uma relagao
entre o aumento dos limiares auditivos nas frequéncias altas
e a exposicao ao ruido e ao tolueno, entretanto faz-se

necessario continuidade da pesquisa.
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