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de caso del Parque Nacional Machalilla (Ecuador)

Conflict of interests in National Parks and its impact at the
development of tourism: Case of study of the Machalilla
National Park (Ecuador)

Shyla Rocio Orlando Narvaez

RESUMEN: Los Pargues Nacionales son sitios en donde se concentra tanto el
Patrimonio Natural como Cultural de un sitio determinado, el cual mediante su
asignacion como area protegida logra conservar dicha riqueza. Sin embargo, el
turismo ha mostrado en varias ocasiones ser un punto conflictivo sobre la
utilizacién de dicho patrimonio para su propio bien, generando conflictos de
interés. El Parque Nacional Machalilla, segundo Parque Nacional mas visitado
de Ecuador luego del Parque Nacional Galapagos, en el cual, han surgido
disputas entre sectores comerciales, gubernamentales, ecolégicos y sociales,
produciendo efectos negativos al desarrollo del turismo en dicho lugar, actividad
gue se ha convertido en la principal fuente de ingresos de muchas comunidades
locales. Mediante el método descriptivo y el método andlisis - sintesis se prevé
analizar el efecto de los conflictos de intereses interinstitucionales sobre el
turismo. De igual manera, se expondran estimaciones de cémo se pueden
solucionar los actuales problemas, enfocados en tres tipos de escenarios, los
cuales deben ser tomados en cuentas para futuras medidas a implementar.

PALABRAS-CLAVE: Conflicto de Interés, Parques Nacionales, Turismo,
Disputas, Efectos.

ABSTRACT: National Parks are places where Natural and Cultural Heritage of a
specific site is concentrated, which through its allocation as a protected area
manages to conserve its wealth, however, tourism has shown on several
occasions to be a conflictive point about the use of its heritage for its own
interest, generating conflicts of interest. Machalilla National Park, Ecuador's
second most visited National Park after the Galapagos National Park, in which
disputes have arisen between commercial, governmental, ecological and social
sectors, producing negative effects on the development of tourism in that place,
an activity that has been become the main source of income for many local
communities. Through the descriptive method and the analysis - synthesis
method, it is expected to analyze the effect of inter-institutional conflicts of
interest on tourism. Similarly, estimates of how the current problems can be
solved, focused on three types of scenarios, which should be taken as future
procedures.
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Introduccidén

El Parque Nacional Machalilla (PNM) creado el dia 26 de julio de 1979
es una de las areas protegidas mas extensas de la costa ecuatoriana, esta
localizado en la zona centro — occidental de la region costera de Ecuador, en
la provincia de Manabi (Figura 1). Ubicado a 500 km. de la capital de
Ecuador, Quito. EI PNM abarca una superficie de 56.184 hectareas que
comprende una parte terrestre (41.754 ha. aproximadamente) y una marina
(14.430 ha.). La zona marina comprende de dos millas de ancho a lo largo
de la costa del PNM, incluyendo las islas de Salango, La Plata y varias islas
menores e islotes. La zona terrestre ocupa gran parte del sistema
hidrografico occidental de la cordillera de Chongon — Colonche, entre 0y 840
msnm. (PARQUE NACIONAL MACHALILLA, 2011)
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Figura 1: Mapa de Ubicacion del Parque Nacional Machalilla.
Figure 1: Machalilla National Park Location Map.
Fuente: Parque Nacional Machalilla, 2011.

Source: Machalilla National Park, 2011.

El Parque Nacional Machalilla forma parte de la eco region tumbesina,
caracterizada por el bosque seco tropical, que posee tres ambientes
diferentes: el continental, el islefio y el maritimo; este ultimo conformado por
islas, islotes, roqueros, arrecifes de coral, playas e impresionantes
acantilados. Una de las caracteristicas del area marina es la presencia de la
ballena jorobada (Megaptera novaeangliae) que acude, temporalmente,
entre junio y septiembre, para reproducirse. En el area marina del Parque
Nacional Machalilla confluyen las corrientes marinas: célida del Nifio, fria de
Humboldt y la contracorriente Ecuatorial, propiciando la existencia de
ecosistemas Unicos, con alta biodiversidad y variedad de especies
(ECOLEX/USAID COSTAS Y BOSQUES SOSTENIBLES, 2011).

El perfil costero del PNM, desde la playa de Puerto Cayo hasta Punta
La Cabezona (49,2 Km), esta formado en su mayor parte por acantilados
altos (mas de 10 m), por acantilados bajos (menos de 10 m de altura),
interrumpidos por planicies costeras y zona de dunas y lagunas costeras
fuertemente intervenidas. Hay 12 playas apropiadas para la recreacion que
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suman 23,8 Km de largo. Ademas de las playas, se ha identificado unos 29
rasgos fisiograficos (Islotes, puntas, roquerios, ensenadas, etc.) importantes
para el turismo (PERRONE; CAJIAO; BURGOS, 2009).

La temperatura media anual fluctia entre 23,5 °C a 24,5 °C. Se
muestran diferencias de climas: tropical arido, desde la desembocadura del
rio Buena Vista, a subcalido pre-montano (sobre los 840 m) en los cerros
Perro Muerto y Punta Alta. Las areas bajas del PNM son secas y
semidesérticas, pero presentan diversidad de playas, bahias y acantilados
(PARQUE NACIONAL MACHALILLA, 2011).

El muestreo sistematico del Instituto de Ecologia Aplicada (ECOLAP)
en el lapso 2007-2010 registré 432 especies en el sector marino-costero del
PNM: 131 especies sésiles, 138 demersales y 163 de peces arrecifales.
Adicionalmente, ECOLAP establecié la disminucion de la densidad de las
poblaciones de pepino de mar y de otras especies (langosta, concha
espondilo, pulpos).

El Parque Nacional Machalilla esta integrado por los siguientes
sectores:

1. Salaite,
2. Agua Blanca-Rio Ayampe,
3. Punta Los Piqueros,

4. Isla de La Plata e Isla Salango (incluye la parte terrestre de las islas
y dos millas maritimas alrededor de cada una de ellas).

Socialmente hablando, existen 18 comunidades situadas dentro del
PNM y un nimero similar en las inmediaciones del limite del area protegida.
Forman parte del territorio de las parroquias Julcuy y Puerto Cayo (cantén
Jipijapa) y de las parroquias Machalilla, Puerto Lopez y Salango (cantén
Puerto Lopez). La Isla de La Plata, sin habitantes, pertenece al canton
Montecristi. La poblacién de las parroquias citadas se estima en 24. 900
habitantes (INEC, 2010).

Las comunidades viven en un sector que cuenta con infraestructura
bastante limitada dentro de la zona sur de la provincia de Manabi. Una
carretera de primer orden cruza el sector del PNM de norte a sur, con vias
laterales lastradas. Sin embargo, es evidente la inexistencia de aeropuertos
y de instalaciones portuarias; el alto grado de insuficiencia en los servicios
bésicos: agua potable, canalizacién, recoleccion y disposicion final de
desechos; la falta de plantas procesadoras de agua potable; y los
insuficientes servicios de salud (sélo el 7 % de la poblacién tiene acceso al
Seguro Social Campesino) (INEC, 2010).

El modo de vida de los habitantes de dichas comunas sigue siendo el
mismo que desde épocas prehispanicas tenian los pobladores de la zona, el
cual estaba ligado a la pesca, la navegacion y la agricultura. Detallando un
poco la historia ancestral de los miembros de las comunidades, las raices
ancestrales de los habitantes estan conectadas al proceso de sucesion de
culturas que se inicid en el “Periodo Formativo” con la cultura “Valdivia”
(3.500 a 1.800 A.C.), continua con la cultura “Machalilla” (1.500 a 1.100 A.C.)
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y la “Chorrera” o “Engoroy” (1.000 a 300 A.C.). Sigue en el “Periodo de
Desarrollo Regional” con las culturas “Guangala” (500 A.C. a 500 D.C.) y la
“Cultura Bahia” que coincide en el tiempo con la “Guangala”; y, finalmente en
el “Periodo de Integracion” con el desarrollo de la cultura “Mantefia” (1.100 a
1.400 D.C.) (PORRAS, 1980).

La ocupacion de la poblacion que habita en las comunidades del PNM
se distribuye en dos fuentes de trabajo ya conocidos por ellos: la agricultura
y la pesca.

La agricultura es de caracter estacional, pero en la zona del rio
Ayampe se practica todo el afio. La produccion es de ciclo corto (maiz, yuca,
pimiento, tomate, sandia, tomate, frejol, etc.) con muy pocas plantaciones
perennes (cacao, platano, banano, frutales); la mayor parte es para consumo
interno y, en cantidades menores, para el comercio.

Por otro lado, la pesca se realiza desde cinco centros: Puerto Cayo,
Machalilla, Puerto Lépez, Salango y la pequefia caleta de Pueblo Nuevo. Se
estima unos 3.800 pescadores, en su gran mayoria artesanos, una flota
pesquera de unas 646 unidades, principalmente “fibras de vidrio”. Hay un
numero indeterminado de hombres, mujeres y nifios que recolectan mariscos
en la zona intermareal. La captura incidental de tiburones y rayas muestran
un desembarque en Puerto Lopez de 13.955 unidades: 13.955 tiburones y
771 rayas (INSTITUTO NACIONAL DE PESCA, 2010).

El nimero de empleados que concentra la actividad turistica presenta
cifras notablemente inferiores a estas dos actividades econémicas, aun asi
la mayor parte del personal que labora en los distintos establecimientos
hoteleros, de restauracion, tour operadores y centros nocturnos son
pobladores de la zona, quienes lamentablemente, al no tener mayor
educacion, no logran satisfacer a un 100% a los clientes, principalmente a
los extranjeros (PERRONE; CAJIAO; BURGOS, 2009).

En lo que respecta a la educacion de los pobladores de las
comunidades que integran PNM, 64.5% de la poblacion tiene instruccién
primaria, 13.6% ha realizado estudios secundarios, 17.6% carece de
educacion, 2.2% tiene educacion superior y apenas 0.1% con estudios de
posgrado (INEC, 2010) La zona cuenta con 21 centros de ensefianza
particular: 14 en Puerto Lépez y 7 escuelas primarias en Machalilla. Cabe
destacar que ciertas escuelas son unidocentes, es decir, cuentan con un
solo profesor encargado de todos los grados de educacién primaria.

Entre las principales causas de discontinuidad y desercion de los
escolares se sefalan las siguientes: falta de recursos econdémicos,
abandono de las aulas, por trabajar en agricultura y pesca, principalmente,
maternidad temprana, en el caso de las mujeres, que suelen quedar
embarazadas en plena adolescencia, insuficientes centros educativos,
insuficiencia de docentes, falta de estimulo paterno, enfermedades (INEC,
2010).

Turisticamente hablando, en los Ultimos cinco afios PNM ha
presentado cifras positivas en lo que respecta al niumero de visitas anuales
(MINTUR,2017), teniendo visitas constantes de turistas nacionales e
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internacionales; logrando inclusive dejar de lado la temida estacionalidad
turistica, ya que ha logrado posicionarse como el destino elegido por muchos
para las vacaciones de verano, lo cual va desde los meses de enero a
marzo, y para la temporada de avistamiento de ballenas jorobadas, que
corresponde de los meses de junio a septiembre.

A - Entrada playa Los Frailes. B - Isla de la Plata. C - Museo Agua Blanca.
Figura 2: Registro Fotogréafico del Parque Nacional Machalilla.
Figure 2: Photographic Registry of the Machalilla National Park,
Fonte: Elaboracion Propia. Fonte: Own elaboration.

Su oferta turistica similar a la que ofrece el Parque Nacional
Galapagos, su proximidad con las principales ciudades de Ecuador, y su
acceso libre de aranceles convierte al PNM en un destino asequible para el
turista que no dispone del dinero suficiente para visitar las Islas Galapagos,
siendo elegido como uno de los destinos imprescindibles dentro de cualquier
itinerario turistico de Ecuador. Ademas de tener una oferta hotelera que
ofrece precios 50% mas baratos que los alojamientos en Galapagos. Y, a
pesar de existir problemas operativos en lo que respecta a los servicios
turisticos, el PNM sigue siendo un destino que afio a afio gusta mas y eso se
evidencia en el vertiginoso crecimiento del turismo en el Parque Nacional
Machalilla el cual ha recibido la fama popular de ser “El Galapagos de los
pobres” por la similitud de sus escenarios naturales a precios mas accesibles
(PERRONE; CAJIAO; BURGOS, 2009).

Con respecto al crecimiento de visitas que ha tenido el PNM en los
ultimos afios, el Plan de Manejo del Parque Nacional Machalilla realizado por
La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
en el aflo 2011 demostré que entre el afio 2000, que conté con 30.869
visitantes, y el afio 2010, con 49.454, el crecimiento fue de 18.585 visitantes,
lo que significa que en un periodo de once afios el incremento de la visita fue
de 60,2 %. El aumento fue mas notorio en los visitantes extranjeros que
pasoé de 7.337 (afio 2000) a 15.333 (2010), esto es 47,9 % mas, con relacién
al 2000. La tendencia de crecimiento también se observé en los visitantes
nacionales, que paso de 23.532 a 34.121, en el mismo lapso, registrando asi
un crecimiento del 21,5.

Acerca del consumo turistico en el PNM, éste es variado. Existe un
alto porcentaje de turistas que gusta realizar actividades combinadas entre
las diferentes ofertas, segun lo establecido en los promedios de preferencias
presentados en la investigacion realizada por el USAID en el afio 2011 los
resultados fueron los siguientes:
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eOperaciones combinadas, 40 %
eObservacion de ballenas, 20 %
eRecorrido Isla de La Plata, 17 %
eBuceo, 12 %

eSector Los Frailes, 11 %

Con respecto a la pernoctacion de los turistas, la permanencia de los
visitantes en el sector es corta. La mayor parte se queda entre uno y dos
dias, principalmente los nacionales. Los extranjeros prefieren quedarse entre
dos y tres dias, segun los resultados obtenidos de la investigacion
previamente mencionada.

Dias de permanencia del visitante extranjero en la zona del PNM:

eUn dia, 15 %
eDos a tres dias, 75 %
eCuatro a ocho dias, 10 %

En el caso de los visitantes nacionales la permanencia en el sector
fue la siguiente:

eUn dia, 34 %

eDos dias, 32 %

eTres dias, 16 %
eCuatro dias, 14 %
¢Cinco a ocho dias, 4 %

Revision Literaria

Los conflictos de intereses son aquellas situaciones en las que el
juicio del individuo -concerniente a su interés primario - y la integridad de una
accion, tiende a estar indebidamente influenciado por un interés secundario,
de tipo generalmente econdmico o personal (THOMPSON, 1993).

La Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico de
México (OCDEM 2010), define el conflicto de intereses como aquel que se
da entre las obligaciones publicas y los intereses privados de un servidor
publico y puedan estos influir impropiamente en el desempefio como
servidor publico. Zaldivar (2010), se refiere hacia los conflictos de intereses
como problemas éticos muy generalizados que, precisamente por esa razon,
merecen una atencion especial, tanto desde el punto de vista legal como el
de la ética aplicada a las organizaciones y profesiones. Por ello, es
importante explicar la naturaleza de los conflictos de intereses utilizando el
marco conceptual de la teoria de las organizaciones, lo que permitira
identificar sus causas y analizar los criterios éticos y las soluciones que
suelen ofrecerse a estas situaciones. En principio, debe destacarse la
existencia de importantes sesgos inconscientes y no intencionados en la
manera de procesar la informacion, juzgar y decidir, ya que el conflicto de
intereses esta presente en casi todas las decisiones humanas que tienen
que ver con los demas cuando interactuamos o, simplemente, nos
vinculamos.
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Para la Oficina de Etica de Las Naciones Unidas (2013), un conflicto
de interés institucional surge cuando, como resultado de otras actividades o
relaciones, una organizacion no puede prestar servicios imparciales, la
objetividad de la organizacion para realizar la labor correspondiente al
mandato se ve o puede verse afectada, o la organizacion tiene una ventaja
competitiva injusta. Brindando un concepto mucho mas detallado, para
Issacharoff (2003) el conflicto de intereses surge en el contexto de la teoria
de una organizacion cuando se cumplen tres condiciones:

1) Divergencia de resultados economicos: el interés del principal es
difuso y de bajo valor, mientras que el del agente es concentrado y de alto
valor.

2) Altos costes de informacion y de monitorizacion para el principal.

3) Elevadas barreras de entrada, que dificultan la competencia de
agentes rivales.

Argandofia (2004), presenta un concepto mucho més cercano a la
estrecha relacion entre los conflictos de intereses y la corrupcion. Esta se
puede definir como “una conducta que se desvia de los deberes formales de
un cargo publico, como consecuencia de un beneficio que mira a un interés
privado (personal, de la familia proxima o de una camarilla privada), sea
pecuniario 0 de estatus, o viola alguna regla sobre el ejercicio de ciertas
formas de influencia que atiende a intereses privados”. Y, a partir de esta
definicion, es claro que la corrupcién es una forma de conflicto de interés
buscado o aceptado, en que el interés propio no es legitimo.

Por otro lado, definiendo cada concepto por separado, segun el
diccionario de la Real Academia Espafiola (2017), se refiere a interés como
el valor de algo, la inclinacion del animo hacia un objeto, una persona o la
conveniencia o beneficio en el orden moral o material. También significa
provecho, utilidad, ganancia o lucro producido por un capital. Conflicto por
otra parte es un problema, cuestiéon o materia de discusién o también un
apuro, situacion desgraciada y de dificil salida, como asimismo coexistencia
de tendencias contradictorias en el individuo, capaces de generar angustia y
trastornos neuroticos. En este caso, conflicto de interés es una situacion
donde un juicio o accién que deberia estar determinado por un valor primario
establecido por razones profesionales o éticas puede ser influido o parecer
sesgado para obtener un beneficio secundario.

Foster (2003) planteé que la denominacion conflicto de intereses
puede tener una connotacion peyorativa y esboza distinciones entre conflicto
de intereses, intereses conflictivos, intereses en competencia e intereses
contrapuestos. Los conflictos, por ende, son inevitables e implicitos por la
naturaleza humana al existir la rivalidad, competencia por el poder o la fama,
busqueda de reconocimiento entre colegas, publico.

Enfocandolo al significado de los sinbnimos de cada palabra, Sanchez
Stewart (2007) indica que, para lograr tener una visibn mas amplia de lo que
conflicto de interés significa en su conjunto como juego de palabras, se debe
entender el significado de cada uno y compararlo con sus sinénimos. De
esta forma, conflicto es sindbnimo de combate, zozobra, inquietud y angustia
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de animo y también de choque, lucha, conflagracién, encuentro, colision,
antagonismo, hostilidad, disputa, empefio, competencia, batalla, pugna,
pelea, desacuerdo, oposicion, lance. Y de, dificultad, diferencia,
desasosiego, peligro, crisis, trance, duda, disyuntiva, discusion. Mientras que
los sindbnimos de interés serian: provecho, utilidad, ganancia, valor de algo,
lucro producido por el capital y también inclinacion del animo hacia un
objeto, una persona, una narracién etc. pero intereses, en plural, es
sinbnimo de bienes y conveniencia o beneficio en el orden moral o material.
Significados que dejan mas que claro todo lo que conlleva usar el término de
conflicto de intereses, el cual puede ser aplicado en varios ambitos
profesionales.

En lo que respecta al turismo, la Organizacion Mundial de Turismo
(OMT) considera necesario que sitios turisticos que son vulnerables a
entornos inestables social, econdmica y ambientalmente, se apoyen a una
modalidad de turismo pacificadora y conciliadora. Gascon y Cafiada (2012)
indican que el Turismo Responsable es la mejor forma de promocionar
turismo para economias subdesarrolladas, especificamente para aquellos
sitios donde predominen las pugnas de poderes entre grupos de intereses
econdémicos.

Metodologia

A través del enfoque descriptivo, el cual permitira describir cémo es,
como se manifiesta y cuales son los aspectos que componen un fenémeno a
investigar (FASSIO, 2015), se podra explicar la actual situacion del Parque
Nacional Machalilla. Durante el proceso de recopilacion de informacion se
emplearon fuentes primarias y secundarias para la obtencién de la mayor
cantidad de datos fidedignos y valiosos, para de esa forma, conseguir un
panorama debidamente claro, que abarque todas las areas y a todos los
involucrados del problema que actualmente afecta al area natural. Siendo el
presente un estudio de caso, es importante recalcar que el caso es
estudiado holisticamente, por lo que no debe restringirse a ciertas areas o
algunos cuantos lugares, debe estar contextualizado y debe ser usado como
pilotos de investigaciones mas amplias (YIN, 2009).

Se hicieron uso de herramientas como: entrevistas personales, las
cuales fueron dirigidas a los principales actores de los grupos de intereses
definidos mediante la activa observacion participante realizada durante toda
la estancia realizada en el Parque Nacional Machalilla. Las entrevistas se
efectuaron de manera personal, mediante el uso de preguntas abiertas para
de esa forma lograr conocer a fondo los criterios de cada grupo de interés
relacionado con el objeto de estudio, dicho objeto de estudio fue englobado
en cinco ambitos (social, ambiental, gestién publica, economia y turismo);
asimismo se hizo uso de archivos de prensa, fuentes bibliograficas, visitas in
situ tanto al PNM como a los Ministerios de Ambiente y de Turismo del
Ecuador. Los principales actores a entrevistar fueron: turistas que visitaron el
PNM durante los meses de Enero a Marzo del afio 2018, duefios de
establecimientos hoteleros y operadores de turismo receptivo, jefe del
departamento de turismo de la Municipalidad de Puerto Lopez, miembros de
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la comunidad indigena de “Agua Blanca”, funcionarios publicos del PNM,
pescadores y miembros de Organismos No Gubernamentales, como:
USAID. Para de esa forma lograr medir las consecuencias de los constantes
conflictos de intereses entre diferentes grupos sociales dentro del PNM.

Otro tipo de fuente primaria fueron los apuntes de investigacion
realizados por consultores medioambientalistas y organismos estatales, los
cuales fueron elaborados como parte de un trabajo de control sobre el actual
estado del Parque Nacional Machalilla, dichos apuntes fueron la base para
las visitas in situ y el disefio de las entrevistas hacia los actores
anteriormente mencionados.

A continuacion, mediante el método andlisis — sintesis, el cual
consiste en la separacion de las partes de un todo para estudiarlas en forma
individual (Andlisis), y la reunidén racional de elementos dispersos para
estudiarlos en su totalidad (Sintesis) (Mufioz Razo, 1998) se podra conocer
en profundidad la realidad con la que se enfrenta el PNM y se podra
construir nuevos conocimientos a partir de los que ya se poseia.

Resultados y Discusion

Durante el proceso de recaudacion de informacién y del trabajo de
campo efectuado durante los meses de Enero a Marzo del afo 2018, se
logro identificar ocho grupos de interés. Algunos grupos se enfrentan entre
si, mientras que otros, si bien no manifiestan enfrentamientos notables, si
impactan de forma negativa al PNM. Se eligié un vocero de cada grupo de
interés que participa de forma directa en el conflicto generado en el &rea. De
igual manera, se seleccionaron los puntos criticos del PNM que sirvieron
como base para las entrevistas realizadas.

Tomando como base los principales temas que generan continuos
conflictos en el entorno del Parque Nacional Machalilla, se procede a
interpretar las entrevistas efectuadas a los distintos representantes de cada
grupo de interés, enfocando el andlisis en cinco ambitos. Se podra comparar
los argumentos de cada grupo de interés y finalmente, se obtendran
conclusiones que servirdn como soluciones de los actuales problemas que
enfrentan al PNM.

De esta forma, se detallan cuéles son los grupos de interés (Figura 3):

POBLACION LOCAL E INDIGENA GREMIOS SINDICALES GOBIERNO LOCAL
DE PESCADORES
AN L
ORGANISMOS R /—— GOBIERNO CENTRAL
INTERNACIONALES PARQUE NACIONAL
/1 MACHALILLA \

HOTELEROS OPERADORES TURISTAS
TURISTICOS I

Figura 3: Esquema de los grupos de interés involucrados en el manejo del PNM.
Figure 3: Scheme of the stakeholders involved in the management of the PNM.
Fonte: Elaboracion propia. Fonte: Own elaboration;
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Los &mbitos que estudiaron fueron los siguientes:

1. Social - En este ambito se evidencia el contraste de intereses que
existe entre el gobierno central y la poblacion, en donde cada uno defiende
su posicion de tener el control totalitario de posesion de las tierras que
integran al PNM. También, existe falta de conocimiento sobre temas
politicos, econdémicos y sociales de parte de la comunidad, manifestado por
un marcado analfabetismo que causa molestias a otros sectores
econdémicos, como, por ejemplo, el del turismo, quienes se ven obligados a
realizar planes de ayuda social, y quienes creen que no estd en sus
obligaciones realizar este tipo de trabajo, lo que genera reclamos al gobierno
local. Lo méas importante a resaltar en el &mbito social es la falta de inversion
gue existe de parte de las autoridades, quienes deben corregir los problemas
de educacion, salud y por consiguiente brindar una mejor calidad de vida
para los habitantes del Parque Nacional Machalilla.

2. Ambiental - En lo que respecta al medio ambiente del PNM, de
forma general se destaca el buen trabajo que han realizado las distintas
administraciones del PNM, manteniendo zonas resguardadas, realizando
continuos planes de manejo y de control. El Gnico sector que expresa
inconformidad con el trabajo de la administracion del PNM es el sector
pesquero, que desea una mayor participacion en la toma de decisiones con
respecto a las normas a implementar, desean ser ellos los que decidan los
controles que deben seguir para la captura de especies. Aun asi, existen
pequefios problemas como el de la recoleccién de basura y el de educacién
medioambiental que se estan tratando con planes gestionados por el
gobierno central y el gobierno local.

3. Gestidn Publica - Casi todos los grupos de interés involucrados en
el funcionamiento del PNM sefialan a la Municipalidad de Puerto Lopez
como el principal causante de los problemas del PNM, como son: la tenencia
de tierras, entrega de permisos de pesca, y casos puntuales de corrupcion.
Sectores como el hotelero indican que este “mal” seguira ocasionando
conflictos internos, ya que los politicos que llegan a los puestos municipales
son personas poco preparadas, pero extremadamente populistas generando
una inmediata aceptacion de parte de los habitantes del PNM; y, mientras
este sistema de hacer politica siga existiendo, seguiran existiendo los
problemas de gestién publica.

4. Economia - Es indiscutible que la falta de trabajo en las
comunidades es lo que mas preocupa a los grupos de interés involucrados
con el comercio, pero es en este punto que tanto el gobierno central como el
local se apoyan en los criterios medioambientalistas de los organismos
internacionales, respaldando el criterio de las ONG, quienes explican que no
se pueden crear plazas de trabajos dentro de un area natural protegida, y si
se pudiera conseguir disminuir la poblacion del PNM mediante la ausencia
de trabajo, seria un logro necesario. Es definitivamente este ambito el que
mas preocupa a los grupos de interés.
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5. Turismo - Es esta actividad econdmica la que juega el papel
conciliador entre todos los problemas medioambientales, legales y sociales
del PNM. Todos los grupos de interés resaltan al turismo como la actividad
econdmica que mejor se acopla a los objetivos de conservacion del area
natural, obviamente apoyandose en la rama del turismo comunitario, turismo
responsable o turismo ecoldgico. Un alto porcentaje de la poblacion del PNM
expresa el deseo de participar en las actividades del turismo y ven esta
actividad como contribuidora a la economia del PNM. Si bien existen
problemas operativos en la gran mayoria de las empresas turisticas,
actualmente ya se encuentran definidas cuales son las falencias operativas y
esperan trabajar en la resolucion de las mismas en un lapso corto de tiempo.

Definitivamente, los conflictos de intereses que rodean al PNM son
disputas entre sectores representados por el ambito social como los del
ambito estatal. Estos conflictos deben ser tratados con cautela y se debe
crear alternativas para mejorar la calidad de vida de todos los habitantes del
PNM. Asimismo, se considera que el turismo surge como una solucién
pacifista que en el largo plazo puede dar resultados positivos a todo el
entorno del PNM. Asi también, se cree necesario establecer nexos con cada
grupo de interés para de esa forma lograr conciliar todas aquellas disputas
gue han surgido en el transcurso del tiempo.

A continuacion, se detalla un copilado de las entrevistas a los voceros
mas destacables de cada grupo de interés, los cuales fueron elegidos,
debido a su nivel de jerarquia dentro de las instituciones participantes, como
por el nivel de aporte de sus respuestas a la presente investigacion.

Tabla 1: Entrevista 1. Table 1: Interview 1.
NOMERE: CAMILO MARTINEZ

GRUPO DE [\TER;E 5: MIEMBRO DE LA POBLACION INDIGENA DE AGUA BLANCA, LA
COMUNIDAD INDIGENA MAS NUMEROSA E INPORTANTE DEL PNM

AMBITOS
SOCTAL ANBIENTAL GESTION ECONOMIA TURISMO
PUBLICA
Exige ser afiliadosal Manifiesta faltade | Expresasu Desea que Cree que es una
Seguro Social conocimiento frente | malestarcontra | havamas fuente importante
Campesino. alos temas de las diferentes puestos de de empleo.
CONservacion administraciones | trabajo.

de los alcaldes
electos enlos
altimos afios.
Desconoce en su

ambiental

Desearecibir ayuda Indica no recibir Destacaala Desea mavyores

constante de parte de capacitaciones de totalidadlos agriculturavla | plazasdetrabajo
ONGs. parte dela planes de trabajo | pesca como enlarama del
adrmumstraciondel | tanto del actividadesde | tunsmo.
PINML gobiemo central | sustento.
comolocal
Siente queno hay Cree necesariopara | Al momento de | Muchos Considera que
centros de ayudanide | su subsistencia elegir mediante | pobladoresde | todoslos
bienestarsocial del mtroducir especies el voto alos las miembros de la
Ministerio de Inclusion | distintasalas nuevosmiembros | comunidades | comunidad
Economica y Social endémicas del del gobiemo siguen puedentrabajaren
(MIES) en las zonas del | PNML local, se basa migrando por | la actividad del
PNM. masenlas falta de turismeo.
dadivasrecibidas | trabajo.
que en los planes
de trabajo.
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Tabla 2: Entrevista 2. Table 2: Interview 2.
NOMBEE: AURFLIO CIPRIANI { DE ORIGEN ITALITANO, 15 ANOS RADICATHD EN

ECTATHMIER)

GRUFD DE INTEEES: COPROFIETARTO DE LA HOSTEETAMANDAT. A, ;
ESTABLECIMIENTO HOTELERD CON EL FORCENTAJTE DE OCTFACTON AAS ALTOEN
TODD EL PARQUE NACTONAL AACHATILL A

AMBITOS
SOCTAL AMBIENT AL GESTION ECONOMLA TURISAID
PUBLICA
Dhastacs =] desogden ¥ El sntormn matrs]l Como hotelern 22 | Las plaras da Mo sxisten
falta de aducacion gue da todo &l PHM 1= zianta trabajo guoe politicas a sagwir
la poblacion local parece Gmico ¥ dezatendido por axizsten zom las ni un modalo
presanta r=zalta &l boen parts dsl ecasariss pErs bazs para =l
trabajo dis la Eobdsmo locsl, la poblacion diazarmollo dsl
administracion dsl exige una promta | activa terizmo oo al
PHML implementacicn PRI
da obras wrbamas,
Expe=za gu= la Culpa al zactor La= difsrentsz Sa doba dojar da Fozzslta =l

poblacicn dal PMNM la pesguern de realizer admindstraciomas lado 1a dasogdan v la
Ewsta vivis sin r2glas. == mumdcipalss “buroecracia falta da intorss
inpdizcriminads on =l | reflsjan la aoeatorians” da orssr um
PHOL, colpa & ests idipeincrasia da para goe= los moialo da
sactor da zer =l la poblacion gue | planes Turizmao
culpabls da los habita =m =l aconOmicos 2ean | Fesponsabla en
problamas PRI wighles wza logre | =l P de parts
ambisntalsz dsl Pesumisndo su COMLESEHT 1 dial Wlimiztario
PRI penzar =n la bismastar dia Turizmo, solo
fraza: “Tn socicsconomicn =2 interszan ds
Eobdsmo an todio =1l PRI var cifras
daspgdenads az positivas.
2l raflajo de uma
sociadad
Fassdlta gue la Sa daba oresr Cras goe al
bajo mn “popolizmo conEarvacion terizmo 3
‘barato™, ambisntal dirigidos impl an
aprovechimdoss del slto | a la poblacion dsl =l PRM 2= 2l da
anal fahstizmo gus PRI trizmo
amista. ‘CoMmUTE tario
Tabla 3: Entrevista 3. Table 3: Interview 3.
NOMBRE: SANTO BAQUE
GRUFPO DE INTERES: PESCADOER ARTESANATL DE LA COAMUNA DE “EL ROCTO
AMBITOS
SO-CTAL AMBIENT AL GESTION ECOMOMIA TURISMEC
PUBLICA
Cre= gue doba habor Mo crea guoe awiztan Exige un mayor Expresza su Indica gue al
mas inversitn am impactoe meratives comprraiso da i jciard i e las
COMESOmaTICias IInmdcipalidad difsrentas ameansrs ¥ ogoe
mayores con la respacte a los oomtroles ¥ hasta =l myomento
p=sca goe realizan interssas da los oTmas Qs o han sureido
cantidad a &l =acter dal
pescar, ¥a goe TErismo.
s inETesos
Zamn sismprs
DT O,
Apova la intsncion ds Diszaans gos =22 Com respacts & Exizs la hlsnifissta qus
la= comumidads: nativas | tome =n ooents 1a SODITE creacicn de =piste um ETpD
da temer maeor control opimion dal sremio antrazados & mas pl da o imado 4=
2obrz las tisrras guoe e de pascadorss mismbros dal trabajo. pescadorss goe
anouantran dentes dial ouando == guisra mobdismo local da Clandestinamanta
PTIL implamentsr navas parts de los trabaja com
ormativas Eramios 42 oparadoras
daterminada: porla | pescadorsss, tuersticas ¥
admimdistracion dal indica raslizan tours lo
PRI descpneoar da oieal ores gus daba
=53 tema ST EENCIOmEED.
Feaclama guoe= Deemmastra sw
las interds am
da pescadosas actividades da
l== pa=ope un Terismo, ¥a goe
=naldo jizsto indica gue muchas
oon todos los veosz e bisn
bemaficios d= remunerado  poT
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Tabla 4: Entrevista 4. Table 4: Interview 4.

NOMBEE: LARITEA

ASCEMNCIO

GCEUFO DE INTERES: ACENTE DE VIAJES DE LA OPERADORA TURISTICA PALO SANTO

atancion de parta
dal holumdoipdo.

pasguarn, =n al

¥ an al sactor
dal terismo
paz=n sualdos
muy bajos.

AMNBITOS
SO0OCIAL ARIBIENT AL GESTION ECOMNOMIA TURISAED
FUBLICA

Craa guea la poblacion Dhastaca al trabajo Indica guea Inddica gue F.asslta sl bo=n

dal PRIV dalba tamsr r=slizade por la axizten  posdiblas faltan mas trabajo da

tiarras dal DRI DM con respacte a | comupcion en la trabgjo para la | tenstica realizada
=n tosd =1 PRI da Turismne.

Sa debera adocar ala Mo ore= gne axistan Exps=za gws las Di=zss g La major

poblacion. smensgra: da alto oparadoras da axistam temporada para
impacto para =l Terizmo no ) ogas todo al soactog dal
snbodrmen maiers]l dal recibemn 13 snaldos, tanto turismo e 1a dal
B codrespoadi anta a3l sactor mas da jurro 8

Tabla 5: Entrevista 5. Table 5: Interview 5.

NOMBEE: MANUEL

BERAVO

GRUPFD DE INTEEES: INTEGRANTE DEL PROYECTO TUSAID ECUADOR, DIRECTOR DE
DS PLANES DE MANEJO DEL PNALI FINANCILIADODS POR USAITD

=obre tiemas

mas oD ara

ARIBITOS
SO CTATL AMBIENT AL GESTION ECONOMLIA TUERISARID
FUBLICA

Inddica gua =l Cres naossanio Culpa a3 l== La scomoamia guws | Ihaestaca la basns
problema impoctants en | fisertes an lo gos =2 admind straci ones i as gue axiste com
la moma TEspacta & dia 1a Alcsldia da la scomomia ds la=

conservacion dal Pusrto Lopss an subsistencia, gus | tedsticas ¥ 2l

PRI sntregar titulos =irva s=olo para by

la=s mizma= =n lo

implamentsr =n sl

wibama an los

CodmTT tErio.

uhicadas an arass OIS QS pEspeecta A
_ e
Cres pecssario intestar Es= impoatanta Se doborian Wa poeitiva la Apowa los
a la poblacicn =n todios reslizar monitor=o implementar mas | inclesicn da modalos da
lo= planes de mamajo Constants an tosdas obras sociales v trabajos basados T s
e == guisram las moma=s 4=l PR dia rapomsraci om = al oz rasponeahla,

oomumEitsrio ¥

imefica gue al PRI

=il principalas acolomion e =a
o Ladioe. L=t

implamantsr an
=l PTIWI.

Expassa s aopenio obm o esta de acmenio Myoeza ala Foachara

al dezsp dal gobismo gue 22 s aJl PR Mumdcipalidad da rotondamanta

c=mntral ds pealizar ORI TS Pusrto Lopss ds gue =2 llegws a

arsas del PRI Sisndo Turismo masivo, da pascadores ¥
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Tabla 6: Entrevista 6. Table 6: Interview 1.

T WOAMBEE: JUAN MATNUEL CISNEROS

GRUPODE INTERES: DIRECTOR DEL FARQUE NACTHOMNAL MACHATITIL A

comversando omm
mismbras del ajercita
parz 2l deszlajo

Srs=s protesid=s,
sstime lanzar 1=
cEampatiz pars finzles
del adio 2014

sectarss dal
PHML pero
pr=fi=r=na
apinar sabrs =s0s
EENNias

sm principsl
responsabkHdad
=5 pressryar &l
me=dio zmmbdemte
de=l PIAL

ARNMBITOS
SOCTIAT AMBIFNTAL GCESTION ECONORTA TURISAIG
FUBLICA
Existen plan=s d= En =st0s5 memenias Expr=sa tenar Tresapra=ba Actnzlmeni= 5=
T S 41D SO Eria =513 en pracssa =l omy Peoca toralmenes goe =513 trabajandaan
que 5= =stEm Plan d= Rlansjo d=1 relzciaon conal s=sazlicen =1 lamzzamdemin d=
elzbaorandasn PHAL enfocanda =l sobi=ma loa=l actividad=s N maesa .
conjuntaoan la trabajo =n las d=l PHRL, indmnstrizl=s =msl iva tonstoa
F: igmn ocontrals=s d= 1as representado por | PRAL Sn mesrar | dentra dal
Plurinacianal d= s=ctares de Pescay =] Minnicipiade em frem tasmd emin =
Torsoo ComnmiEria | Astionlinrs para todo | Poenio Lapes =5 con 2l sector Salanea™. Inz=r
d=l Ecnadar para =1 afia 2014 p=sgmera. dands afia 3 =dfa
mejarar la calidad d= amnida nna sspacis
wida d= varias d=tarms==, v 5=
comunidadss d=l aesta constnpando
PIAL nn cenino de
interpreiacion.
El prablemz mas Indica qus 5= =512 Ezb= temer Entisnd=gm= Esta por rezlizmss
foerte d=] PMAL sizns | nltimenda =1 conacimisatas existen niveles ciclayias =n voda
siendao =] de tememcia desammalladala sabre las distintzs | de pabreza mouy | 2] perfil cosiero
d= tisrr=zs 1o que= ha campafiz de difosion | denoncizs d= altas =n =1 A=l PRI, d=mednls
semerzda que 52 =512 para 2] cnidada d= las | parts d= varias p=ra indicagqne | mayrar

aocesibilidad a
atras plavas dsel
PIAL v deesa
forma bajar la
car=a de taristas
qu= racibs Las
Frail=s

Tiese= apovar 2 tod=s
las comunidades d=1
PR para d= =sa3
forma na 1l===r a

Parza meadizados d=l
afig 2014 estima
imdciar =1 Plam “Ph AL
20207, en dands

Esta d= aco=rdo
con 13 md sracion
d= las

IOEROTSs W TISTETE hednEs OO Im-
poder mejorar Slmnivel | mejorsamiento =n 13
de wida en =1 PR infrass

trucmsa,
diversificacion d=1
inwventario de
Stractivaos d=1 Pasqns
W contrales para 1=
capacidad de carza

pobladoss gne= aperadanss

no 5= s5isnE=En a mnstioas que
Ensto viviendo afertars 12

en =1 PR, realizaciaon de
i sacian actividades
arizinada foETin as o
principalnens= snarls]l, boo=a v

Tabla 7: Entrevista 7. Table 7: Interview 7.

[ NORMBEE: ANGELFINCATY

GRUPO DE INTEREES: JEFE DE TURISAMO DEL MUNICIFIO DE PUERETO LOFEL

no 52 implementan

ARKIBITOS
SOCTAL ARMBIENTAL | GESTION T ECONOATIA TURISRIC
FUBLICA

Imdicaguela A Taoficina d= Defiend=T1a Expresague = Presemito 2] proxima
poblacian foela | torismo. llesan adminisacion sconomiz de Posto | lanzamiento d= dos
goe mediantes]l mmchos raclamas del Municipia d= | Lopez v sus PTOYeobos tInstions
vata populer sobre 2]l problems | Posnto Lapez = parroguias marcha | financiadaos ensntoslidad
slig=alos delabasusra en los | indicague s biem, gu= 5i bien par &l Municipia, 1os onzlss
representamss 4o | principalss =s3tan gestando mn | exists un =ms de somn: E1 Mupelle Tonstica, ¥
sobisma locl & | pablados 42l PHNAL | nomera estzcionalidad Las Facilidades Tonsticas
=ste o250 al oomo 5on: Poenta impontanie de principahnenis en | pafa personas oon
Alcalde de Poam | Lopez, Machalilla | aobras para Poena | 2l sectar del discapacidadas
Lapez, v i v Salamsp. Lapez v sms mrisma. fimlmars
encoenisa ilagica parroguizs, pera 52 lozra abtener
gue zhara s 52 encnentran beneficias
gqu=j=n d= lagoe demoradas porm | economdcas.
ham slezido con Tema de
ST vabo. PresupnEsta
Zr2= gue no Z3b= gqus= exisEn Con respectoz lz | hRlamifisstz que Detallo que actuzbment= 52
existen mavores | intencionssds zonsacion sobre | todas las estan rezlizanda los
prablemas parts d=l casas de actividasdes sstndias parassalizze El
sociales, por 2l Drepartzmenta de carmpcion, economicas gque 52 | Plan de Osdenamismo de Iz
contraria exista Planificacian, SUPISs3 QU S0 realizan dentra del | playa por actirkdades v =l
0N NOreng Higisn= v dichas populares | PNA son Sandero Ciclistica demtra
bastants Ealubridad sobre 2l | de dudasa necssarias paa la de las comunas de Fia
representativads | temade la provenisncia, v subsisenciaval Elanca, Pital v Aysmps
Pers0n3s gue recalaccion d= gus na =xisten crecimdenta
trabajan en 2] basura, pera evidencias claras | economico d=la
ambita del desconacs las pablaciam
risma mmativas d=l porgqoe

Diesconaocsa sabre Ton 2] Gramda Comn respectaoalas
fomros plnss a Pasgnerg explica conflicias goe tiensn con &
proyectosde guoe ham existida ereamdo de haotelanas,
bisn=star social varias explica que ellas no passan
de pante del CONVErs 201 Mes fondamenta para sus
Municipio. con ellas paa continnas guosjas, par 1a
demastrarles qu= Tanto 0o creen que 523
las prayecmsds NeCe530i0 Tomerlas en
contral de pesca cosnta
na 5an
perjndicizles.
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Tabla 8: Entrevista 8. Table 8: Interview 8.

NOMBEE: RACHAFL INGLIS

GRUFO DE INTERES: DOCTORA CANADIENSE DE 15 ANOS, VISITO EL PNM ENEL MES DE
FEERER( DEL 101§ DUBANTE UNA GIEA DE 6 MESES POR TODA SUDAAMFERICA

AMBITOS
SOCTAL AMBIENTAL GESTION ECONOMIA TURISMD
PFUBLICA
F.=zalts 13 pobreza en la | Considers gue Eceador Desconocs Cr=a gus existe | Sugisre majorsr la
qua viven todos los 2z 2l pais sudamenicano zobes tamar muchs ganta mang g2 obea an al
pobladores dal PR con maver biodiversidad | politicos com trahajos zactor dal turizmo,
natugal, peo Do 22 intamos dala informals: con emplaados muy pooo
evidencia gue existan Zoma, pero &l ingresoe muy capacitados.
controlss de parts da avidencia gua pof debajo dala
autoridadas. mucha: obras meadia
publicas o za
SnCUSTEn
terminadas
Cra= gqus los dos Sugisrz orear plans: da Indica qua Ba debe majorar 1a

gramdes problamas zom:
la poboeza v al
anal fabatizmao.

aducacion
madipambisntal.

Ecuador zigus
tanisndo um alto
mival da

infrasstructurs
hotelers dal PRML

Lom muy poond los
hotale: da calidad.
F.zzzlta qus axizts
mucha improvisacion
da parta da loz
dustins da los
tanto de los dusfios
da hotalas,
Testanrantas,
oparadorss da
nu:Eamn:.rgm’m
tenstices. Exista
muy poca .

iomalizaridn da
laI — e
Tunistica.

pobdza

La solucién del conflicto de intereses suscitado en el Parque Nacional
Machalilla puede ser una situaciéon que conlleve mucho tiempo en lograr
conseguir resultados efectivos. Se debera realizar acciones en conjunto con
casi todos los actores que intervienen en el funcionamiento diario del PNM
para obtener resultados significativos; como también realizar una fuerte
inversion y mediante la inclusién social poder abarcar a toda la sociedad que
vive en el PNM, consiguiendo resultados perdurables en el tiempo.

A continuacién, se explican tres distintos escenarios con soluciones
adaptadas a cada uno. El primer escenario es el menos optimista, en donde
se plantearan cudles serian las consecuencias de los continuos conflictos de
intereses, seguido de cuales serian las soluciones a implementar en dicho
escenario. Luego, se procedera a realizar el mismo planteamiento en un
escenario medianamente optimista y en uno optimista, con esto se podra
tener una vision globalizada del conflicto y como éste se desarrollaria.

Escenario menos optimista

En este escenario muchas de las acciones que actualmente se estan
suscitando en PNM tendrian su punto mas alto, las rifias entre grupos de
intereses se potencializarian. Cada grupo de interés velaria por sus propios
beneficios y se acelerarian los impactos medioambientales, sociales y
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econdmicos, tanto de forma positiva como negativa. Los hechos que
marcarian este escenario serian:

eGremios de Pescadores tendrian mayor poder econdémico,
controlando en su totalidad la industria pesquera, realizando faenas
pesqueras bajo escasos controles y teniendo una fuerte influencia en
las comunidades locales.

eComunidades Indigenas con una mayor segregacion,
controladas por el gobierno local y manejadas a la conveniencia de
los partidos politicos, teniendo un evidente retraso con respecto a las
demas poblaciones cercanas al Parque Nacional Machalilla.

eVenta descontrolada de terrenos considerados “inhabitables”,
causando mayores enfrentamientos entre la poblacion y la
administracion del PNM.

eOrganismos Internacionales realizando denuncias sobre
continuos casos de corrupcion en la administracion del PNM.

ePorcentaje de ocupacién hotelera estancada, ocasionando el
cierre de establecimientos hoteleros y la venta de propiedades,
reflejando un insostenible desarrollo del turismo.

eIndustria del turismo desordenada, con niveles altos de
turistas y luego temporadas con ocupaciéon del 0%.

eInsatisfaccion permanente del turista por la poca inversion en
la gestion de los servicios turisticos.

eAumento de la corrupcion gubernamental, desviacion de
fondos publicos, y una ausencia notable de obras municipales.

eComercio ilegal de animales y objetos historicos.

En caso de que se llegue a estas instancias, las soluciones que se
deberian implementar con caracter de urgente vendrian de parte del
gobierno central, principalmente. Reformas totales de la administracion del
PNM, de la Alcaldia de Puerto Lopez y una intervencion del Ministerio de
Turismo serian las primeras acciones a poner en marcha en un corto plazo.
Luego, armar planes de acciones que deben tener un seguimiento de parte
de las méaximas autoridades del Ministerio de Ambiente y de Turismo, para
asi conseguir un mejoramiento paulatino de la situacion conflictiva del
Parque Nacional Machalilla.

Escenario medianamente optimista

Este escenario seria el que se acerque a la actual realidad del PNM,
en donde existe una notable preocupacion de parte del gobierno central y
sus representaciones, asi como también un control de las obras municipales
gue se encuentran en estado “demorado”, pero que estiman en un lapso no
mayor a cinco afios darlas por terminada. También, las contribuciones
cientificas de parte de ONG, quienes trabajan en conjunto con las distintas
administraciones del PNM, para lograr controlar la pesca indiscriminada y la
deforestacion de los bosques del Parque Nacional Machalilla.

Con respecto a los conflictos interinstitucionales, el grupo mas
afectado en este escenario es una vez mas la poblacion local, la cual lucha
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por la tenencia de tierras con el gobierno central. Si bien no han existido
episodios densos de enfrentamientos, no se desestima que puedan ocurrir.
Otro grupo que podria repercutir en el buen funcionamiento del PNM es el de
los hoteleros, quienes desean una mayor cooperacion de parte de la Alcaldia
de Puerto Lépez; se pronosticaria que, si no llegasen a tener una respuesta
positiva de parte del gobierno local, esto podria implicar en el buen
funcionamiento del turismo del PNM. Los demas grupos de intereses se
verian mayormente beneficiados y lograrian alcanzar una conciliacion con la
administracion del PNM y las demas autoridades.

A pesar de que se logren resultados positivos en varios problemas del
PNM, existe un apartado que sigue estando pendiente en el presente
escenario, el cual es el mejoramiento de los servicios turisticos. Establecer
proyectos de capacitacion turistica en todos los sectores que involucran el
correcto desarrollo del turismo, como son: hoteleria, restauracion, operacion
turistica y servicios de transportacion. En este escenario medianamente
optimista, reflejando la actual realidad del Area Protegida, existe un
crecimiento importante de turistas nacionales e internacionales, y se debe
trabajar arduamente para fidelizar este numero significativo de turistas, asi
como también multiplicar las visitas anuales.

Las soluciones mas viables en este escenario serian justamente las
gue se estan instaurando en estos momentos, las cuales estan teniendo los
siguientes resultados:

eGeneracion de empleo e ingresos, con la ayuda de desarrollo
de turismo comunitario en varias poblaciones indigenas, que en vez

de crear conflictos por la tenencia de tierra han preferido trabajar a

favor de su poblacion y del area natural.

eMayor tolerancia y bienestar, conseguido mediante trabajos
sociales de varias ONG internacionales. Revalorizacion del entorno
natural, evidenciado en varias campafas de conservaciéon ambiental.

Aun asi, se recomienda tener en cuenta varias amenazas que pueden
surgir si no se realiza un seguimiento de todos los proyectos sociales,
medioambientales y econdémicos que se estan llevando a cabo; las
amenazas mas importantes serian:

eExcesiva dependencia de la actividad y demanda turistica.

eErosion y degradacion del entorno, causados por las
actividades turisticas.

eRegresion del espacio natural debido a la actividad
urbanizadora y rivalidad en la utilizacién de recursos, ya que existe la
posibilidad de diferentes alternativas de uso de una misma zona
(turismo, agricultura, etc.).

eExcesivo desarrollo urbano no integrado en el paisaje con la
aparicion de barreras fisicas y visuales.
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Escenario optimista

Este escenario se deberd construir basandose en el aumento del
poder politico del Parque Nacional Machalilla y de su mayor presencia
institucional en el sitio. Abarcando todas las areas del PNM, logrando una
mejora integral en donde todos los actores que intervienen en el dia a dia del
sitio puedan ser parte del progreso del PNM. Igualmente, mediante concesos
y mediaciones se lograrian resolver los conflictos interinstitucionales dejando
un minimo de efectos negativos. Finalmente, la viabilidad de este escenario
depende de la realizacion de la nueva estructura institucional del Parque
Nacional Machalilla y de una politica efectiva de movilizacion de recursos.

Las repercusiones que pueden suceder en este escenario serian:

eMejora de la economia local, contribuyendo al desarrollo
regional.

eMejoramiento de la calidad de vida de los residentes, puesto
gue pasarian a tener mas comodidades, trabajos relacionados con el
turismo sustentable, y una mejor distribucion de la industria pesquera.

eRevalorizacion de la cultura autéctona, ya que se ensefiaria la
cultura y tradiciones propias rescatando todo lo ancestral del Parque y
generando gusto e interés en la poblacion.

eAumento de la comprensién y respeto por las diferencias,
enseflando a convivir con distintos tipos de vida y cultura, lo que
produce un nivel mas alto de respeto y tolerancia hacia las
diferencias.

eMejoramiento de calidad ambiental, lo que beneficia al
visitante y al residente, de igual manera, mejora en las
infraestructuras para el turismo, obteniendo un progreso trascendental
del turismo, lo que permitiria financiar la conservacion de las
instalaciones y atractivos turisticos.

Conclusiones

Luego de un proceso de investigacion, en donde se evalué el
funcionamiento del PNM desde la premisa de los conflictos de intereses, se
determinan las siguientes conclusiones, las cuales deben ser tratadas como
puntos criticos que deben ser solucionados de manera practicamente
inmediata.

Existen gremios sindicales de pescadores con mucha influencia
dentro de la poblacion y de la Alcaldia de Puerto Lopez, lo que ocasiona que
surjan fricciones entre el sector de la economia y el sector conservacionista
del PNM, las malas administraciones de la Alcaldia de Puerto Lopez han
ocasionado que no se logren solucionar los problemas sociales del PNM, el
sector hotelero no tiene apoyo alguno de la alcaldia de Puerto Lopez ni del
Ministerio de Turismo; si bien existe una asociacion de turismo, esta
asociacion no ha demostrado ser lo suficientemente eficaz en sus acciones,
las altas falencias de los servicios turisticos, como la hoteleria, restauracion,
operacion turistica y servicios de guianza repercuten en el desarrollo del
turismo en el PNM, generando una alta insatisfaccion de parte del turista, el
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cual manifiesta constantes quejas sobre la falta de capacitacion del personal
gue trabaja en el sector del turismo.

La improvisacion al momento de instituir negocios turisticos que
muchas veces son creados por el fuerte crecimiento de la demanda da como
resultado negocios deficientes, los cuales terminan cerrando al poco tiempo
de funcionamiento, el turista si bien termina apreciando el entorno natural del
PNM, no logra quedar satisfecho en su totalidad debido al deficiente servicio
turistico que se ofrece en PNM.

Los miembros de las comunidades indigenas del PNM, principalmente
las comunidades de El Pital y de Agua Blanca, expresan su deseo de ser
parte de futuros proyectos econdmicos, indican estar abiertos al dialogo y
enfatizan que el turismo comunitario es un ingreso considerable de dinero
para la comunidad. Aun asi, hay comunidades dentro del PNM, como la
comunidad de El Rocio, Pueblo Nuevo, entre otras que se sienten totalmente
rezagadas de las tomas de decisiones de la administracion de PNM. Es
destacable el trabajo realizado tanto por el Ministerio de Ambiente y de
Turismo del Ecuador en los trabajos de control y monitoreo que se estan
gestando en la actualidad. Finalmente, se debe poner en marcha proyectos
de integracion social de la poblacion del PNM a la economia del lugar para
de esa forma contrarrestar los conflictos de tenencia de tierras.

Referencias

ARGANDONA, A. Conflicto de Intereses: El punto de vista ético. Ubeda.
Conferencia Anual de Etica, Economia y Direccion, 2004.

BLANQUER, D (2002). Carta Europea de Ordenacion Territorial de 1983.
Ordenacién y gestion del territorio turistico. Valencia. Cafiada Blanch
Fundacion, 2002.

CANADA, E. (2012). Turismo Responsable: una version hemeostatica.
Malaga. Ismalar S.L.L., 2012

CENSO POBLACIONAL DE ECUADOR 2010 (2010). Obtenido Julio 10,
2018 desde http://www.inec.gob.ec/estadisticas/index.php?option=com
remository&ltemid=&func=startdown&id=1683&lang=es&TB _iframe=true&hei
ght=250&width=800

CONFLICTO DE INTERESES INTERINSTITUCIONALES (2011). Obtenido
Junio 28, 2018, desde http://www.un.org/es/ethics/conflictofinterest.shtml

ECOLAP Analisis de Alternativas de Manejo para la Ampliacién del
Area Marina del Parque nacional Machalilla. Quito. Ministerio del Ambien-
te Ecuador /ECOLAP/Conservacion Internacional Ecuador/PNM, 2009.

ECOLEX/USAID COSTAS Y BOSQUES SOSTENIBLES. Sistematizacion
del Estado de la Tenencia de la Tierra al Interior del Parque Nacional
Machalillay sus Limites. Guayaquil. USAID Costas y Bosques Sostenibles,
2011

Revista Brasileira de Ecoturismo, Sao Paulo, v.13, n.1, fev-abr 2020, pp. 28-48. 46


http://www.inec.gob.ec/estadisticas/index.php?option=com_%20remository&Itemid=&func=startdown&id=1683&lang=es&TB_iframe=true&height=250&width=800
http://www.inec.gob.ec/estadisticas/index.php?option=com_%20remository&Itemid=&func=startdown&id=1683&lang=es&TB_iframe=true&height=250&width=800
http://www.inec.gob.ec/estadisticas/index.php?option=com_%20remository&Itemid=&func=startdown&id=1683&lang=es&TB_iframe=true&height=250&width=800
http://www.un.org/es/ethics/conflictofinterest.shtml

Conflicto de intereses interinstitucionales en Parques Nacionales y su impacto en el
desarrollo del turismo: estudio de caso del Parque Nacional Machalilla (Ecuador)

FASSIO, A. Apuntes para desarrollar una investigacion en el campo de
la administraciéon y el andlisis organizacional. 12 Ed. Ciudad Autébnoma
de Buenos Aires: Eudeba, 2015.

FOSTER, R.S. Conflicts of interest: recognition, disclosure and
management. New England. J Am Coll Surg. 2003

GASCON, J. El Impacto del Turismo Internacional. Méalaga. Ismalar
S.L.L., 2012

INEFAN. Plan de Manejo del Parque Nacional Machalilla. Quito. Ministerio
de Ambiente de Ecuador, 1998.

INSTITUTO NACIONAL DE PESCA. Informe sobre la actividad pesquera
del Parque Nacional Machalilla. Guayaquil. Instituto Nacional de Pesca,
2010

ISSACHAROFF. Legal responses to conflicts of interest. Carnegie Mellon
University, 2003.

MINISTERIO DEL AMBIENTE DEL ECUADOR. Plan Gerencial del Parque
Nacional Machalilla, 2008-2010. Proyecto GEF: Ecuador Sistema Nacional
de Areas Protegidas (SNAP-GEF). Quito. Ministerio del Ambiente de
Ecuador, 2007.

MINISTERIO DEL AMBIENTE DEL ECUADOR. Plan Gerencial del Parque
Nacional Machalilla 2008-2010. Quito. Proyecto SNAP-GEF Ecuador 2010.

MINISTERIO DE TURISMO DEL ECUADOR. Boletin de Estadisticas
Turisticas 2012 -2016. Quito. Ministerio de Turismo del Ecuador, 2017.

MUNICIPIO DE PUERTO LOPEZ. Inventarios Municipales; Fichas
descriptivas de la organizacién administrativa de la Municipalidad. Puerto
Lépez y estadisticas de su jefatura de turismo. Municipalidad de Puerto
Lopez, 2016.

MURNOZ RAZO, C. Como elaborar y asesorar una investigacion de tesis.
Prentice Hall Hispanoamericana, S.A., 12. Ed. Naucalpan de Juéarez, Edo. De
México. 192-194, 1998.

ODEPLAN, INFOPLAN. Desarrollo Social y Gestion Municipal en el
Ecuador, Jerarquizacion y Tipologia. Quito. Ministerio del Ambiente de
Ecuador, 1999.

ORGANIZACION MUNDIAL DE TURISMO. Definicion de Turismo
Sostenible. Madrid. OMT, 2012.

PARQUE NACIONAL MACHALILLA. Inventario, Evaluacion,
Caracterizacion y Zonificacién de los Sitios de Visita de la Isla de La
Plata y del Area Marina del PNM; Fichas descriptivas de los sitios
turisticos, informacién general del PNM. Puerto LOpez. Parque Nacional
Machalilla, 2011.

PERRONE, A.; CAJIAO, D.; BURGOS, M. Turismo de naturaleza en la
zona marino costera del Ecuador continental. Guayaquil. Conservacion
Internacional Ecuador, Ministerio del Ambiente del Ecuador, Ministerio de
Turismo del Ecuador, 2009.

47 Revista Brasileira de Ecoturismo, S&o Paulo, v.13, n.1, fev-abr 2020, pp. 28-48.



Narvaéz, S.R.O.

PORRAS, P. Breves notas sobre Arqueologia en el Ecuador. Quito.
Gallocapitan lera. Edi. 150-153, 1980.

REAL ACADEMIA ESPANOLA. Diccionario de la Real Academia
Espafola. Madrid. Espasa-Calpe, 2017.

SANCHEZ STEWART, N. Conflicto de Intereses. Marbella. Sanchez-
Stewart Estudio, 2007.

THOMPSON, D. Understanding financial conflicts of interest. New
England. New England J Med, 1993.

USAID COSTAS Y BOSQUES SOSTENIBLES, RAINFOREST ALLIANCE.
Estrategia de Control y Vigilancia para el Parque Nacional Machalilla.
Guayaquil. USAID Costas y Bosques Sostenibles, 2011.

USAID COSTAS Y BOSQUES SOSTENIBLES. Plan de Manejo del Parque
Nacional Machalilla. Guayaquil. USAID Costas y Bosques Sostenibles,
2011.

YIN, R. K. Case study research: Design and methods, Vol 5, Thousand
Oaks California, Sage, 2009.

ZALDIVAR, O. Los conflictos de Intereses. Lima. Publicaciones Mureida,
2010.

Shyla Rocio Orlando Narvaéz: Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires,
Argentina.

E-mail: sorlando@agro.uba.ar

Data de submissao: 22 de agosto de 2019

Data de recebimento de correcdes: 23 de agosto de 2019
Data do aceite: 23 de agosto de 2019

Avaliado anonimamente

Revista Brasileira de Ecoturismo, Sao Paulo, v.13, n.1, fev-abr 2020, pp. 28-48. 48



