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Carrying Capacity of Visitation in Natural Attractions: an NBV
Proposal for Cachoeira dos Frades — Frades River Basin
Environmental Protection Area (RJ, Brazil)

Tarcisio Silva e Cunha, Marianna de Oliveira Martelotta

RESUMO: Areas naturais protegidas, além de proverem & conservacéo e
preservagao da natureza, representam também espacos importantes de
recreagao para a sociedade. O uso desses locais deve ser cuidadosamente
planejado, levando em consideragao a categoria de prote¢ao, bem como os
respectivos planos de manejo, quando existente. No caso da Cachoeira dos
Frades, localizada na Area de Protecdo Ambiental da Bacia dos Frades (APA
FRADES) em Teresopolis - RJ, o numero de visitantes durante os periodos
considerados de alta temporada motivaram o conselho consultivo desta area
protegida a cobrar estratégias de ordenamento da visitagdo. Nesse sentido, o
presente estudo apresenta uma proposta de referéncia numérica da
capacidade de manejo da visitagdo (Numero Balizador da Visitagdo — NBV)
como um elemento balizador e de apoio a tomada de decisdes, calculado
conforme etapa 3 do Roteiro Metodolégico para Manejo de Impactos da
Visitacdo do Instituto Chico Mendes Para a Conservacao da Biodiversidade
(ICMBio) e propde indicadores para o seu monitoramento. A pesquisa
envolveu analise documental e bibliografica, visita de campo, reunides com a
gestdo e o conselho, além do calculo do NBV. Os resultados indicam que o
numero diario de visitantes na Cachoeira dos Frades, durante a alta
temporada, ultrapassa a capacidade ideal identificada com o NBV. Isso
ocorre, sobretudo, em razao da insuficiéncia de infraestrutura de apoio ao
visitante, tanto no atrativo quanto em seu entorno, aliada a auséncia de
normas especificas de uso, ao desinteresse do proprietario privado pela
gestdo da visitagdo na area e a escassez de recursos humanos e de
estratégias voltadas ao controle dessa visitagao.
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Ordenamento da Visitagcao; Capacidade de Suporte.
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ABSTRACT: Protected natural areas, in addition to providing for the
conservation and preservation of nature, also represent important spaces for
recreation within society. The use of these areas must be carefully planned,
taking into account their protection category as well as the respective
management plans, when available. In the case of Cachoeira dos Frades,
located within the Environmental Protection Area of the Frades River Basin
(APAFRADES) in Teresopolis, Rio de Janeiro, Brazil, the high number of
visitors during peak season prompted the advisory council of this protected
area to call for the implementation of visitation management strategies. In this
context, the present study proposes a numerical reference for visitation
management capacity — the Visitation Benchmark Number (NBV) — as a
guiding element to support decision-making. The NBV was calculated
according to Step 3 of the Methodological Guide for Managing Visitation
Impacts developed by the Chico Mendes Institute for Biodiversity Conservation
(ICMBio), and the study also proposes indicators for its monitoring. The
research involved documentary and bibliographic analysis, field visits, and
meetings with the management team and the advisory council, in addition to
the calculation of the NBV. The results indicate that the daily number of visitors
to Cachoeira dos Frades during peak season exceeds the ideal capacity
identified through the NBV. This situation occurs mainly due to insufficient
visitor support infrastructure, both at the site and in its surroundings, combined
with the lack of specific use regulations, the limited engagement of the private
landowner in visitation management, and the shortage of human resources
and strategies for controlling visitor flow.

KEYWORDS: Protected Area; Visitation Benchmark Number (VBN); Visitation
Management; Carrying Capacity.

Introdugao

O uso publico em areas protegidas deve ser cuidadosamente planejado
e monitorado, a fim de evitar potenciais impactos negativos na diversidade
biologica e geoldgica, paisagens e na base de recursos naturais que
sustentam o ecossistema (Leung et al, 2019). No que se refere aos espagos
especialmente protegidos, entende-se como uso publico qualquer forma de
utilizacao realizado por um visitante durante sua estadia (Rodrigues, 2009;
Leung et al, 2019). Em outras palavras, sdo os multiplos propdsitos que
motivam a visitagdo, como recreagao, turismo, cultura, religiosidade, ciéncia,
esporte, educacao, entre outros.

No Brasil, as areas protegidas abrangem diferentes tipos de espacgos
territoriais, tais como areas de preservagao permanente (APP), unidades de
conservagao (UC), terras indigenas e territérios quilombolas (Brasil, 2007).
Para as UC, a Lein® 9.985, de 18 de julho de 2000, institui o Sistema Nacional
de Unidades de Conservacao da Natureza, que divide esse tipo de area
protegida em dois grupos, o de protecao integral e o de uso sustentavel.

A Area de Protegdo Ambiental da Bacia do Rio dos Frades (APA
FRADES) é uma UC de uso sustentavel, tendo como objetivo basico a
compatibilizagdo da conservacdo da natureza com o uso sustentavel de
parcela dos seus recursos naturais (Brasil, 2000). Essa categoria de UC,
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composta por areas publicas e privadas, tém equivaléncia com a categoria V
da Uniao Internacional para a Conservacgao da Natureza - IUCN (Brasil, 2007),
fornecendo oportunidades para recreacdo, bem-estar e atividade
socioeconémica por meio do turismo (Dudley, 2008).

Na APA FRADES, um dos atrativos mais visitados é a Cachoeira dos
Frades. Durante a alta temporada, o aumento expressivo do fluxo de
visitantes, que, em apenas um final de semana de verdo, chega a receber
cerca de 2.250 pessoas, uma meédia de ao menos 1.125 pessoas por dia
(Teresopolis, 2023) gerou preocupagao no Conselho da APA, que considera
que a unidade e seu entorno nao dispdem de infraestrutura adequada para
atender essa demanda. Segundo o colegiado, o volume de veiculos e
transportes turisticos tém impactado significativamente a rotina dos
moradores, especialmente no que se refere a mobilidade urbana, uma vez
que a estrada de acesso permanece congestionada, dificultando o
deslocamento da populacdo local. Diante desse cenario, os conselheiros
recorreram a gestdo da unidade em busca de alternativas para o ordenamento
da visitacdo, sendo que uma das primeiras medidas adotadas foi a realizacao
de um estudo sobre a capacidade de suporte do atrativo.

Para atender a demanda de visitacéo, faz-se necessario infraestrutura
adequada (Cunha, 2024). A infraestrutura turistica compreende o conjunto de
equipamentos, servigos e instalacbes que suportam a atividade turistica,
incluindo desde os sistemas de transporte e comunicagao até os servigos
utilizados pelo visitante desde sua saida de casa, passando pela estadia no
destino, até o retorno, garantindo conforto e mobilidade (Beni, 1995; Lohmann
& Panosso Neto, 2012). Em areas protegidas, parte desses servicos podem
ser oferecidos diretamente pelo Estado ou por meio da delegacdo a
particulares (Cunha, 2024). Em reservas particulares ou em categorias de
areas protegidas na qual € prevista a moradia, como nas APA, esses servigos
podem ser oferecidos pelos proprietarios. Ressalta-se que a auséncia ou
existéncia limitada de infraestrutura ndo impede a visitagdo de ocorrer.
Todavia, podem impactar na capacidade de suporte da area visitada.

Nesse sentido, determinar a capacidade de carga e de suporte em
atrativos naturais tem sido uma estratégia utilizada para nortear as agbes de
planejamento e ordenamento da Vvisitagdo, visando compatibilizar a
experiéncia e necessidade do usuario, com a protecdo e conservagao do
recurso natural. Conforme Cifuentes et al., (1999, p. 15) a capacidade de
carga turistica representa o nivel de uso da visitagdo que uma area pode
manter, enquanto a capacidade de carga ambiental € a capacidade que um
ecossistema possui de sustentar organismos enquanto mantém sua
produtividade, adaptabilidade e capacidade de regeneragao. Inglis et al.
(2000), preconiza que capacidade de suporte e capacidade de carga
descrevem a relagcdo entre o numero de usuarios de um ambiente e as
alteracdes provocadas por esses usos dos recursos naturais. De acordo com
o autor, ha um limite populacional que o ecossistema pode sustentar sem que
ocorra a degradacao da qualidade ambiental.

Para Cifuentes et al., (1999) estipular a capacidade de carga turistica
constitui uma ferramenta de planejamento que permite obter uma estimativa
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da intensidade de uso das areas destinadas ao uso publico, servindo de base
e apoio para a tomada de decisbes de manejo. Nesse contexto, o Instituto
Chico Mendes para Conservagao da Biodiversidade (ICMBio) desenvolveu o
Roteiro Metodolégico para Manejo de Impactos da Visitagéo (Brasil, 2011), no
qual propde cinco etapas para o manejo de impactos da visitagao. Entre essas
etapas, esta o estabelecimento do Numero Balizador da Visitacdo (NBV).

O NBV tem como objetivo estimar o numero de visitantes que
determinada area da UC tem capacidade de receber por dia, para realizagao
de determinada atividade, em fungdo das condigdes de manejo da visitagéo
existentes. Todavia, ressalta-se que ele deve ser utilizado nas situagbes em
gue o controle do numero de visitantes é viavel operacionalmente. O NBV nao
€ um calculo fixo, isto €, varia de acordo com as mudancas nas condi¢cdes de
manejo da visitagdo, sendo sensivel as variagbes das condigbes de gestéo e
de atendimento ao visitante na UC (Campolim, et al, 2022). Esse mecanismo
deve ser utilizado como um elemento orientador, auxiliando no manejo de
impactos da visitagao na UC (Brasil, 2011).

No entanto, € importante salientar que a definicdo de um numero nao
representa um objetivo final, tampouco constitui, por si s6, a solugdo dos
desafios relacionados a visitagdo (Cifuentes, 1992). Estipular um limite n&o
implica que a area de estudo seja utilizada dentro das condi¢des desejadas a
fim de minimizar os impactos decorrentes do uso publico (Silva et al., 2009).
Sob essa perspectiva, convém destacar que é fundamental ter indicadores
definidos para o monitoramento do local, das atividades permitidas e do NBV.

Portanto, o presente estudo tem como objetivo propor o
estabelecimento inicial de um NBV para a Cachoeira dos Frades, como
instrumento de referéncia para a gestdo da visitagdo e apoio a tomada de
decisdo no territério da APA FRADES, bem como indicadores para o seu
posterior monitoramento. A proposta visa oferecer parametros técnicos que
permitam equilibrar o uso publico e a conservagdo ambiental, contribuindo
para reduzir conflitos com moradores, garantir a seguranga dos visitantes e
preservar a integridade ecoldgica do atrativo.

A justificativa desta pesquisa esta relacionada a necessidade de
subsidiar a gestdo da unidade e o conselho consultivo com informagdes e
ferramentas que permitam o planejamento e ordenamento do uso publico e
ao mesmo tempo, propor indicadores para monitorar o processo afim de saber
sua real efetividade. A auséncia de normas claras, o crescimento
desordenado da visitacdo, a insuficiéncia de infraestrutura e de recursos
humanos e a falta de envolvimento do proprietario da area privada onde se
situa o atrativo reforgam a urgéncia de definir limites e estratégias de manejo
adequadas.

Material e Métodos
Caracterizagdo da area de estudo

A Cachoeira dos Frades (Figura 1), localiza-se no municipio de
Teresopolis, no Estado do Rio de Janeiro e faz parte da regido turistica da
Serra Verde Imperial. O atrativo encontra-se inserido na APA FRADES (Figura
1), UC de uso sustentavel, criada pela Lei N° 1755, de 27 de novembro de
1990 (INEA, 2023).
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Figura 1: Cachoeira da APA dos Frades.
Figura 1: Frades Waterfall. Fonte: Arquivo do autor (2023).
Source: Author archive (2023)

Localizada na Regido Serrana do Estado Fluminense, essa UC,
administrada pelo Instituto Estadual do Ambiente (INEA/RJ), possui
aproximadamente 7500 hectares. A APA FRADES protege as nascentes e o
curso superior do Rio dos Frades e de seus afluentes, além de significativos
fragmentos da Mata Atlantica (Figura 2).

Area de Protecio Ambiental da Bacia dos Frades (R])

Legenda

I APA da Bacia dos Frades
[ PETP
] Municipios - RJ

Sistema de Coordenadas
Geograficas
SIRGAS 2000
Fonte: INEA (2023)
Autor: Marianna Martelotta

Figura 2: Mapa da Area de Protegdo Ambiental da Bacia dos Frades
Figure 2: Map of Frades Basin Environmental Protection Area.
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Source: Elaborated by the authors (2023).

Até o desenvolvimento desse estudo (agosto de 2025) a unidade ainda
nao contava com plano de manejo. Todavia, a APA conta com um conselho
consultivo, formado em 2022 (Inea, 2023).
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Metodologia e método

Neste estudo, a estimativa da capacidade de suporte da visitacao da
Cachoeira dos Frades foi elaborada utilizando o NBV da bibliografia Roteiro
Metodoldgico para Manejo de Impactos da Visitagdo: enfoque na experiéncia
do visitante e na prote¢do dos recursos naturais e culturais (Brasil, 2011),
produzido pelo ICMBio, e contou com adaptagao e integracdo na metodologia
de Capacidad de Carga Turistica desenvolvida por Cifuentes et al. (1999). A
formulagcdo dos indicadores para monitoramento do NBV seguiu o modelo
proposto por Campolim et al. (2022).

Conforme Brasil (2011), recomenda-se 5 (cinco) etapas para o manejo
de impacto da visitagao (Figura 3).

~
o Organizacao e planejamento *
Y, 4 N
Planejamento e monitora-
¢ e mento de indicadores
' N\

Priorizacdo e diagnéstico
9 das atividades de visitacao ¢
\ o s A
¢ @ Avaliagdo e acdes de ma-

(" ) nejo
9 Estabelecimento do Numero N S

Batizador da Visitacao - NBV
\. J

Figura 3: Etapas do Manejo de Impactos da Visitagao.
Figure 3: Visitation Impact Management Steps.
Fonte: Brasil (2011).

Source: Brasil (2011).

Com base nisso, a presente pesquisa seguiu as 3 primeiras etapas
metodoldgicas para a proposta de manejo de impactos da visitacdo na
Cachoeira dos Frades e prop0s indicadores para serem monitorados em uma
futura execugao das etapas 4 e 5. A saber:

Etapa 1 — Organizagao do trabalho

A primeira etapa do processo consistiu na organizagéo das agdes e
definicdo dos atores envolvidos no manejo dos impactos da visitagdo na
Cachoeira dos Frades. A equipe da Geréncia de Visitagdo, Negdcios e
Sustentabilidade (GERVINS) do INEA/RJ participou de reunido do Conselho
Consultivo da APA FRADES, ocasiao em que foram apresentados os
problemas relatados pela comunidade local em decorréncia do excesso de
visitantes no atrativo. Posteriormente, realizou-se um planejamento conjunto
com a gestao da Unidade de Conservacgao, incluindo uma visita de campo
com representantes da Associagdo de Moradores do Vale dos Frades (AMO
FRADES).

Durante o campo, foram coletadas informacdes sobre as areas
utilizadas como estacionamento e realizadas observagdes in loco no local
onde se encontra a cachoeira. O atrativo encontra-se inserido em uma
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propriedade privada, ndo ha oferta de equipamentos ou servigos voltados ao
visitante, tampouco infraestrutura de apoio como hospedagem e alimentacéo,
embora existam alguns empreendimentos privados com tais servicos em
propriedades proximas.

Paralelamente, a equipe realizou levantamento de dados e
informagdes sobre a visitagéo, identificando como principal fonte o estudo
produzido durante a “Operagado Verado Vale dos Frades” (Teresopolis, 2023)
— acgao conjunta entre o INEA, a AMO FRADES, a Secretaria Municipal de
Turismo de Teresopolis, a Defesa Civil e a Guarda Civil Municipal. Essa
operacao teve como objetivo identificar o perfil dos visitantes e ordenar o fluxo
de visitagdo na localidade. A pesquisa, aplicada em um fim de semana de
verao, registrou 805 respostas, revelando que 72,4% dos visitantes
acessaram o atrativo de carro, 27,3% de moto e apenas 0,3% de bicicleta,
nao havendo registros de acesso a pé. Com base nas respostas sobre o
numero de ocupantes por veiculo, estimou-se que o atrativo recebeu
aproximadamente 2.250 visitantes em dois dias, 0 que corresponde a uma
meédia de cerca de 1.125 pessoas por dia.

Etapa 2 — Priorizagao e diagnostico das atividades de visitagao

A segunda etapa teve como obijetivo definir e caracterizar o local e as
atividades que seriam objeto do manejo de impactos da visitagdo. No caso da
APA FRADES, a area de estudo ja havia sido previamente delimitada,
abrangendo a Cachoeira dos Frades, principal atrativo da unidade, no qual a
principal atividade desenvolvida € o banho de cachoeira, pratica de carater
recreativo, espontaneo e de livre acesso.

A escolha desse atrativo como foco do estudo foi motivada pelo
aumento expressivo do numero de visitantes durante a alta temporada,
situacao que vinha gerando insatisfagao por parte do Conselho Consultivo da
APA, especialmente em razdo dos impactos associados a mobilidade, ao uso
desordenado do espaco e a auséncia de infraestrutura adequada. A partir
dessa priorizacao, a Cachoeira dos Frades foi definida como area focal para
as etapas subsequentes do processo.

Durante o processo de definicdo da area de estudo, a delimitacao
espacial foi revisada ao menos duas vezes, em resposta aos questionamentos
apresentados pelo Conselho Consultivo da APA, que ndo concordava com as
dimensdes indicadas nas primeiras medigdes nem com os resultados
inicialmente obtidos. A presente proposta adota a ultima versao da area
delimitada, definida pela gestao da unidade de conservacao em julho de 2025,
conforme (Figura 4).
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Cachoeira dos Frades
Uso Pdblico

Figura 4: Area delimitada pela gestao da APA em 2025
Figure 4: Area delineated by the management of the APA in 2025
Fonte: INEA (2025).

Source: INEA (2025)

Considerando as observagdes e medigdes realizadas em campo pela
equipe da APA, bem como as verificagdes posteriores por meio de imagens
de satélite, foram definidas duas poligonais: uma para area de repouso viavel
(em amarelo na Figura 4) e outra para area de banho efetivamente utilizavel
(em azul), sendo obtidas as seguintes conclusoes:

e A area de repouso viavel e segura ao redor dos pogos de banho totaliza
1.295 m?;

e A area de banho efetivamente utilizavel corresponde a 605 m? (valor
total considerando os 3 pogos delimitados).

Etapa 3 — Estabelecimento do NBV

Nesta etapa, buscou-se estimar o numero maximo de visitantes que a
Cachoeira dos Frades € capaz de receber por dia, considerando as condi¢gdes
atuais de manejo da visitagao e os fatores limitantes observados no local. O
céalculo do NBV teve como referéncia a metodologia proposta pelo Roteiro
Metodoldgico para Manejo de Impactos da Visitagao (Brasil, 2011) e pela
metodologia de Capacidad de Carga Turistica de Cifuentes et al. (1999),
ambas adaptadas a realidade da area estudada.

Para determinar o NBV, o roteiro do ICMBio recomenda que sejam
respondidas algumas perguntas norteadoras. A Figura 5 evidencia essas
perguntas.
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Atividade/lugar de visitagao:

Espaco dispo- | Qual é o espaco disponivel para realizac3o da atividade (em area
nivel ou metros lineares, conforme o caso)? Qual é o espaco neces-
sdario por pessoa ou grupo para a realizacao da atividade?

Servicos Sao oferecidos servicos por terceiros para realizacao da
atividade (conducao de visitantes, transporte etc)? Se sim,
quais sao?

Infraestrutura | A atividade requer infraestrutura de apoio, tais como areas
de acampamento, restaurantes, pousadas, abrigos? Se sim,
quais existemn neste lugar e qual sua capacidade?

Equipamentos | Sao necessarios equipamentos especificos para realizacao
da atividade? Se sim, quais sao? Ha equipamentos ofereci-
dos pela UC? Quais e qual a quantidade disponivel?

Seguranca Ha algum fator de risco que condicione a realizacao da ativi-
dade? Qual?

Qualidade da | Quais sao as caracteristicas da experiéncia do visitante neste
experiéncia local? Existem resultados de pesquisas que sinalizem a qua-
do visitante lidade da experiéncia?

Figura 5: Perguntas norteadoras para estabelecer o NBV.
Figure 5: Guiding questions to establish the NBV.
Fonte: Brasil (2011).

Source: Brasil (2011).

Tendo em vista as observacdes e medigdes realizadas em campo pela
equipe da APA, bem como as verificagdes posteriores por imagens de satélite,
foi possivel definir as seguintes areas de referéncia como espaco disponivel
para a atividade de banho de cachoeira e repouso — quando o visitante nao
estd praticando a atividade de banho e ficam majoritariamente sentados,
fazendo piquenique, contemplando, entre outras atividades recreativas.

e area de repouso viavel e segura ao redor dos pogos de banho,
totalizando 1.295 m?;

e area de banho efetivamente utilizavel, correspondente a 605 m2.

No que se refere ao espago necessario por pessoa para a realizagao
da atividade de banho e de repouso, foi considerado 4 m? por pessoa,
conforme sugere Cifuentes (1999), tendo em vista que a area de estudo
corresponde a um ambiente aberto, onde os visitantes se distribuem de forma
espontanea e com maior liberdade de movimentacgao (Brasil, 2011).

Outros fatores limitantes considerados foram:

e Numero de vezes que um grupo ou uma pessoa teria condigbes de
visitar o atrativo (NV)

e Tempo oferecido pela UC para a realizagao da atividade (TO)

e Tempo necessario para que uma pessoa ou grupo realize a atividade
em um dia (TN)
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Para o TO definiu-se as 8 horas. Esse periodo foi estabelecido tendo
em vista que, geralmente, é o total de horas diario disponivel para atendimento
da gestdo das UC do Inea, com base Decreto N° 42.483, de 27 de maio de
2010, que estabelece diretrizes para o uso publico nos parques estaduais
administrados pelo Inea e da outras providéncias.

Em relagdo ao TN, considerou-se que o ideal seriam 6h. O motivo da
escolha por esse horario se deve ao fato de a UC ainda nao ter feito uma
pesquisa para saber o tempo médio que cada pessoa fica na area da
cachoeira. Desse modo, levou-se em consideragao que, uma pessoa precisa
de no minimo uma hora para chegar até a cachoeira a pé (Figura 6), partindo
do pressuposto que ela estaria acessando o atrativo por meio da via RJ-130.
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Figura 6: Deslocamento a pé até a cachoeira dos Frades.
Figure 6: Travel on foot to the Frades waterfall.
Fonte: Elaborado pelo autor, Google Maps, (2025).
Source: elaborated by the authors, Google Maps, (205).

Nesse sentido, no que se refere ao estabelecimento do TN, optou-se
entdo por subtrair 2h do horario “oferecido pela UC” (8h) para realizagdo da
atividade. Essas duas horas seriam o tempo minimo necessario para acessar
o atrativo deslocando-se caminhando (ida e volta). A partir da definicdo desses
dados, houve o calculo do Numero Balizador de Visitantes (NBV).

Com as informagdes acerca do tamanho da area de banho e de
repouso, 0 espacgo necessario para cada pessoa aproveitar essas areas com
conforto e segurancga e os fatores limitantes, foi aplicado o calculo do NBV. A

Figura 7 (proxima pagina) demonstra a férmula aplicada para calcular esse
namero.

Ressalta-se que o NBV nao constitui um numero fixo, podendo variar
de acordo com mudangas nas condigcdes de manejo da visitacdo, como
alteracbes de infraestrutura, incremento de servicos, disponibilidade de
pessoal e adogdo de novas estratégias de controle de acesso.
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NBV=D/N x NV

D = Disponibilidade [em &rea, metros lineares ou quantidade)

ou quantidade)

N= Necessidade por pessoa ou grupo de pessoas [em area, metros lineares

aquele lugarem um dia

NV = NUmero de vezes que um grupo ou uma pessoa teria condicdes de visitar

NV =TO/TN

TO= Tempo oferecido pela UC para a realizacdo da atividade

um dia

TN= Tempo necessario para que uma pessoa ou grupo realize a atividade em

Figura 7: Base de calculo do NBV.
Frame 7: Base for calculating the Visitation Benchmark Number.
Fonte: Brasil (2011).
Source: Brasil (2011).

Da construgao dos indicadores para monitoramento do NBV

Com o objetivo de avaliar de forma continua a eficacia e a aceitagao do
NBV como instrumento de manejo, propdéem-se indicadores (Quadro 1)
voltados a percepgao dos principais atores envolvidos (Campolim et al. 2022)
— visitantes, equipe gestora e Conselho Consultivo da APA FRADES. Esses
indicadores devem ser incorporados no planejamento do monitoramento na
execugao da Etapa 4 do roteiro para manejo do impacto da visitagéo.

Os indicadores permitirdo verificar se o NBV contribui efetivamente
para melhorar a experiéncia do visitante, reducdo dos problemas de
mobilidade e transito no entorno do atrativo e fortalecer o manejo participativo

da visitagao.

Quadro 1: Proposta de indicadores para monitoramento do NBV.
Frame 1: Proposed Indicators for Monitoring the VBN.

Indicadores relacionados a percepgéo dos
atores envolvidos e partes interessadas
quanto ao Numero Balizador da Visitagao
(NBV)

Percepgcdo dos visitantes quanto a
qualidade da experiéncia de visitagdo com o
estabelecimento do NBV.

Percepgao do Conselho Consultivo da APA
FRADES quanto a reducdo dos problemas
de mobilidade e transito de veiculos no
acesso a Cachoeira dos Frades apds a
implementacao do NBV.

Percepcdo da equipe da APA FRADES
quanto ao NBV

Fonte: Arquivo do autor (2023).
Source: Author archive (2023).
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Resultados e Discussao
Calculo do NV

Com base nas informagdes levantadas apds a conclusdo das duas
primeiras etapas do Roteiro Metodologico para Manejo de Impactos da
Visitagdo (Brasil, 2011), voltadas a organizagao do trabalho e a priorizagéo e
diagndstico da atividade de visitagéo, foram definidos os parametros e fatores
limitantes necessarios ao calculo do Numero Balizador da Visitagdo (NBV).
Considerando que a formula utilizada para determinar o NBV é representada
por:

NBV = D/N x NV

Iniciou-se o processo pelo calculo do NV, correspondente ao numero
de vezes que um grupo ou pessoa teria condigdes de visitar o atrativo em um
dia. Para determinar o NV, aplica-se a relacdo entre o tempo oferecido pela
unidade de conservacgao para a realizagao da atividade (TO) e o tempo médio
necessario para que uma pessoa ou grupo realize essa atividade (TN),
conforme expresso pela férmula:

NV =TO/TN.

Assim, as variaveis consideradas foram:

o NV — Numero de vezes que um grupo ou pessoa teria condi¢cdes de
visitar o atrativo;

o TO — Tempo oferecido pela unidade de conservacgao para a realizagao
da atividade;

o TN — Tempo necessario para que uma pessoa ou grupo realize a
atividade em um dia.

Os resultados representados no Quadro 2, mostram que o NV
encontrado é de 1,3.

Quadro 2: Calculo do NV.
Frame 2: NV calculation.

Atividade por lugar de Fatores limitantes de manejo TO | TN NV
visitagao (TO/TN)
Area de banho segura disponivel 8 6 1,3
(605m?)
Banho de Cachoeira -
Area de repouso disponivel 8 6 1,3
(1.295m?)
Vagas aproximadas de 8 6 1,3
Estacionamento estacionamento para carro (35)
Vagas aproximadas de 8 6 1,3
estacionamento

Para moto (15)

Fonte: Elaborado pelos autores (2023).
Source: elaborated by the authors ((2023).
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Calculo do NBV

Com a definicdo do NV, deu-se inicio ao calculo do NBV. Para essa
etapa, foram considerados o NV de 1,3, a area segura disponivel para banho
(605 m?), a area identificada como adequada para repouso (1.295 m?) e a
capacidade de estacionamento, estimada a partir do numero de vagas
existentes.

O espacgo necessario por pessoa (N) para as atividades de banho e
repouso foi fixado em 4 m? por visitante, conforme recomendam Cifuentes
(1999) e Brasil (2011). No caso do estacionamento, adotou-se N = 1, uma vez
que cada veiculo (automovel ou motocicleta) ocupa uma vaga por vez. Para
o parametro D, considerou-se a capacidade média de carros e motos de uso
popular como referéncia de ocupagao espacial, admitindo-se 5 pessoas por
carro e 2 por moto.

Os valores encontrados podem ser observados no (Quadro 3).

Quadro 3: Calculo do NBV.
Frame 3: NBV calculation.

Atividade por Fatores NV D N Valor do | Unidade
lugar de limitantes de (m?) (m?) fator
visitagao manejo
Area de banho 1,3 605 4 Pessoas
segura disponivel 196,6
Banho de (605m?)
Cachoeira
Area de repouso 1,3 1.295 4 420,8 Pessoas
disponivel
(1.295m?)
Fatores NV D N Valor do Unidade
limitantes de fator
manejo
Estacionamento Vagas de 1,3 205 1 266,5 pessoas
estacionamento pessoas
para carro (35) e (35%5 +
Vagas para moto 15%2)
(15)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
Source: elaborated by the authors (2025).

Como exposto, o calculo do NBV para a Cachoeira dos Frades
considerou trés fatores limitantes principais: area de banho, area de repouso
e capacidade de estacionamento. As variaveis foram aplicadas conforme o
Roteiro Metodolégico para Manejo de Impactos da Visitagdo (Brasil, 2011),
utilizando a férmula geral NBV = (D/N) x NV, onde D representa a
disponibilidade de espaco ou recurso, N a necessidade por pessoa, e NV o
numero de vezes que o visitante pode realizar a atividade durante o periodo
de uso.
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A partir dos dados obtidos em campo, a area de banho apresentou 605
m? de superficie util, enquanto a area de repouso totalizou 1.295 m?2. Adotou-
se o parametro de 4 m? por visitante, conforme sugerido por Cifuentes (1999),
por se tratar de um ambiente aberto no qual os usuarios se distribuem de
forma espontdanea e com maior liberdade de movimentagédo (Brasil, 2011).
Assim, considerando o valor de NV = 1,3, resultaram em 196,6 pessoas/dia
para a area de banho e 420,9 pessoas/dia para a area de repouso.

No caso do estacionamento, a analise foi conduzida de modo a refletir
0 numero de pessoas equivalentes que podem acessar o atrativo a partir das
vagas disponiveis. Foram contabilizadas 35 vagas para automoveis e 15 para
motocicletas, admitindo-se a ocupagdo maxima de 5 pessoas por carro e 2
por moto. Apds a conversao, estimou-se uma capacidade simultdnea de 205
pessoas, que, multiplicada pelo fator de rotatividade (NV = 1,3), resultou em
um NBV de 266,5 pessoas/dia.

Tendo em vista que o NBV para o atrativo deve corresponder ao valor
do fator mais restrito, seguindo o principio da precaugao (Brasil, 2011), para
a Cachoeira dos Frades o fator limitante foi o da area de banho, cujo NBV de
196,6 pessoas/dia representa a capacidade diaria recomendada para a
visitacdo no atrativo. Este resultado reflete as condi¢des atuais de manejo e
infraestrutura da area, evidenciando que, mesmo com disponibilidade superior
em areas adjacentes, o espaco destinado a permanéncia na agua constitui o
principal condicionante para o controle do fluxo de visitantes. Essa condi¢éo
reflete a realidade do local, cujo uso recreativo esta associado ao banho no
corpo hidrico. Entretanto, a presenca de diversos afloramentos rochosos
restringe os espacos considerados seguros para essa atividade.

Dessa forma, recomenda-se que o NBV operacional seja estabelecido
em aproximadamente 200 pessoas por dia, podendo ser adotada uma
margem de segurancga entre 5 e 10% (180 a 190 pessoas/dia) para fins de
manejo adaptativo. A revisdo periodica desse valor devera ser realizada
conforme mudangas nas condi¢des de infraestrutura, tais como aumento nas
vagas de estacionamento, seguranca ou gestdo da visitagdo. Esse numero
compreende os usuarios do atrativo para fins recreativos. Funcionarios da
gestao da UC ou demais envolvidos em operagdes de ordenamento ndo estao
considerados neste valor numérico.

Observa-se que o valor estimado de 200 visitantes/dia, definido como
o NBV da Cachoeira dos Frades, € significativamente inferior a demanda real
registrada durante a “Operagao Verao Vale dos Frades” (Teresopolis, 2023),
quando o atrativo recebeu mais de 1.000 pessoas por dia em um final de
semana. Essa discrepancia revela um descompasso entre a capacidade de
suporte estimada e o uso efetivo do local na alta temporada, indicando a
necessidade de revisdes peridédicas e de aprofundamento das analises,
conforme recomendam Cifuentes et al. (1999) e Campolim et al. (2022), que
destacam o carater dindamico e adaptativo desses calculos.

Importante ressaltar que a auséncia de um plano de manejo e de um
plano de uso publico para a APA FRADES compromete o estabelecimento de
um zoneamento de visitacdo formal. Sem essas diretrizes, o NBV assume
papel ainda mais relevante como ferramenta proviséria de ordenamento
(Brasil, 2011; Leung et al., 2019). Entretanto, ele deve ser complementado
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com agdes de monitoramento participativo (Lemos et al., 2017), incorporando
percepgdes de moradores, visitantes e gestores.

Durante a visita de campo percebeu-se ainda a circulacdo e
permanéncia de pessoas em espagos externos as zonas consideradas
seguras e delimitadas pela equipe da APA, utilizadas para embasar esse
estudo, o que refor¢ca a necessidade de sinalizagdo no local e comunicagao
nas redes sociais da UC ou outros canais utilizados pelo INEA, indicando os
limites estipulados, bem como boas praticas de seguranga (Leung et al.,
2019). A implementacdo dessas medidas € essencial para alinhar a conduta
dos visitantes as normas de uso e ao proprio NBV estabelecido. A partir do
momento em que a unidade adotar o NBV como referéncia operacional, as
informagdes sobre limites de visitagdo e condutas seguras devem ser
amplamente divulgadas, por meio de placas, materiais educativos e canais
digitais, fortalecendo a gestao preventiva e o controle de riscos.

Indicadores para monitoramento do NBV

Para o monitoramento do NBV proposto, foram pensados indicadores
(Quadro 4) visando identificar a percepgao dos atores envolvidos no processo
de ordenamento e dos usuarios do atrativo, quanto ao desempenho do NBV.
Esses indicadores devem ser incorporados na estratégia do planejamento da
etapa 4, conforme proposta do roteiro metodoldégico do ICMBio. Os
indicadores foram adaptados de Campolim et al. (2022), para atender a
realidade da Cachoeira dos Frades. Foram pensados trés indicadores. A
saber:

e Indicador 1 - Percepcdo dos visitantes quanto a qualidade da
experiéncia de visitagdo apos o estabelecimento do NBV

e Indicador 2 - Percepcdo do Conselho Consultivo da APA FRADES
guanto a reducao dos problemas de mobilidade e transito no acesso ao
atrativo apds a implementacao do NBV

e Indicador 3 - Percepcao da equipe gestora da APA FRADES quanto a
eficacia do NBV como ferramenta de manejo e ordenamento da
visitagao

Quadro 4:Proposta de indicadores de monitoramento do NBV.
Frame 4: Proposed Monitoring Indicators for the NBV.

Descrigdo Método de Frequéncia de | Responsavel Fonte de
Aplicagéao Monitoramento | /Parceiros | Verificagao
Indicador 1

Avaliar se o limite Aplicacado de Anual (durante | Equipe Formularios

de visitantes questionarios (in | a alta gestora da de

estabelecido loco ou online) temporada) uc/ pesquisa,

contribuiu para uma | aos visitantes parceiros relatérios

experiéncia mais em alta locais de visitagao

satisfatoria, segura | temporada

e organizada.

Continua...
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...continuagéo.
Descrigdo Método de Frequéncia de | Responsavel Fonte de
Aplicagao Monitoramento | /Parceiros | Verificagao
Indicador 2
Verificar se o NBV Entrevistas Semestral Equipe Atas de
contribuiu para semiestruturadas gestora da reunides,
reduzir e/ou aplicagao ucC/ registros de
congestionamentos, | de questionario Conselho/ campo,
acumulo de aos membros do AMOFRADES | relatorios
veiculos e conflitos | Conselho; de
relacionados ao moradores do fiscalizacao
acesso viario entorno; analise
durante os periodos | de atas de
de maior fluxo. reunides.
Indicador 3
Avaliar a utilidade Reunibes Semestral Equipe da Relatérios
pratica do NBV na internas de UC/Geréncia | de gestéao,
gestédo cotidiana da | avaliagéo e de Visitacao atas de
visitacao, controle registros do INEA reunides
de acesso e tomada | qualitativos das técnicas
de decisao. equipes
envolvidas na
gestado da
visitagao.
Retorno sobre os resultados do monitoramento: apresentagdo dos dados ao conselho
da UC (periodo: semestral)

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
Source: elaborated by the authors (2025).

O monitoramento é fundamental para orientar a busca por solugdes
e adaptacdes frente a novas realidades, atuando como uma ferramenta que
possibilita compreender fenbmenos e processos de interesse (Lemos et al.,
2017). A ampliagdo da participagdo de pessoas nesse processo reflete a
valorizacao do dialogo, a escuta de diferentes perspectivas e a construgao de
entendimentos compartilhados (Lemos et al., 2017).

Nesse contexto, o monitoramento participativo, envolvendo
representantes da AMO FRASES, do conselho e de demais parceiros locais,
configura-se como uma estratégia viavel e altamente recomendada. Esses
atores podem contribuir de forma voluntaria ou remunerada, especialmente
nas etapas de coleta de dados, que nao exigem, necessariamente,
conhecimento técnico aprofundado sobre o objeto monitorado (Lemos et al.,
2017). Por se tratar de uma demanda coletiva, a inclusdo desses atores no
processo é essencial para garantir legitimidade, fortalecer o sentimento de
pertencimento e validar as agées de monitoramento junto a comunidade.

Recomenda-se, ainda, que o monitoramento do NBV seja
complementado por outros estudos de apoio, como analises de balneabilidade
da agua, conforme demanda do Conselho da APA FRADES. Essas analises
poderiam ser conduzidas em periodos sazonais (alta e baixa temporada)
permitindo avaliar se o0 numero de visitantes influencia a qualidade do recurso
hidrico, tanto nos pogos principais quanto a jusante. Atualmente, o INEA conta
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com esse tipo de monitoramento em praias. Nesse sentido, € primordial um
alinhamento institucional com a geréncia e diretoria responsaveis por esse
controle para expandir a coleta e monitoramento.

Consideragoes Finais

Considerando que a Cachoeira dos Frades esta inserida em
propriedade privada, localizada no interior de uma unidade de conservagéo
de uso sustentavel, torna-se imprescindivel promover uma articulagao efetiva
e continua com o proprietario da area, de modo a integra-lo formalmente aos
processos de discussao e de tomada de decisdo sobre o uso publico.
Ressalta-se que a atuagao do poder publico em areas privadas deve ser
conduzida com cautela, respeitando os limites legais e as prerrogativas de
dominio, de forma a evitar conflitos e assegurar a cooperagao entre as partes.
Nesse sentido, recomenda-se que eventuais intervengdes ou acordos sejam
analisados a luz do setor juridico da instituigdo gestora, garantindo respaldo
técnico e juridico as agdes voltadas ao manejo da visitagdo e ao cumprimento
dos objetivos de conservagao estabelecidos para a APA FRADES, bem como
ao atendimento dos anseios da populagao do entorno do atrativo, que na atual
situagao, segundo o Conselho Consultivo, sente-se prejudicada.

Destaca-se que durante o processo de definicdo das areas de banho e
repouso, os limites espaciais propostos para o estudo foram alterados duas
vezes em resposta aos questionamentos do Conselho Consultivo da UC. Isso
demonstra tanto o interesse dos atores locais em participar da gestédo, quanto
a incerteza sobre a delimitagdo mais adequada. O NBV deve refletir as
condigdes reais de manejo e infraestrutura, mas pode ser revisto conforme as
areas sejam ampliadas ou melhoradas. Assim, sugere-se que a ampliagao
das areas seguras seja reavaliada a luz de novos levantamentos de campo,
especialmente considerando que a equipe gestora definiu as poligonais atuais
com base em critérios de seguranga dos visitantes.

E importante destacar que o estabelecimento de limites de visitago,
embora beneficie o ordenamento e reduza conflitos imediatos com moradores,
também pode gerar impactos sociais e econdmicos sobre outros grupos de
interesse, como guias de turismo, condutores de visitantes, comerciantes
locais e visitantes habituais. Decisbes sobre capacidade de suporte devem
equilibrar a conservagao ambiental, as necessidades da comunidade local e
o usufruto dos servigos ecossistémicos culturais, garantindo que as medidas
adotadas ndo comprometam o direito de acesso e lazer da populacgio.

Ademais, conforme evidenciado, o NBV ndo é um ndmero fixo, mas sim
um indicador dindmico que pode variar de acordo com as mudangas nas
condicbes de manejo da visitacdo. Portanto, a capacidade de suporte deve
ser periodicamente reavaliada para garantir uma gestdo sustentavel e
equilibrada da area.
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