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A Politica Nacional de Tratamento de Residuos Sélidos no Brasil determina que rejeitos organi- -
cos e solidos tenham disposi¢do final ambientalmente adequada e ordena a desativagdo de .

lixdes a céu aberto no pais. O descarte de residuos em aterros precariamente controlados, con-
hecidos como lixées, constituem um sério problema socioambiental que atinge 59% dos mu-
nicipios brasileiros. Mas, apesar de se traduzirem em espagos de duplo registro moral: fonte
de riscos sanitdrios e de injusticas sociais, os lixdes se constituem em locus de “trabalho sujo”
para milhares de catadores de materiais recicldveis e, neste sentido, suas desativagdes provo-
cam incertezas para a subsisténcia desses trabalhadores. Nossa pesquisa trata de coletores de
restduos sdlidos, no Distrito Federal, confrontados ao momento critico dos movimentos pela
interdi¢do da atividade de catagdo no Aterro do Joquei, o chamado “Lixdo da Estrutural”, na
Cidade Estrutural. Os catadores criticam as condigdes de fechamento do aterro sem haver ga-
rantias de compensagdes pelo servico insalubre de coleta seletiva que prestam a sociedade.
Com base na andlise sociologica do discurso de testemunhos desses trabalhadores sobre sua
situagdo problemadtica, em protestos coletivos no espago piiblico e em videos gravados e publi-
cados na rede social Facebook, discutimos a mediatizagdo do seu sofrimento social enquanto
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micro prdtica discursiva de demanda por justiga social. Trata-se de um ato de superagdo de in-
justicas hermenéuticas que constituem uma verdadeira infrapolitica de visibilidade de “atores
vulnerdveis” como parte significativa da estratégia de mobilizacdo social em torno da solugdo
do problema publico da inclusdo socioprodutiva dessa categoria socioprofissional na economia
circular local da reciclagem.

Palavras-Chave: Sofrimento social, catadores de materiais reciclaveis, testemunhos,
rede social digital, lixdo.

Brazil's National Solid Waste Treatment Policy stipulates that organic and solid waste must be
disposed of in an environmentally appropriate manner and orders the decommissioning of open
dumps in the country. The disposal of waste in precariously controlled landfills, known as dumps,
is a serious socio-environmental problem that affects 59% of Brazilian municipalities. However, de-
spite being spaces with a double moral record: a source of health risks and social injustices, dumps
are a place of “dirty work” for thousands of waste pickers and, in this sense, their decommissioning
causes uncertainty for these workers' livelihoods. Our research deals with solid waste collectors
in the Federal District, faced with the critical moment of the movements to ban waste picking at
the Joquei Land[fill, the so-called “Lixdo da Estrutural’, in Cidade Estrutural. The waste pickers are
criticizing the conditions under which the landfill is being closed without any guarantee of compen-
sation for the unhealthy selective collection service they provide to society. Based on the sociological
analysis of the discourse of these workers' testimonies about their problematic situation, collective
protests in the public space and videos recorded and published on the social network Facebook, we
discuss the mediatization of their social suffering as a micro discursive practice of demand for so-
cial justice. It is an act of overcoming hermeneutic injustices that constitute a true infra politics
of visibility for “vulnerable actors” as a significant part of the social mobilization strategy around
solving the public problem of the socio-productive inclusion of this socio-professional category in the
local circular economy of recycling.

Keywords: Social suffering, waste pickers, testimonies, digital social network, dumpsite.

La Politica Nacional de Tratamiento de Residuos Sélidos de Brasil estipula que los residuos orgdnicos
v solidos deben eliminarse de forma ambientalmente adecuada y ordena el desmantelamiento de los
vertederos a cielo abierto del pais. La eliminacion de residuos en vertederos precariamente controla-
dos, conocidos como basurales, es un grave problema socioambiental que afecta al 59% de los muni-
cipios brasilerios. Pero, a pesar de ser espacios con un doble registro moral: fuente de riesgos para la
saludy de injusticias sociales, los vertederos son un lugar de «trabajo sucio» para miles de recicladores
), en este sentido, su desmantelamiento provoca incertidumbre para el sustento de estos trabajadores.
Nuestra investigacion trata sobre los recolectores de residuos solidos en el Distrito Federal, enfrenta-
dos al momento critico de los movimientos para prohibir las actividades de reciclaje en el Vertedero
Jockey, el llamado «“Lixdo da Estrutural», en Cidade Estrutural. Los recicladores critican las condicio-
nes en las que se estd cerrando el vertedero sin ninguna garantia de compensacion por el insalubre
servicio de recogida selectiva que prestan a la sociedad. A partir del andlisis sociologico del discurso de
los testimonios de estos trabajadores sobre su problemadtica situacion, de las protestas colectivas en el
espacio publico y de los videos grabados y publicados en la red social Facebook, discutimos la mediati-
zacion de su sufrimiento social como una prdctica micro discursiva de demanda de justicia social. Se
trata de un acto de superacion de injusticias hermenéuticas que constituye una verdadera infrapoliti-
ca de visibilidad de los «actores vulnerables» como parte significativa de la estrategia de movilizacion
social en torno a la resolucion del problema puiblico de la inclusion socioproductiva de esta categoria
socioprofesional en la economia circular local del reciclaje.

Palabras clave: Sufrimiento social, recicladores, testimonios, red social digital, vertedero.
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Introducdo

ste texto joga luz sobre a funcao

epistémica do testemunho de “ato-
res vulneraveis” em contexto de mobiliza-
¢cao social ao proporcionar novos conheci-
mentos e perspectivas acerca de problemas
sociais que os afligem. As lutas sociais nao
sO produzem visdes contra-hegemoénicas
sobre a realidade (social), mas também de-
senvolvem métodos inovadores de investi-
gacao politica que tém sido capazes de de-
safiar “formas exemplares” consagradas de
pratica democratica.

Este artigo visa desenvolver o relato de
um caso ilustrativo de ato testemunhal como
um tipo de inovagao politico-cognitiva que
oportuniza a superacao das desvantagens
epistémicas que grupos oprimidos experi-
mentam, remetendo ao que Miranda Fricker
(2017) chama de fenbmeno de “margina-
lizacao hermenéutica”. Postulamos que o
testemunho constitui pratica epistémica fun-
damental enquanto recurso comunicativo
que participa da construgao da experiéncia
coletiva do sofrimento social com potencial
de informar a mobilizacao social. Trata-se
de um processo de aprendizagem coletiva
que ocorre em “clima hermenéutico inclusi-
vo” (Zamora, 2017) capaz de induzir a con-
flanca epistémica necessaria para se con-
trapor ao que se considera injusto. Assim,
apresentamos um caso de demonstracao
de capacidade hermenéutica e testemunhal
de catadores de material reciclavel, em esta-
do emocional de sofrimento, em fungao das
incertezas sobre a continuidade de sua sub-
sisténcia devido a desativagao de um aterro
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de dejetos a céu aberto, na Cidade Estrutu-
ral, no Distrito Federal, onde realizavam o
“trabalho sujo” da triagem do lixo seco.

A interdicao da atividade da catacao
de residuos (organicos e solidos) em ater-
ros sanitarios semicontrolados no Brasil
decorre da aplicacao da Lei n°® 12.305, de
2010, que institui a Politica Nacional de Tra-
tamento de Residuos Sélidos no pais (Lei n°
12.305, 2010), e apresenta duas medidas
fundamentais. Ela determina que rejeitos de
todos os tipos tenham disposic¢ao final am-
bientalmente adequada, contando com a
pratica da coleta seletiva para destinagao de
materiais reaproveitaveis para a reciclagem,
prevendo também ainclusao socioprodutiva
de coletores de residuos sélidos na econo-
mia circular via cooperativismo popular, e
ordena a desativacao dos chamados lixdes
(aterros a céu aberto) no pais. Esses traba-
Ihadores se notabilizaram na cena publica
de implementacao da politica nacional de
gestao de residuos solidos no Distrito Fe-
deral ao criticarem as condigcdes de nego-
ciagao com o poder publico local acerca do
encerramento de sua atuagao laboral no
lixao sem garantias de compensacgao pelo
servico insalubre prestado a sociedade, lan-
cando mao de dispositivos de comunicacao
e protestacao social. Os catadores deram
vazao a experimentagcoes democraticas em
redes sociais digitais como estratégia de pu-
blicizacao de seu sofrimento social devido a
situacao problematica que enfrentavam, ro-
bustecendo, assim, a racionalidade da sua
propria mobilizagao social em busca de um
compromisso com o governo distrital para
solucao do problema publico da inclusao
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socioprodutiva da categoria na economia da
reciclagem da regiao.

O foco de nossa analise esta na adogao
do testemunho autoral do sofrimento social
desses trabalhadores em reunides presen-
ciais com agentes publicos (Defensoria e
Ministério Publicos), na frente do Aterro do
Joquei, para o exercicio interpretativo de
suas experiéncias laborais no lixao como
injustas e em videos gravados no proprio
lixdao, veiculados em rede social virtual, de-
nunciando as suas condicoes de trabalho e
incertezas sobre a reparacao oferecida pelo
governo distrital em funcao de seus servigcos
prestados como agentes fundamentais da
coleta seletiva na capital do pais.

Com a pratica testemunhal da experién-
cia catadora em um lixao na midia social Fa-
cebook, pudemos constatar o ato conjuntivo
epistémico e politico-comunicativo desses
trabalhadores da reciclagem quando, de um
lado, se deslocam de um estado primario
sensivel de indignacao para outro secunda-
rio, refletido em apresentacao de provas e
argumentos, executando assim algo muito
proximo ao que Louis Quéré (2012, 2021),
inspirado na teoria das emogoes de John
Dewey (1894), conceitua como “trabalho
das emocoes”. E, de outro, observamos a
estratégia de politica de comunicacao de pu-
blicidade de longo alcance da palavra cata-
dora ao utilizarem uma das principais redes
sociais online no Brasil.

A etapa do sofrimento de segunda ordem
se apresenta como primordial para a ra-
cionalizagao da denuncia epistémica (des-
consideracao de suas criticas pelo governo
distrital na conducao da PNRS) e de injus-
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ticas sociais (escassez de renda, déficit de
coletiva seletiva e insalubridade no local de
trabalho) as quais se veem submetidos. Dos
testemunhos individuais do sofrimento cau-
sado pelos movimentos em torno da desati-
vacao do Lixao da Estrutural advém um bem
comum, residuos reciclaveis “para todos” e
infraestrutura socioecondémica para sua co-
mercializacao fora do aterro.

O sofrimento social pode ser considerado
registro afetivo propedéutico a critica dirigida
a(s) sua(s) causa(s) e a seus efeitos na vida
de quem sofre. Nesse sentido, podemos
vislumbrar um potencial de acionamento de
reflexividade e agéncia quando o sofrimen-
to leva a experiéncia de injustica percebida
como tal pelo ator social que evidencia o
rompimento ou a fragilizacao de lastros nor-
mativos nos quais se amparavam a ordem
normal de sua rotina e vivéncias. Assim, a
experiéncia de injustica social comecga no
“sentir” e se faz pela articulacao entre so-
frimento, indignacao e situacao pragmatica
designada como problematica. Disso decor-
rem possibilidades de formulagao coletiva
de problemas publicos, e sua veiculagcao em
arenas de visibilidade e simbolizacao (inter-
pretacao). Mas certas minorias nao detém
0s meios simbdlicos que lhes permitiriam
articular as experiéncias de sofrimento de
seus membros de forma adequada a seus
fins interpretativos e normativos (Zamora,
2015, 2017, 2019). Os membros dessas mi-
norias carecem dos meios simbolicos para
tornar suas experiéncias compreensiveis e
aceitaveis, tanto para eles mesmos quanto
para o resto da sociedade, o que se traduz
em uma forte barreira a lutas por reconheci-
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mento (Honneth, 2003).

A escassez de espacos de simbolizacao,
como as arenas do jornalismo, do legislativo
ou do judiciario, leva a uma exclusao siste-
matica dessas minorias oprimidas dos lu-
gares de producao simbodlica, o que Fricker
(2017) denominaria de “injustica herme-
néutica”. Nesse sentido, as midias sociais
digitais constituem espacos alternativos
de expressao e aparicao de sujeitos mino-
ritarios que nao cumpririam as condicoes
normativas da ética do discurso da esfera
publica habermasiana, oportunizando um
I6cus de engendramento de uma politica
de visibilidade em torno do reconhecimento
de lutas sociais cujo potencial permite uma
“guase-interacao mediatizada” capaz de
criar “intimidade nao reciproca a distancia”
(Thompson, 2005) com publicos possiveis
e implicacdbes nas relacbes complexas e
mutaveis entre visibilidade e poder politico.
Nesses espacos, no entanto, também se
desdobram disputas semanticas em tor-
no da gramatica dos conflitos sociais. Pelo
numero de usuarios, as redes sociais da in-
ternet, ao darem publicidade a problemas
sociais, também publicizam omissdes dos
poderes publicos em relacao a injusticas e
reivindicacoes de grupos sociais.

Entendemos que levar a sério a descricao
do sofrimento vivido em narrativas testemu-

CSIR | sigoons

nhais de quem sofre pode contribuir paratirar
grupos sociais subalternizados da invisibili-
dade e a atribuir aos individuos a capacidade
de reivindicar e de agir coletivamente para
transformar as condicoes de sua existéncia.
Nesse sentido, “a questdao do testemunho
esta ligada a duas outras questdes: aquelas
de sofrimento e verdade. As demandas do
testemunho nunca se impdem tao fortemen-
te como quando o sofrimento esta em jogo”
(Boltanski, 2015, p. 147). Ao operarem em
regime de justica e de justificacao (Boltanski,
2000), os testemunhos dao prova de sua ver-
dade quando expdem designagdes do que
seria justo e injusto em relacao a situagao
problematica que ajudam a denunciar para
torna-la inaceitavel (Boltanski, 2009).

A proposta deste artigo €, justamente, levar
a sério problematizacdes produzidas por tra-
balhadores da reciclagem em suas avaliacoes
sobre a justeza de sua situacao de vidaem um
aterro sanitario semicontrolado, enfatizando a
distincao analitica das categorias de sofrimen-
to social e testemunho em relacdo a todo o
processo de protesto coletivo visibilizado.

Embora saibamos que o sofrimento, em
seus efeitos psicossociais induzidos pela
violéncia, pela pobreza e exclusao, pode iso-
lar os individuos em sua dor e inibir acées
protestatorias (Renault, 2008), procuramos
compreender como um ator coletivo conse-

! Fricker (2017) discute dois tipos de injustica epistémica: a testemunhal e a hermenéutica. A primeira ocorre quando 0s
preconceitos levam um ouvinte recorrentemente, de forma estrutural-sistematica, a diminuir a credibilidade dos julga-
mentos e criticas de um emissor/enunciador; ja a segunda corresponde a uma fase anterior em que a falta de recursos
interpretativos coletivos dificulta que um sujeito compreenda suas proprias experiéncias, dificultando a denuncia publica

de injusticas.
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gue publicizar suas vulnerabilidades, suas
demandas e sua “identidade” grupal, teste-
munhando sobre a situagcao social por ele
veiculada e adquirindo visibilidade para si e
para um publico mais amplo. Trata-se do pro-
blema da politizagao tanto do sofrimento so-
cial (Herzog, 2018) como da experiéncia de
injustica social (e simbdlica) vivenciada por
“publicos frageis”, subalternizados, (Scott,
2003) em um quadro de lutas por reconheci-
mento social que requer capacidade e espa-
cos para formulacao de criticas, no sentido
de converté-las em demandas e agao coleti-
va (Honneth, 2007, 2018; Renault, 2004).

Do ponto de vista metodoldgico, pode-
mos ver claramente como as abordagens da
sociologia pragmatica da critica (Boltanski
& Thevenot, 2020), dos problemas publi-
cos (Gusfield, 2014; Cefai, 2017a, 2017b) e
da analise sociolégica do discurso (Herzog,
2011; Ruiz, 2009) nos permitiram dar conta
do percurso légico do deslocamento do sofri-
mento social para a experiéncia publica de in-
justica de um grupo subalternizado. Isso nos
forneceu chaves para uma analitica de mobili-
zacgles sociais em seus objetivos contestato-
rios ao langarmos um olhar mais atento ao ex-
perimentalismo dos catadores quando estes
se beneficiam de recursos democraticos para
fazer politica, como a ocupacao do espaco
publico em passeatas e 0s usos das tecnolo-
gias dainformacao e da comunicacao.

O texto esta dividido em quatro secoes,
além desta introducao e das consideracoes
finais. Na primeira parte, discutimos em que
medida o sofrimento social pode ser entendi-
do como ancora de uma “pedagogia eman-
cipatoria”, no seio de uma teoria da critica
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imanente em que o subalterno se notabiliza
como critico social. No item seguinte trata-
mos da capacidade de conversao do sofri-
mento em critica social com potencial mobi-
lizador, tendo como pano de fundo empirico
protestacdes de catadores em torno do fe-
chamento do Lixao da Estrutural. Na terceira
parte destacamos a capacidade de mediati-
zacao do sofrimento social, a partir da pratica
epistémica do testemunho daqueles traba-
lhadores da reciclagem, em espacgos online
e offline, para mobilizacao de seus pares. E,
finalmente, empreendemos uma analitica
do discurso catador, veiculado no aplicativo
Facebook, apontando para o paradoxo da
politica ambiental do fechamento dos lixdes
sem garantia de coleta seletiva e inclusao so-
cioprodutiva em cooperativas de triagem e
reciclagem de materiais reutilizaveis.

A pesquisa detectou algumas tendéncias
centrais que vém moldando experiéncias de
formulacdo de problemas publicos na con-
temporaneidade, as quais dizem respeito ao
envolvimento de atores vulneraveis no debate
sobre suas solugoes. Trata-se de evidenciar
a funcao epistémica de pessoas que sofrem,
pois, essas fornecem novas perspectivas na
arena publica sobre enfrentamentos de situa-
coes problematicas que as afligem.

Sofrimento social de “atores vul-
neraveis” como dncora de uma
“pedagogia emancipatoria”

As pessoas sofrem por diversos motivos,
em diferentes situacdes consideradas pro-
blematicas e/ou desestabilizantes. Indepen-
dentemente das expectativas normativas
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em relacao as instituicdes sociais, sofrer é
condicao humana fundamental. Mas o que
interessa, do ponto de vista socioldgico, € in-
terrogar: por que se sofre? Quais as causas
de um sofrimento? O sofrimento social de-
corre do descompasso entre reivindicacoes
normativas e constatacdo ou vivéncia do
real ou, nos termos de Boltanski (2009), dos
descompassos entre realidade (instituicoes,
normas, regras) e mundo social (cotidiano
das pessoas). Conectam-se, assim, reali-
dade psicoldgica, sofrimento e um elemento
social (Renault, 2004). Mas, qual sofrimento
esta contido na ideia de sofrimento social?
Por exemplo, dizer que eu sofro significa que
houve um julgamento sobre uma realidade
da qual tinhamos uma consciéncia, mas que
foi alterada engendrando uma outra ciéncia
de uma situacao considerada sofrivel. O so-
frimento aqui & visto como o motor da critica
e da mudanca social. Herzog (2018, p. 8, tra-
ducao proépria) esclarece que “Ao entender
a evitagao do sofrimento como a evitagao
do reconhecimento erréneo, fica claro que
o sofrimento de segunda ordem nao é uma
norma, mas sim uma multiplicidade de nor-
mas que mudam historicamente, trata-se do
sofrimento produzido quando essas normas
nao sao realizadas”.

Se o sofrimento é sistémico e tem cara-
ter propedéutico a protestagdes coletivas,
como ele se torna um elemento de critica
social? Honneth (2013) explica que desde
Adorno o humano se desumaniza em fun-
cao das relacdes sociais existentes e suas
assimetrias de poder. Para entender esse
processo, Adorno sugere ancorar o conhe-
cimento nas experiéncias que agitam as
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normas que regem a vida e as formas cog-
nitivas, ou seja, a experiéncia da crise e do
sofrimento humano: “dar voz ao sofrimento
€ uma condicao de toda verdade”, ou seja, o
sofrimento é indicio de fendbmenos sociais,
pois o individuo experimenta o sofrimen-
to subjetivamente a partir da mediacao da
objetividade das condicdes sociais. Em ter-
mos adornianos, a “sociedade se torna per-
ceptivel quando déi”. O sofrimento nao seria
uma base conceitual para o conhecimento,
mas uma experiéncia corporal que constitui
o proprio conceito de ser humano.

Mas, para uma “pedagogia emancipa-
toria”, ndo é necessario apenas sofrer. E
preciso haver a passagem do “mero” sofri-
mento para uma versao refletida do objeto
que faz a pessoa sofrer. Renault (2008) tipi-
fica duas variagdes de sofrimento (normal
e anormal). O tipo normal seria o sofrimen-
to integrado a vida, que, de tao rotinizado,
parece ser suportavel. Ja o modo anormal
diz respeito ao sofrimento que se torna in-
suportavel, tornando muito dificeis as rela-
¢coes consigo mesmo e 0 mundo, pois esse
sofrimento tem carater incapacitante.

Podemos falar também de sofrimento de
primeira e segunda ordens (Herzog, 2018).
Aqui, o sofrimento primario esta ligado a fe-
nAmMenos que Nao precisam necessariamen-
te ser percebidos em termos de sofrimento.
Ja o sofrimento secundario revela-se quan-
do ha a percepcgao do sofrimento por quem
sofre. Assim, o sofrimento social, como sofri-
mento de segunda ordem, ou sofrimento por
desrespeito (negacado de reconhecimento),
depende de como um fenbmeno especifico
de primeira ordem é percebido.
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...0 sofrimento social como fenémeno
de segunda ordem ndo é um ponto de
partida original, auténtico ou natu-
ral, mas estd sempre relacionado ao
quadro normativo socialmente acei-
to em um contexto socio-historico
espectfico. Isso também significa que,
embora estejamos falando do sofri-
mento como uma dncora pré-cienti-
fica, empirica e moral para a critica,
o sofrimento social ndo é pré-social
ou pré-discursivo. Ele estd inserido
em um mundo social de construgdo
(discursiva) de reivindicacées nor-

mativas (Herzog, 2018, p. 9).

A critica imanente pautada no sofrimen-
to social refere-se apenas a diferenca entre
reivindicacao e realidade. Ou seja, somente
aquelas agoes sociais que contradizem ex-
pectativas normativas produzem sofrimen-
to social. Essas, como enfatiza Honneth
(2007), podem encarnar formas ideologi-
zadas de perceber determinadas situagoes
criticaveis? e, inclusive, contrariar principios
democraticos de convivio social amparados
em pluralismos, diversidades e diferengas.

Ao tratarmos de expectativas normativas
frustradas, acreditamos que elas estao em
conexao direta com um “campo de experién-
cias”, tal como nos lembra Koselleck (2006),
“nao ha um sem o outro”. Da experiéncia é
possivel tomar expectativas e experimenta-
coes para se alcancar a reversibilidade da
situacao que se apresenta como intoleravel.
Isso requer a passagem do sofrimento social
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para a experiéncia de injustica social, que, por
sua vez, exige certa reflexividade. Trata-se
de uma supervalorizacado das experiéncias
subjetivas dos sujeitos como instrumento
fundamental para lutas por reconhecimento,
mesmo quando nos questionamos sobre a
capacidade critica de atores sociais subalter-
nizados em situagoes coercitivas.

Celikates (2012), observa o problema
da desigualdade entre atores sociais, em
termos de seu acesso desigual a critica,
ao discutir a tese de Boltanski e Thévenot
(2020) sobre os regimes de justificacao
operados pelas pessoas em funcao de suas
capacidades de criticar. No entanto, cons-
trangimentos estruturais, por um lado, nao
necessariamente impedem a capacidade
critica do ator social, se a tomarmos como
pressuposto tedrico ou premissa metodolo-
gica e nao como um objeto de estudo (Cam-
pos, 2016). Mas, por outro, posicoes sociais
desprestigiadas e desfavorecidas, inclusive
hermeneuticamente, poderiam dificultar a
“formalizacao da critica”, enquanto disposi-
tivo, “um construto de elementos (objetos)
capazes de operacionalizar algo. . . como
uma ferramenta, formada por pecgas.” (Wer-
neck & Loretti, 2019, p. 351) cuja efetivacao,
a partir de um conjunto de manifestacoes
de insatisfacao, desgosto, frustracao, defi-
ne uma situacao como critica.

2 Trata-se da “ideologia de reconhecimento” e “ideologia do desrespeito”. Na primeira modalidade, temos uma situacao
em que deveriamos esperar sofrimento, mas esse nao é percebido como desrespeito pelo ator social, ou é racionalizado
por algo como uma “falsa consciéncia”. A segunda forma refere-se a situagoes de causas de sofrimento que nao encon-
tram eco em padrdes normativos legitimos e legais em democracias, como é o caso de pessoas brancas sentirem-se
prejudicadas por agdes afirmativas que “privilegiariam” pessoas nao-brancas (Honneth, 2007).
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Assim, a concepcao de capacidade critica
pode nos servir heuristicamente se a conce-
bermos nao como um fato de competéncia
sociolinguistica dada, mas em termos de
seus efeitos possiveis e verificaveis na perfor-
mance da agao, como em cenas de protesto
(coletivo) envolvendo atores vulneraveis.

O campo semantico para definir vulnerabi-
lidade é vasto e pluridisciplinar, mas podemos
esclarecer que aabordagem davulnerabilida-
de evocada aqui nao se refere a esséncia de
individuos socialmente desfavorecidos, mas
a situacao, episodica ou renitente, em que
pessoas atestam incapacidade de se des-
vencilhar de inquietacoes, constrangimentos
Ou riscos (sociais, ecoldgicos, sanitarios, fisi-
cos) que comprometem sua liberdade, inclu-
sive de escolha e, por isso, estao vulneraveis.
Da mesma forma, a vulnerabilidade das con-
dicoes de vidadas pessoas em estado de po-
breza e precariedades nao pode se confundir
com a sua capacidade discursiva para falar
da proépria situacao (Tourette-Turgis & Thie-
venaz, 2012). Nesses termos,

o falante vulnerdvel tem um ponto
de vista sobre as suas condigoes de
existéncia, produz um discurso par-
ticularmente sobre si mesmo e exer-
ce o poder de agir para resistir a po-
breza e a dominagdo; as designagoes
que lhe sdo atribuidas geralmente
vém de fora, de uma fragmentagdo
lexical e empirica resultante do dis-
curso das politicas de assisténcia
social ou do trabalho dos pesquisa-
dores, e ndo do seu ponto de vista, do
seu discurso e do seu poder de agir;
os investigadores correm o risco de
investir a sua posi¢do social, ideo-
l6gica e politica no seu trabalho em

oradores vulnerdveis (atores fracos,
subproletdrios ou subalternos) (Pa-

veau, 2017, p. 143).
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Dito de outra forma, nos termos de Medina
(2012), pessoas marginalizadas tém acesso
privilegiado ao conhecimento social porque
tendem a desenvolver uma “lucidez subversi-
va” a partir da qual “é provavel que detectem e
resolvam pontos cegos e desenvolvam novas
formas de lucidez capaz de enriquecer a cog-
nicao social” (p. 45). Pessoas pertencentes a
grupos oprimidos tendem a acessar umacon-
dicao de “metalucidez”, entendida como a ca-
pacidade de reconhecer os limites das formas
dominantes de ver e de os verbalizar.

Na proxima secao trataremos do caso
empirico da reagao dos trabalhadores infor-
mais da coleta seletiva do DF confrontados
a desativacao do Lixao da Estrutural, resti-
tuindo a capacidade interpretativa do falan-
te vulneravel. Atestamos que a experiéncia
lucida de sofrimento produz novos pontos
de vista que permitem tanto iniciar lutas so-
ciais como revelar a dimensao propriamen-
te cognitiva dessas.

Capacidade de conversdo do so-
frimento em critica social mo-
bilizadora: protestacoes de ca-
tadores do Lixdo da Estrutural

Os movimentos em torno do fechamen-
to do Aterro do Jdoquei, conhecido como
Lixao da Estrutural, datam dos anos 1990,
quando o6rgaos do poder publico, como a
Defensoria Publica, Ministério Publico e go-
verno distrital, discutiam as condicoes in-
toleraveis de insalubridade do trabalho dos
catadores de residuos solidos no Aterro do
Joquei, na cidade da Estrutural, no Distrito
Federal, e os efeitos ambientais provocados
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pela decomposicao dos rejeitos organicos
ali depositados, resultando em substancias
toxicas e poluentes como o chorume. Trata-
-se, assim, de um quadro de duplo registro
moral de injusticas: social e ambiental. Mas
somente a partir de 2010, com a criagao da
Politica Nacional de Tratamento de Residu-
os Solidos (PNTRS), as acoes publicas para
a desativagao dos lixdes no pais ganharam,
de fato, félego e regulamentacao, prevendo
a inclusao socioprodutiva dos catadores em
cooperativas de triagem de residuos solidos
e reciclagem (Lei n°® 12.305, 2010).

O Lixao da Estrutural, no qual atuavam
cerca de 3.000 catadores, foi desativado
em janeiro de 2018, mas nossa pesquisa
de campo ocorreu entre 2016 e 2019, tendo
como objeto de investigacao os atos de re-
sisténcia produzidos pelos trabalhadores da
reciclagem diante de um sistema de com-
pensacao social acionado pelo poder publi-
co para protegé-los das injusticas diante da
desativacao do aterro, onde exerciam a mo-
dalidade de “trabalho sujo”, em contato direto
com residuos produzidos pela sociedade.

O dispositivo de compensacao propos-
to pelo poder publico pela interdicao da ca-
tacao no aterro se traduzia, basicamente,
em uma renda minima (na época, 350 reais
por pessoa) paga durante a transi¢cao do li-
Xao para galpoes de triagem; formacao em
educacao ambiental e gestao de empresas
sociais de reciclagem (Procatador); insercao
em cooperativas de tratamento de residuos
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solidos e contratacao desses catadores co-
operados pelo GDF para coleta e triagem de
materiais reciclaveis. No entanto, os traba-
Ihadores da catacao destacavam o proble-
ma do déficit de coleta seletiva nas regioes
administrativas do DF e a insuficiéncia do
valor da bolsa para sua subsisténcia e das
garantias de inclusao socioprodutiva: “sem
residuo seco coletado pelo governo a gen-
te ndo tem como trabalhar nos galpdes”,
“Bolsa nao € renda para catador”, “Lixao
fechado quando o ultimo catador for inclui-
do”, vociferavam os catadores em audiéncia
publica com o governo distrital, no Palacio
do Buriti®, em tratativas de negociagdo com
o poder publico local acerca das condicoes
de fechamento do aterro.

Na pesquisa, verificamos, em mini mo-
bilizacdes no espaco publico, dentro e fora
do Lixao da Estrutural, em videos grava-
dos e veiculados em redes sociais digitais,
as reagoes dos catadores aquilo que jul-
gavam insuficiente como reparacao para
atender as suas necessidades existenciais
e materiais. Além disso, contestavam o
fato de haver limites de vagas nos galpdes
de triagem para a incorporacao de todos
os catadores cooperados.

Observamos que os catadores nao se
posicionavam, necessariamente, contra
o0 encerramento de suas atividades no li-
xao, “Nao somos contra o fechamento do
lixdo”, mas “os galpdes sao tao desumanos
como o lixao”, porque “la so6 vai ter rejeito,

3 Terceiro encontro dos catadores atuantes no Lixao da Estrutural com o governador Rodrigo Rollemberg, 2/10/2017.
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sem coleta seletiva”. No entanto, sinaliza-
ram posicoes ambiguas em relacao a ques-
tdo ambiental quando se tratava de suas
experiéncias laborais e de sociabilidades
nesse espago, pois, ao mesmo tempo em
que admitiram que a vida no aterro causava
danos indeléveis e de consequéncia direta
em suas vidas (sobretudo de saude), argu-
mentavam que o lixao era sua principal fon-
te “segura” de renda, da qual “nao se enver-
gonhavam”, e lugar onde construiram, ao
longo dos anos, vinculos sociais de carater
eletivo (Paugam, 2017).

Tais representagoes do aterro da Cidade
Estrutural dialogam com o trabalho de Lima
(2018, 2023), sobre sua pesquisa no Jardim
Gramacho, no RJ, constatando que “Ao
contrario do imaginario em torno dos lixdes,
que imputa a esses espacos sentidos ne-
gativos relacionados a miséria, a exclusao
social e a marginalidade, o aterro de Jardim
Gramacho se apresentava para os cata-
dores como um local caracterizado menos
pela escassez e mais pela fartura” (2018,
p. 156). Nesse caso, reconhecer o carater
polissémico do que chamamos lixao impli-
ca admitir a inexisténcia de um problema
social a priori, para os catadores, e de uma
nova interpretagcao de velhas questoes so-
ciais que agora se constituem em problema
para um publico que se pergunta sobre a
justeza da adocao de medidas socioam-
bientais para protecao da “natureza”, sem
garantia de seus direitos sociais.

Enfocamos, assim, como as incertezas
engendradas pelo fechamento do aterro a
céu aberto no DF levam a configuracao de
uma situacao problematica a partir da qual
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esses trabalhadores formulam um proble-
ma publico (a insuficiéncia da reparacao
pela desativacao do Aterro do Joquei),
demonstrando suas capacidades de sim-
bolizar experiéncias de injustica social,
fundamentalmente a partir da linguagem
do testemunho, que levaram a acdes co-
letivas em reacao ao aparato que visava
expiar uma situacao de precariedade ma-
terial e desrespeito.

A experiéncia, nesse sentido, & ponto
de partida da reflexao, porque potencial-
mente produz consciéncia e conhecimen-
to e possibilita a producao de uma experi-
éncia modificada, o que tornavisivel nosso
interesse pelo conceito de (in)capacidade
de criticar e agir. Trata-se nao de uma ca-
pacidade que decorreria da responsabi-
lidade do ator, como individuo, ser capaz
de formular e expressar critica, mas do
qgue torna possivel, limitante ou constran-
gedor, no ambiente social dos atores, a
mobilizacao de criticas, criagao de cenas
de acao e de dispositivos de resisténcia e
mobilizacao, explorando quais elementos
de seu meio podem torna-los incapazes
de criticar e agir (Leal, 2019).

Renault (2004) lembra das dificuldades
gue podemos encontrar para transformar
uma experiéncia de injustica em demandas
politicas coletivas e o quanto essas podem
levar a um forte ressentimento em relagao
a politica institucionalizada®. No entanto, no
caso dos catadores mobilizados levados
em consideracao neste estudo, a experién-
cia de injustica instrui um modelo de critica
social capaz de descrever o sofrimento so-
cial, assumindo uma forma politica.
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Entao, nos chamou a atencao a maneira
de vivenciar a injustica social no caso dos
catadores e sua capacidade de traduzi-las
em imagens e sons (videos), como engen-
dramento de um dispositivo de denuncia pu-
blica, sensibilizacao e mobilizacao coletiva.

Interessamo-nos, assim, pela passa-
gem do sofrimento de primeira ordem (so-
frimentos suportaveis pelos catadores na
labuta no lixao) para o de segunda ordem
(sofrimento insuportavel causado pelo fe-
chamento iminente do aterro), quando os
catadores demonstram capacidade de
conversao do sofrimento em critica social
mobilizadora, impulsionados pela busca de
reconhecimento de seus direitos como ci-
dadaos, aliando “politica da piedade” a “po-
litica da justica” (Boltanski, 1993).

Honneth® exprime uma promissora cons-
trucao tedrico-metodoldgica para pensar-
mos em uma pedagogia da emancipacao a
partir de registros afetivos como o sentimen-
to de indignacao proveniente do sofrimento
enquanto fonte motivacional, moralmente
mediada, de descontentamento e resistén-
cia social (Honneth, 2003), capaz de, con-
sequentemente, estimular individuos para a
entrada em grupos politicos e movimentos
contestatorios. Isso porque, para Honneth
(2018), as experiéncias morais se inflamam
devido ao dano daquilo que podemos obser-
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var como as expectativas morais dos sujei-
tos desenvolvidas durante a socializacao in-
dividual, ou seja, ferimentos no “moral point
of view” das pessoas (Honneth, 2018). As-
sim, nos interessamos pela possibilidade de
encontrar um elemento imanente a propria
realidade social dos catadores mobilizados
em torno do problema do fechamento do li-
Xao que da sustentagao nao so a critica ted-
rica, mas representa em si um momento de
possivel transcendéncia intramundana, ou,
em outros termos, um potencial de provocar
mudancgas e a emancipacao desses traba-
Ihadores, sem desprezar o trabalho reflexi-
vo e intelectual do critico tedrico (Honneth,
2018; Celikates, 2012).

Em Honneth, ndo apenas localizamos
o elemento pré-cientifico de emancipacao
nos sentimentos de desrespeito social, mas
também, a partir de uma perspectiva volta-
da para o conflito, nos reencontramos com
0 pressuposto da Teoria Critica segundo o
qgual dentro de uma sociedade ja existem
elementos que possibilitam criticas pratico-
-morais. Essas podem ser operadas pelas
pessoas que sofrem e se tornam criticas da
realidade institucional ancoradas no sofri-
mento anormal ou de segunda ordem.

Mas a capacidade de conversao do sofri-
mento social em critica social mobilizadora
reabre o debate sobre a capacidade deli-

“Renault (2017) ainda adverte que os movimentos sociais que alimentam o populismo autoritario ou formas antipoliticas
de protesto sao formas de luta contra a experiéncia de desprezo social que, por meio de uma restauragao religiosa da

autoestima, fornecem umailustragcao as vezes tragica.

5 Honneth (2013) observa que as lutas em repudio a negagao de reconhecimento (reificagdo) se sustenta em apoios nor-
mativos para elaboragao do conteldo da demanda de estima social que visa a compensacao de desapontamentos em
larga escala em uma esfera de acao por meio de reparagao do desrespeito, muitas vezes em outra esfera.
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berativa e de justificagao dos atores sociais
sofrendo uma injustica. Isso porque as de-
sigualdades sociais, como sabemos, levam
também a desigualdades de capacidade,
gerando uma estratificagdo em que aque-
les que sao categorizados como pobres,
desprovidos de recursos considerados re-
levantes para se fazer o que se quer, estao
privados de direitos e liberdades das quais
dispdem os outros. Disso decorre a impor-
tancia de atentarmos para formas silencio-
sas (Scott, 2003) ou inovadoras de praticas
epistémicas criticas de atores vulnerabiliza-
dos (Fricker, 2017), uma vez que cada um €&
“potencialmente capaz” mesmo com 0 pou-
co que se oferece, em termos de chances
de acesso a bens e servigos, porque esses
conferem, revelam e atualizam capacidades
(Genard, 2007). Nessa direcao, as capa-
cidades aparecem em dois registros prag-
maticos conexos: como potencialidades as
vezes frageis, mas sempre mobilizaveis e
diversificadas segundo os individuos e as
situacoes (Genard & Cantelli, 2008) e en-
quanto poder facultado ao ator associado a
competéncias, em termos de saberes (prati-
cos e tedricos) (Boltanski, 2000). Para além
da concepcao seniana da liberdade de esco-
lha (Sen, 2008), transitamos entre multiplas
formas de capacidades praticas engajadas
ao nivel da acgao significativa, da qual a fala
articulada é também uma das figuras essen-
ciais (Breviglieri, 2008).

Nesse sentido, identificamos no quadro
de nossa pesquisa o testemunho como re-
curso epistémico e comunicativo mobiliza-
do pelos catadores para alcancgar objetivos
do movimento local de trabalhadores da re-
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ciclagem popular como demonstracao de
suas capacidades critica e organizacional,
superando injusticas epistémicas e sociais
e revelando disposicoes subjetivas nao ne-
cessariamente asseguradas a todos pelos
direitos de cidadania (Autora, 2019).

O testemunho se converte, assim, como
um meétodo para protestacao social, uma
vez que se traduz em experimentacao po-
litica capaz de superar desvantagens epis-
témicas de grupos sociais vulneraveis que
sofrem “marginalizacdao hermenéutica”
(Fricker, 2007). Trata-se de enfrentar “pato-
logias culturais” (Zamora, 2017) como a ex-
clusao midiatica de sujeitos de direito, vistas
como obstrucdes experienciais que com-
prometem a publicidade discursiva de “ato-
res frageis”, dificultando, no sentido politico,
o “tornar ou tornar-se”, o “fazer ou fazer-se”
publico (Cefai, 2019).

Da mediatizacdo do sofrimento
social a experiéncia publica de
injustica: o uso do testemunho
para mobilizagdo dos catadores
do Aterro do Joquei

As politicas de tratamento dos residuos
solidos no Brasil que levam a desativacao
dos lixdes para atividades da catacao e for-
talecem a politica da reciclagem popular
mediante uma logica inclusiva dos catado-
res preveem um compromisso® entre razao
sanitaria, ecoldgica e econémica; entre jus-
tica social e ambiental. Isso significa estabe-
lecer convengoes para orientar o estabele-
cimento de um acordo justificavel do ponto
de vista civico-democratico com a definicao
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de um certo bem comum (Boltanski & The-
venot, 2020) que se refere, no caso analisa-
do aqui, a articulacao entre justica ambiental
e justica social. Nesses termos, firmar um
compromisso (Nachi, 2004) requer a sus-
pensao, mesmo que episodica, de conflitos
para viabilizacdo de um acordo que leve a
sério a complexidade moral e politica dos
danos causados ao meio ambiente, a saude
publica aliados a questdes sociais. Embora
alegitimidade da agao publica de suprimir os
lixdes esteja assentada em uma moral sani-
taria e ecoldgica, segundo diretrizes globais
de mitigacao de danos ambientais, com o fe-
chamento dos aterros a céu aberto, o envol-
vimento dos catadores no debate sobre sua
inclusao social na economia de tratamento e
comercializacao de residuos solidos se torna
incontornavel para qualgquer compromisso
justo com agentes da coleta seletiva popular.

Neste artigo, destacamos como o teste-
munho de atores sociais que sofrem e de-
nunciam causas e consequéncias de seu
sofrimento contribui para a melhoria da qua-
lidade epistémica dos processos decisorios
democraticos. Nesse sentido, o testemunho
das pessoas que sofrem cumpre uma fun-
cao epistémica ao fornecer novas perspecti-
vas para o debate sobre solucdes de proble-
mas publicos que as afligem.

Cotejamos e analisamos dados audio-
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visuais relacionados ao fechamento do
Aterro do Joquei com base na identificacao
de momentos criticos para os coletores de
materiais reciclaveis. Acessamos videos
apoiados em imagens e palavras faladas,
gravadas com uso de celular e disponibili-
zadas na rede social Facebook, particular-
mente na pagina de uma lideranca do mo-
vimento distrital de trabalhadores da coleta
seletiva, a qual identificamos, no sentido
blumeriano, como “agitador” das mobiliza-
¢oes sociais (Blumer, 1939), enquanto di-
fusor da “inquietacao social”: o ex-catador
Daniel’”. Antes e depois da desativacao do
Lixao da Estrutural, grupos de catadores
mobilizaram técnicas narrativas que pos-
sibilitaram a partilha de experiéncias indivi-
duais e o desenvolvimento de uma atitude
que definimos como “experimentalista”,
assumindo também aformade uma pratica
epistémica, os testemunhos.

Acessamos, ao todo, 15 videos feitos por
e com catadores da Estrutural, no periodo
entre 2014 e 2018. Esse material nos cha-
mou atencao enquanto evidéncia audiovi-
sual convincente de atividades expressivas
de narrativas autorais usadas em pesquisas
das ciéncias sociais (Loizos, 2008; Rose,
2008). Observamos conceitos e fatos narra-
dos pelos catadores nas modalidades dis-
cursivas de testemunho e denuncia publica

6 “Trata-se, entdo, de estudar a possibilidade de se chegar a acordos justificaveis sob os imperativos e constrangimentos
de uma pluralidade de principios de concordia disponiveis, sem escapar a dificuldade, reconhecendo um relativismo dos
valores e atribuindo esses principios a pessoas ou grupos de pessoas preenchidos por eles exclusivamente” (Boltanski

& Thevenot, 2020, p. 340).

7 Esta pagina foi selecionada porque serviu como canal de exibigées de videos produzidos pelos e com catadores de
materiais reciclaveis, a maioria feita no l6cus de sua atividade laboral.
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de injusticas das quais se sentiam vitimas.
Buscamos regularidades e padroes eviden-
tes de marcadores de situagoes problemati-
cas para esses trabalhadores (fome, desem-
prego, violéncia).

Ao exercerem a modalidade do “expres-
sivismo do self” (Allard & Vandenberghe,
2003), os catadores exprimem publicamen-
te um sofrimento enquanto trabalho afetivo-
-epistémico porque é revelador da capaci-
dade de traduzir sentimentos morais (6dio,
indignacao, ressentimento) em conceitos
e expressoes semidticas. O expressivismo
veiculado em uma midia significa o momen-
to de articulacao progressiva de uma situa-
cao indeterminada que se torna aqui parti-
cularmente evidente, pois, nas praticas do
testemunho, nao se trata apenas de tornar
os fatos visiveis ao publico, mas também de
lhes dar novo significado, ou seja, de articu-
lar as situacdes vividas e apresentar, conjun-
tamente, a partir dos relatos das vitimas, ca-
tegorias capazes de dar conta do sofrimento
nessas situacdes sociais. O testemunho
mostra, assim, o modo como uma pratica
epistémica também é expressiva, estética e
emocional (Zamora, 2019, p. 97).

As atitudes testemunhais tornam visiveis
eventos traumaticos e lhes confere valor
normativo, utilizando recursos expressivos a
disposicao das vitimas diretas e indiretas de
injusticas (Diaz, 2012). As “formas de tes-
temunho” (Dodier & Barbot, 2018) podem
revelar as justificativas nos relatos de experi-
éncias negativas de pessoas envolvidas em
problemas publicos, evidenciando o que con-
sideram justo ou injusto e o que deve ser feito
para mitigar e/ou reparar aflicoes e prejuizos
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causados por medida judicial, como o fecha-
mento de um aterro onde pessoas trabalham
para o sustento individual e da familia.

Entendemos o ato de testemunhar como
mecanismo de comprometimento/engaja-
mento de um individuo perante seus seme-
lhantes diante de uma causa. Testemunhar é
um ato cognitivo-afetivo que se apoia no so-
frimento e na realidade de sua verdade (Bol-
tanski, 2015). Nesses termos, o testemunho
diz respeito a demonstracao do carater real
do sofrimento daqueles que sofrem, contri-
buindo, a partir de provas existenciais e epis-
temicamente localizadas, para a robustez do
conhecimento sobre uma situagao-problema.

Atos testemunhais viabilizam a articula-
¢ao de uma perspectiva comum sobre os
fatos e sua avaliagao normativa configura
uma pratica epistémica. No trabalho de Diaz
(2012), o testemunho coloca em pratica o
storytelling; as pessoas que sofreram “con-
tam histérias” na esfera publica. Trata-se de
uma habilidade de comunicacao capaz de
neutralizar os efeitos da exclusao politica,
pois permite que aqueles que nao estao in-
seridos na esfera publica politica haberma-
siana se expressem publicamente e contri-
buam substancialmente para a discussao
de problemas publicos. Do ponto de vista
dos beneficios epistémicos relacionados
ao testemunho, acreditamos que ele mos-
tra como a narratividade promove formas
de cooperacao epistémica particularmente
interessantes para articular a verdade da
experiéncia negativa compartilhada dos
efeitos previstos para os catadores com o
fechamento do Aterro.

A narratividade de experiéncias negati-
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vas é uma forma de pratica epistémica com
duplo potencial contra-hegemoénico, se re-
ferindo, por um lado, a capacidade de gerar
perspectivas questionadoras das relacoes
de poder, e, por outro, a capacidade de “so-
cializar” a pratica politica, reforcando o pa-
pel da intersubjetividade na formacao dos
objetivos individuais.

Em sociedades tecnologizadas como
as nossas, a visibilidade se torna uma exi-
géncia politica em torno da qual os atores
individuais e coletivos entram em confronto
(Voirol, 2005). A visibilidade social de ativi-
dades exercidas pelos individuos é opera-
da diferentemente segundo género, classe
e grupo social a que pertencem. No caso
dos catadores, a publicacao dos videos
nas redes sociais colocou a disposicao de
diferentes publicos cenas do cotidiano de
um trabalho sujo, invisibilizado, repugnado
socialmente. Com a visibilidade mediati-
zada pelas redes sociais, “Os intervenien-
tes tém agora acesso ao conhecimento de
eventos offshore quase que instantanea-
mente. Atores e eventos tornam-se visiveis
para outros fora dos espacos imediatos de
interacao” (Voirol, 2005, p. 15). Nesse sen-
tido, o uso das redes sociais digitais pode
servir como instrumento de divulgacao de
narrativas descentradas, em relacao arela-
tos oficiais, porque articula experiéncias de
sofrimento social e expectativas de direitos
a partir de discursos autorais e identitarios.

A ocupacao da esfera publica digital por
“publicos frageis” enquanto grupos oprimi-
dos, normalmente submetidos a injusticas
hermenéuticas, oportuniza a constituicao
de “espacos de confianga cognitiva”, em
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gue pessoas que sofrem injusticas epis-
témicas (Fricker, 2017) podem expressar
legitimamente suas preocupacgoes, seus
sofrimentos e, em geral, sua perspectiva
(Zamora, 2019). Participar de um locus de
confianga cognitiva facilitaria a livre troca
de experiéncias individuais, uma vez que
0s grupos mobilizados podem ser capazes
de gerar novos recursos simbodlicos que
superam as lacunas existentes no recur-
so hermenéutico compartilhado (Zamora,
2017). Fricker (2017) considera ser essa a
condicao necessaria para a formacao de
recursos hermenéuticos, os quais habili-
tam a palavra de individuos, em geral alvo
de preconceitos, combatendo, assim, “in-
justicas epistémicas testemunhais e her-
menéuticas”, pois leva grupos minoritarios
a reagirem a dispositivos tidos como injus-
tos e opressores, desde que acompanhada
de operacdes de investigacao coletiva le-
vadas a cabo pelos reclamantes. Isso per-
mite que testemunhos emitidos por grupos
historicamente desprovidos de poder so-
cial alterem a forma e o conteudo do deba-
te publico, fazendo uso, de forma narrativa,
da prova experiencial como comprobatoria
da “verdade” de uma situacao.

Veicular no Facebook imagens do cor-
po do catador transitando entre residuos
Secos e organicos, respirando a fetidez da
insalubridade no lixao, é recurso que cor-
robora para a credibilidade epistémica da
denuncia. Trata-se, fundamentalmente, de
provas irrefutaveis da resignacao desse
individuo ao trabalho sujo, tao estigmatiza-
do e precario quanto necessario para sua
sobrevivéncia e para o conjunto de uma
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sociedade cujo aparato de coleta seletiva e
limpeza urbana é falho.

Os testemunhos de sofrimento social,
revestidos de critica, na rede social digital
conformam um tipo de pratica epistémica
que deriva, a nosso ver, do poder de desrei-
ficacdo da comunicacao. Podemos apenas
formular aqui a ideia de que as tecnologias
digitais possibilitam operacoes investigativas
voltadas para a descri¢cao e avaliagao norma-
tiva de situacoes problematicas de sofrimen-
to social, ja que “as praticas epistémicas sao
um motor de inovacao e cooperacao politica,
0 que contribui para o aprofundamento da
democracia” (Zamora, 2019, p. 101).

O testemunho do catador na
rede social Facebook e o para-
doxo da politica nacional de fe-
chamento dos lixdes

A midiatizagao do testemunho do soffri-
mento social experimentado pelos catado-
res com a desativacao dos aterros a céu
aberto no pais é reveladora de uma prati-
ca epistémica promissora de ocupacao da
esfera publica (digital) que contribui para a
forca do movimento social enquanto uma
“comunidade de investigacao” que busca
solugoes para seus problemas.

A pratica testemunhal observada se
traduziu em dispositivo de organizacao
da mobilizacao catadora em torno do pro-
blema publico do fechamento do lixao,
em dois registros fundamentais: o da au-
toapropriacao coletiva de recursos inter-
pretativos para elaboracao da experiéncia
de injustiga social e o da autoidentificagao
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como agente ambiental cujo trabalho sujo
é socialmente relevante.

No primeiro caso, destacamos dois mo-
mentos cruciais de autocompreensao cole-
tiva em que a partilha do sofrimento social
ocorreu a partir do trabalho emotivo da in-
dignacao em reunides publicas nos arre-
dores do Aterro do Joquei com diferentes
atores sociais (ONGs, agentes publicos)
para tomada de consciéncia da injustica,
em um “clima hermenéutico inclusivo” (Za-
mora, 2017). Disso decorreu a capacidade
hermenéutica associada ao que Zamora
(2017) chama de “confianca epistémica’,
na qual se observou a relagcao do catador
com a propria experiéncia e a de seus se-
melhantes, reforcando mutuamente suas
autopercepcoes como conhecedor e intér-
prete de seu mundo social. Nessa etapa de
consolidagcao do problema publico, os ca-
tadores aprendem a ver a realidade social
mais como recurso € menos como obsta-
culo da acao, ou seja, a indignacao coletiva
se torna gatilho afetivo para manifestacoes
publicas de reivindicacoes via testemu-
nhos publicizados no espaco fisico e em
videos gravados e veiculados na internet,
aumentando, assim, a pressao sobre o go-
verno distrital para a negociacao em busca
de uma solucao do problema.

No segundo registro, tomados, assim,
por um sentimento identitario, os catado-
res manifestaram suas criticas quando
confrontados pelas incongruéncias entre
politica publica, condicoes de efetivacao
do dispositivo de compensacao e direitos
humanos. Trata-se da problematizagcao do
equilibrio entre direitos sociais e protecao
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socioambiental na conducao da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos e do acio-
namento da capacidade desses trabalha-
dores em se constituirem como um publico
afetado pelas falhas de negociacdo com
o poder publico acerca das condicoes de
fechamento do lixao e da continuidade de
suas experiéncias como agentes da coleta
seletiva em cooperativas.

A percepcao paradoxal do trabalhador
da reciclagem popular e a maneira como
ele/ela pode ser visto forma a base da feno-
menologia do “ser catador”, que se cons-
tréi e se reforca no discurso sobre si, em
uma narratividade que recobre uma légica
de autoformagao em uma situacao prag-
maticamente critica de crise. Conscien-
te de sua propria historicidade, o catador
se vé ao perceber seus pares da catacao,
pois “toda identidade se constitui progres-
sivamente gracas a um trabalho discursi-
vo pelo qual o individuo vem a se dotar de
uma representacao unitaria e coerente de
si” (Martuccelli, 2002, p. 367). O trabalho
narrativo sobre si em testemunhos autorais
se faz, nos termos de Ricoeur (2014), entre
ipsité (coeréncia) e a mesmice (permanén-
cia), uma vez que a construcao da identida-
de pessoal a partir do modelo narrativo de
identidade se assenta na necessidade de
um agente atribuir a si uma agao realizada,
ou seja, se reconhecer em uma acao, com
agéncia no mundo em que transita. Assim,
“a identidade aparece assim como insepa-
ravel de uma estrutura normativa, gracas a
qual a compreensao de si € uma interpreta-
cao que se encontra no relato, entre outros
simbolos e signos, uma mediacao privile-

V.60 n.2,2024 - ARTIGOS

Sayonara LEAL

giada. . . [assim] Através do recito, a identi-
dade é aquilo que é presumido de resistir a
mudanca” (Martuccelli, 2002, p. 369).

O testemunho catador significa o rompi-
mento de barreiras importantes para alavan-
car lutas por reconhecimento, e acontece
pela interface entre visibilidade, publicidade
e pratica epistémica do testemunho. A visi-
bilidade do grupo e de suas reivindicacoes
parece, no entanto, ser uma dimensao fun-
damental, constitutiva da acao coletiva. Dife-
rentes modalidades de agao e manifestacao
dao vida ao grupo, seja pela ocupacao fisica
do espaco, seja pela utilizagao de formatos
simbalicos por meio de videos testemunhais
online. Assim, a acao dos catadores se des-
dobra na interacao face a face gragas a uma
ancoragem em espacos localizados, mas
também se desenrola num palco mais am-
plo de visibilidade que envolve uma série de
mediacoes. Se o grupo deve desenvolver
praticas que o fagam existir no espacgo social
brasileiro, ele também deve tornar-se visivel
e reconstruir constantemente uma identida-
de coletiva, inclusive performando a denun-
cia publica, mobilizando recursos simbolicos
e até objetos materiais (Thompson, 2005).

Os testemunhos dos catadores, pre-
senciais e registrados digitalmente, fazem
justamente parte do processo por meio
do qual se desenvolve um espaco inter-
no dentro do movimento social em que se
constituem e se renovam marcos normati-
VOS sobre o que os atores fazem e sao, um
espaco que permite ao grupo se recompor
como entidade coletiva em uma situacao
de luta (Bleil, 2005). O ato de testemunhar
o sofrimento social de forma mediatizada
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corrobora para a mobilizacao que aspira
reconhecimento do trabalho catador em
meio a imundicie formada pelos descartes
nao separados pela sociedade no aterro, a
partir de uma politica de visibilidade. “As-
sim, as ‘lutas pela visibilidade’ que exigem
gue seja dada maior atencao as praticas
injustamente ignoradas podem resultar em
transformacdes na “hierarquia da visao”
(Voirol, 2005).

O aparato de analise dos videos coteja-
dos é constituido pelo método da analise
sociolégica do discurso critico, nos termos
de Herzog (2016a, 2016b, 2018). Isso quer
dizer que atentamos para a linguagem, ver-
bal e nao verbal, em uso pelos catadores
no ato de seus testemunhos, observando
o texto no contexto da situagao que condi-
ciona o discurso catador sobre o trabalho
no lixao e suas perspectivas de vida fora
dele. Levamos a sério o ponto de vista do
sujeito, no sentido de uma hermenéutica
de segunda ordem, cuja tarefa interpretati-
va incorpora a propria interpretacao do ou-
tro, assim como a intersubjetividade social
entre esses trabalhadores como objetivo
da analise do discurso. Enfatizamos como
o fechamento do Lixao da Estrutural e o
dispositivo compensatorio contradizem as
expectativas normativas dos catadores.
Assim, consideramos (1) as reivindicagoes
desses trabalhadores, com o propdsito de
tornar visivel a relagao entre experiéncias
laborais e expectativas normativas dos ca-
tadores no quadro do sofrimento social po-
litizado por eles; e (3) as consequéncias da
manutencao das incertezas em torno das
condicdes do fechamento do lixao e seus
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nexos com regimes de incapacidades tidas
como fonte de sofrimento.

No Quadro 1, apresentamos falas dos
catadores que tratam das causas de suas
inquietacdes no contexto dos movimentos
pelo fechamento do Lixao da Estrutural. Os
testemunhos dizem muito sobre experién-
cias de injustica como forma refletida de
um sofrimento anormal que leva a denun-
cia de uma situacao problematica, com es-
cassez de coleta seletiva e incerteza sobre
os galpoes de triagem, prometidos pelo go-
verno distrital mas nao instalados, mesmo
com a iminéncia do fechamento do Aterro.
Apresentamos um quadro em que videos
publicados no Facebook fazem parte de
uma estratégia de sensibilizacao do publi-
co, enquanto discurso provocado para ilus-
trar a cena de mobilizagao social, e alcan-
cam, inclusive, o poder estatal, acerca de
um sofrimento comum, capaz de associar
distintas politicas da piedade e da justica
(Boltanski, 1993).

Procedemos a transcricao dos testemu-
nhos dos catadores atuantes no Aterro do
Joguei, em duas colunas. Classificamos
os conteudos segundo as dimensoes vi-
sual (cenario dos testemunhos) e verbal
(expressoes verbalizadas). A unidade de
anadlise foi a fala desses trabalhadores e a
escolha do material ocorreu em funcao do
quadro tedrico adotado, que se apoia em
teorias sociais que atentam para a capaci-
dade critica de atores sociais em momen-
tos criticos e suas possibilidades de ofere-
cer um registro epistémico e hermenéutico
sobre as situacoes problematicas em que
estao enredados.
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Quadro 1. Videos com catadores atuantes no Lixao da Estrutural no periodo anterior a desativacao

Table 1. Videos with waste pickers working at the dump in the period before deactivation

DIMENSAO VISUAL

DIMENSAO VERBAL

Catadora, Madalena, estanafrentede casa
delaeum colegacatadoraabordasobreo
fechamento do Lixao e grava seu testemunho
como celular (registro 16 de janeiro de 2017).

“Ei, governador, meunome é Madalena, eu
moro na Estrutural,desdeodialldejunhode
1970. Foi quando abriu o Lixao da Estrutural,
onde eu trabalho. Euvivo disso. Olhaaquias
minhas latas [mostraumabaciacheiadelatas
de aluminio de bebidas. Elafalaalto e se emo-
cional. E, se o senhor tirar o lixo, vai ter muita
gente morrendo de fome e vai ter muito assalto
naEstrutural, governador. Como o senhorfaz
umacoisadessacomnoés? Nao pode fechar
oLixao, porque se o senhorfecharolLixaoa
gente vai morrer tudo de fome. E a gente vai
viverde qué, governador? Olha aqui as minhas
latinhas. Pelo amor de Deus, governador, nao
tiraolixo. De que vou criar meus filhos? De que
vou criar meus netos?

Catador, Anderson, faz seu testemunho no Li-
xao,em horario de trabalho, e é filmado por co-
lega (registrofeito em 10 de janeirode 2017).

Governador, meu nhome é Anderson. Vai preju-
dicar muitas pessoas que nao tém trabalho ai.

Catador maduro, Joao, que faz seu testemu-
nho no Lixao,em horario de trabalho, e é filma-
do porcolega (registro feito em 19 de janeiro
de 2017).

Quemfala é Joao. A gente trabalhaaquide dia
paracomerde noite. Agradeco ao governo. E
tiraram nosso pao daquide dentro. Tiraram
tudinho. A gente ta aqui morrendo de fome. O
Lixao nao esta dando mais nada. Nao tenho
mais um centavo no bolso. Meus filhos estao
passando fome (o catador serefere aescassez
de acesso amaterial reciclavel no Lixao, antes
de seufechamento).

Catador, Daniel, que faz seutestemunhono
Lixao e ele mesmo se filma (registrofeitoem
10dejaneirode 2017).

Governador, nés, catadores de materiais reci-
claveis, conclamamos o senhor para que nao
feche o Lixao da Estruturalsemainclusao dos
catadores.

Catador, Daniel, faz entrevistas com catado-
res no Lixao, em horario de trabalho, e pede
seus testemunhos sobre acoleta seletivana
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Catador 1: a gente vai morrer de fome!!!
Catador 2: rapaz o governo vai ter que darum

jeito para essas familias [que vivem do Lixao],
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cidade e o fechamento do Lixao (registro
feitoem 10 de janeiro de 2017, navéspera
daaberturado Aterro Sanitariode Sa-
mambaia).
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porque do jeito que estanao temcomo
ficar. Tinha prometido a construcaode
galpoes e botar material para o povo?
Catador 1: ele [governador] vai tiraro
emprego de muita gente aqui.

Catador 2: ele vai acabar com acidade
porque acidade é movidapor esse lixo
aqui...se eles tirarem a gente daqui es-
tamos ferrados todo mundo. Olha o que
cheganacoletaseletiva, é cacode vidro,
residuo hospitalar. Meu Deus do céu. Isso
é acoletaseletiva!l!

Catadora, Maria, faz seu testemunho no
Lixao,em horario de trabalho, e é filmada
porcolega (registro feito em 10 de janeiro
de 2017).

Governador Rollemberg, meu nome é Ma-
ria. E moro naChacara Santa Luzia, naEs-
trutural. Eu trabalho aquihadezanos e eu
Ilhe fago um apelo, eu lhe pego, nao feche
o Lixao sem primeiro anossainclusao. Eu
tenho 7 filhos, de 14 anos a 0 ano. Tenha
piedade dagente. Naofacaissocoma
gente, governador. Veja o nosso lado tam-
bém e ndo sé olado do senhor. Suba aqui
emcimado Lixao para o senhorver o nos-
so trabalho, o nosso servigco,como é que
agente faz aqui. [a catadora se emociona
e interrompe o depoimento]

Catador, Daniel, faz entrevistas comduas
catadores no Lixao, em horario de tra-
balho, e pede seus testemunhos sobrea
coletaseletivanacidade e o fechamento
do Lixao (registro feitoem 13 de dezem-
brode 2016).

Catadora 1: Vejacomo é as coisas. Tamos
aquidesde as 7h da manha. Somente ago-
rachegou o primeiro coletor, e ainda nao
éonosso.E, asvezes, agente nempegaa
coleta aqui... e nés estamos aqui. O patio
estaai,semnadaeacoletanada, desde
7hdamanha. Isso é justo? Nao é.
Catadora 2: ai nés fica aqui, sem material,
sem fazer nada e nao podemosirembora
porque a qualquer horaacoletapode che-
gar.Cadé acoletado DF? E a coleta quan-
dovem. Nao é coleta, mas muitalavagem,
coco, mato...essas coisas. Chega muito
material hospitalar na coleta seletiva.

Fonte: Elaboracéao propria.
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As falas que ressaltam a falta de traba-
lho, a possibilidade de aumento da miséria
social e violéncia na cidade com o fecha-
mento do Aterro e a insuficiéncia de coleta
seletiva relacionada a renda diminuta resul-
tante da catacido no lixao sao as mais re-
correntes nos testemunhos dos coletores
de residuos solidos no espaco publico fisi-
CO e nas gravacoes audiovisuais lancadas
na internet, o que dialoga com entrevistas
semiestruturadas realizadas com individu-
os dessa populacao.

O problema evocado pelo discurso ca-
tador nao é tanto a racionalizagao da ges-
tao de residuos, mas a confianca excessi-
va na arquitetura de uma politica publica,
como se sua legitimidade racional/legal
(de cunho técnico e cientifico) nao se con-
frontasse localmente com condicdes obje-
tivas desfavoraveis a sua implementacao.
Assim, a legitimidade dos protestos publi-
cos dos catadores esta na reivindicagao
do reconhecimento de sua humanidade
e agéncia na coleta seletiva, o que forma
sua identidade de agente da reciclagem
popular, mediante a pratica paradoxal de
um “trabalho sujo” (Hughes, 1962). Trata-
-se de um tipo de atividade laboral marca-
da pela estigmatizagcao de uma atividade
insalubre e visibilizada a partir do registro
moral do “nojo”, do “sujo”, mas que, ao
mesmo tempo, é politizada como trabalho
necessario a vida citadina, que somente o
catador faz: “limpar a nossa sujeira”.

Os videos repertoriados mostram que o
engajamento no espaco publico nao é da
ordem da deliberacao ou da argumenta-
¢ao, mas da emocao, simpatia e empatia.

V.60 n.2,2024 - ARTIGOS

Sayonara LEAL

Como atesta Boltanski (1993), o elemen-
to da piedade pode influenciar na politica,
como também na emergéncia do espaco
publico democratico. Trata-se, sobretudo,
de se mobilizar em torno de causas de so-
frimento, as quais cidadaos e agentes pu-
blicos podem estar indiferentes e para as
quais sao alertados, nao no sentido de atrair
benfeitorias, mas justica via politicas publi-
cas. Assim, testemunhar sobre as causas
do sofrimento em um video permite que a
partilha de um “processo desumanizante,
por natureza” adquira uma “dimensao hu-
mana”, ultrapassando a barreira espacial,
remetendo ao fenbmeno do “sofrimento
a distancia” (Boltanski, 2015). Podemos
dizer que os testemunhos dos catadores
acima transcritos oferecem um incremento
dramaturgico a denuncia publica de injusti-
¢cas ao veicularem preocupacoes (desem-
prego, falta de renda, aumento da crimina-
lidade, fome) causadas pelo fechamento
do lixao, sem a inclusao socioprodutiva da
categoria em galpoes de triagem. O efeito
primario € o compartilhamento do que se
quer denunciar, emimagens e sons, dirigin-
do mensagens protestatérias ao Estado,
também visando a opiniao publica.

De acordo com Boltanski (2015), quan-
do o testemunho tira sua forgca do sofri-
mento, temos um apelo ao compromis-
SO que, no caso empirico aqui discutido,
significa a énfase dada pelos catadores
a responsabilizacao do governo distrital
por sua situacao, exigindo do poder pu-
blico o comprometimento com sua causa:
“Governador, nos, catadores de materiais
reciclaveis, conclamamos o senhor para
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que nao feche o Lixao da Estrutural sem a
inclusao dos catadores”.

Os testemunhos gravados em video
também tiram sua robustez da “verdade”
do conteudo de seu sofrimento a partir
da prova existencial de suas condigoes
duras e insalubres de trabalho no lixao,
tal como testemunhamos nas imagens
dos videos, embasando a critica em “tom
acusatorio” (Misse & Werneck, 2012),
também identificada na estrutura da de-
nuncia publica (Boltanski, 2000) dos
catadores ao poder publico e em suas
justificagcbes. Esses atos testemunhais
lembram aos catadores preocupados ou
apreensivos de que nao estao sos, mas
conectados aqueles que sofrem no mes-
mo mundo social, formando uma experi-
éncia “comum” de injustica.

Deduzimos que o conjunto de enun-
ciagoes testemunhais do Quadro 1 se re-
fere a tentativas dos catadores de trans-
formar sua experiéncia de injustica em
dispositivos especificos de mudanca de
uma ordem social particular atravessa-
da por um desrespeito: o nao reconheci-
mento de suas atividades socioprofissio-
nais como agentes da coleta seletiva e da
reciclagem popular.

Tais testemunhos sao desenvolvidos a
partir de dois registros, adotados para a
analise do discurso critico dos catadores
em seus esforcos de comunicacao e in-
teracdes quando se posicionam contra o
fechamento do Lixao, sem coleta seletiva
adequada, sem galpdes de triagem equi-
pados para a atividade de reciclagem e
em oposicao ao dispositivo de compen-
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sacao: a) testemunhos normativo-afeti-
vos: modos homogéneos de justificati-
va gque expressam 0s objetivos politicos
almejados pelos catadores que sofrem
a injustica social e b) testemunhos con-
ceituais: identificacao de conceitos que
sustentam a légica de sua gramatica de
protesto a partir da injustica vivida, levan-
do em conta suas demandas de reconhe-
cimento do poder publico e da sociedade
(Renault, 2004).

A partir dos elementos afetivos (indig-
nacao), normativos (novas regras para
acesso a residuos solidos) e conceituais
(gramatica do reconhecimento) percebi-
dos nas falas dos catadores nos videos
examinados, identificamos dois apoios
experienciais fundamentais que consti-
tuem a forga epistémica dos testemunhos
repertoriados: (1) os catadores verbali-
zam que convivem com precariedades
em suas vidas, isso faz parte de sua traje-
toria laboral, mas, no caso da catacao, as
condicoes de trabalho no Lixao envolvem
varias modalidades de risco (saude, se-
guranca, acesso a direitos). Esses traba-
Ihadores, portanto, reconhecem as condi-
coes problematicas de sua subsisténcia,
mas estas se deteriorariam ainda mais
no pos-fechamento do Lixao, mediante
fome, desemprego, violéncias, conduzin-
do-os a um “sofrimento anormal”. E (2)
ao mesmo tempo, eles se dao conta que
os movimentos pelo fechamento do Lixao
significariam o fim de arranjos estabele-
cidos ha décadas com o poder publico
para viabilizar a ilegalidade da pratica da
catacao no Aterro do Joquei, em condi-
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coes insalubres. Logo, esses trabalhado-
res percebem que a adogcao de medidas
de compensacao a situagcao de incerte-
zas, com o fim da atividade econémica no
Aterro, os levaria a um processo politico
de problematizacao da catacao diante da
insuficiéncia dos recursos materiais para
compensar suas perdas em termos de
rendimentos fora do Lixao.

Constroi-se, assim, uma critica acusa-
toria consistente de responsabilizacao do
governo distrital pelo nao cumprimento de
condicao fundamental para garantia de
sua subsisténcia, antes e depois da desa-
tivacao do Aterro, o déficit da coleta seleti-
va no Distrito Federal.

Diante de uma pauta robusta, em ter-
mos de problemas sociais, os catadores
definem e fortalecem certos argumentos
acionando dispositivos de dramatizacao
de suas situagoes ao testemunharem por
meio dos videos, deixando claro que as
perturbagdes individuais alcancam um
grau de generalidade, e tornando possi-
vel tratar de prioridades para resolucao
do problema publico (Cefai, 2017a, 2017b;
Gusfield, 2009) assentado no tripé inclu-
sao social, inclusao socioprodutiva e resi-
duo reciclavel para todos.

Podemos dizer que os testemunhos
performam um problema publico quan-
do ganham publicidade dentro e fora dos
grupos de catadores concernidos, tornan-
do-se um assunto que precisa ser tratado
pelo poder publico, envolvendo também
outros setores da sociedade, como a De-
fensoria Publica da Unidao, os meios ofi-
ciais de comunicacao e as midias sociais
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na internet (Gusfield, 2009).

Em relacao aos dispositivos de mobili-
zacao engendrados pelos catadores, mui-
tos foram construidos a partir do intento de
postergar o fechamento do lixao enquanto
todos os trabalhadores nao fossem inclu-
idos nas listas de beneficios sociais e nos
galpdes de reciclagem, por um lado, e, do
outro, antes de haver avango na coleta
seletiva no DF. Nesses termos, o alcance
ao estatuto da arena publica passa pelo
acionamento de uma variedade de formas
de engajamento com o problema, de par-
ticipacao na acao coletiva e envolvimento
nos féruns de negociacao dos termos das
medidas compensatorias (processo re-
velador da dimensao pedagogica desse
aprender a estar junto, a se associar, para
0 exercicio de praticas politicas). Tudo
isso passa pelas simbolizagdes do ser ca-
tador enquanto identidade e agéncia na
coleta seletiva, redundando, finalmente,
num processo de luta por reconhecimento
do papel desses agentes na vida citadina
no sentido, sobretudo, do trabalho socio-
ambiental que realizam.

De maneira geral, os catadores entrevis-
tados e observados em cenas de acao co-
letiva no Facebook testemunham seu sen-
timento de exclusao cultural em relacao
ao acesso e a forma como sao retratados
pela midia: “A midia ndo nos representa.
Nos somos vistos como coitados”; “Nos
Nnao queremos que 0s meios de comunica-
c¢ao venham aqui nos filmar. Eles nao sao
nossos aliados”. Nesse sentido, esses tra-
balhadores se referem a uma outra modali-
dade de injustica que podemos chamar de
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injustica simbdlica, cultural ou hermenéuti-
ca para tratar da auséncia ou invisibilidade
de minorias da sociedade no espaco pu-
blico midiatico como também a exclusao
desses grupos da apropriacao de meios de
comunicagao (Leal, 2017). Ao entenderem
sua posicao marginal na disputa discursiva
em torno da legitimidade do “guem pode
falar” na midia oficial sobre politicas so-
cioambientais, buscaram a autoria de um
“pragmatismo epistemolégico” (Santos,
2007) cujajustificacao esta no fato de suas
experiéncias de vida lhes serem inteligiveis
por via de uma epistemologia das conse-
quéncias. Isso porque, no mundo social
€em que vivem, as consequéncias, percebi-
das como ameacas de sobrevivéncia, vém
antes da identificagcao das causas.

As narrativas testemunhais coadunam
com a perspectiva de uma “politica cata-
dora”, a qual reivindica uma economia cir-
cular de residuos e da reciclagem a partir
de condicdes mais justas para os atores
que atuam nas margens da gestao de resi-
duos na cidade (Lima, 2023). Na perspec-
tiva sociotécnica, os catadores equivalem
a “elementos humanos” infraestruturais
(infraestruturas pensantes) da limpeza e
salubridade citadina com suas praticas
da catacgao, cuja essencialidade torna-se
visivel, como todo aparato infraestrutural,
em momentos criticos (Star, 2018). Disso
decorre que os testemunhos autorais cote-
jados neste estudo sao verdadeiras identi-
dades narradas do “ser catador”, as quais
revelam “pessoas como infraestruturas
corporificadas” (Lima, 2023), ou como “in-
fraestruturas vitais” (Fredericks, 2014) ou
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“corpos laborais invisiveis” (Zhang, 2019),
que tornam possivel a politica de tratamen-
to de residuos no Distrito Federal.

Consideracgdes finais

O nosso objeto é discutido no ambito
do problema das formas segundo as quais
catadores de materiais reciclaveis, consi-
derados “trabalhadores hipossuficientes”,
inseridos num quadro comum de preca-
riedades, atuam numa arena de publiciza-
¢ao mobilizando-se para definir uma pau-
ta de assuntos problematicos decorrentes
de questdes sociais que comegam com 0
funcionamento e se refletem no momen-
to critico da interdicao do trabalho de ca-
tacao no Lixao da Estrutural, utilizando a
linguagem das lutas por reconhecimento
para reverter os dispositivos compensa-
térios engendrados pelo governo e con-
siderados injustos por esses atores. Em
franco movimento de superagao de suas
desvantagens epistémicas, esses traba-
Ihadores acionam dispositivos proprios
para lidar com as fragilidades dos vincu-
los associativos que engendram suas
acoes coletivas transitando entre regimes
de capacidades de agir e de incapacida-
des diante da problematizacao formulada
pelos atores concernidos pelos desdobra-
mentos do fechamento do Lixao em sua
vida socioprodutiva.

Os testemunhos dos catadores sao in-
dice de “autoconfianca epistémica” (Fri-
cker, 2007), tanto em reunidoes em frente
aos portoes do Lixao da Estrutural, nos
meses subsequentes ao fechamento do
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aterro, como em momentos anteriores
a esse acontecimento, em depoimentos
gravados em seu locus de trabalho, de-
nunciando a insalubridade da triagem de
materiais secos no Aterro. Trata-se, nos
dois casos, de momentos de partilha co-
letiva e interpretacao de suas proprias
experiéncias com colegas de profissao,
envolvendo, inclusive, no primeiro caso,
agentes publicos de defesa dos direitos de
cidadania, como defensores e promotores
publicos. Aqui se constata o que Zamora
(2017) chama de “clima hermenéutico in-
clusivo” enquanto ambiente comunicativo
poderoso, inovador, que se concretiza em
reunides de conscientizagdo do proble-
ma publico, envolvendo um processo de
aprendizagem de autoapropriagcao cole-
tiva por meio da qual os grupos superam
patologias culturais, evitando a incidén-
cia de violéncia fisica. Abre-se, assim,
espaco para experimentos investigativos
cujo testemunho se converte em prova
do sofrimento social grupal. Testemunhar,
nesse contexto, é gesto relevante de con-
fianca epistémica para criticar a situacao
problematica (pessoas em situacao de
insalubridade que passam pela incerteza
sobre garantias de fonte de renda com a
interdicao da triagem catadora no lixao).
Apesar da auséncia da palavra “cata-
dora” na midia oficial sobre problemas
que envolvem o fechamento dos lixdes
no pais, os catadores, com seus testemu-
nhos, ao utilizarem as redes sociais online
para ultrapassar uma das barreiras mais
relevantes para processos de reconheci-
mento e enfrentamento de injusticas epis-
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témicas, realizam um trabalho simbdlico
inovador (Zamora, 2017) ao identificar o
Facebook como local privilegiado para
geracao de significados socialmente legi-
timos sobre sua situagao laboral.

Os testemunhos traduzem categorias
pelas quais esses trabalhadores dao sen-
tido a sua propria experiéncia de injustica
social e ambiental. Ao fazé-lo, tornam visi-
veis as experiéncias dos membros desse
grupo social, que nao tém representagao
adequada no l6cus de reproducao simbo-
lica privilegiado. O trabalho epistémico dos
catadores expde publicamente o problema
publico de coleta seletiva e da relevancia
ambiental do trabalho sujo realizado por
eles, indo além do espectro de recursos
simbdlicos acessiveis ao grande publico, o
qual é restrito aos significados que melhor
descrevem a forma como membros domi-
nantes vivenciam e interpretam medidas
de mitigacao da poluicao ambiental, como
o fechamento dos lixdes. Isso porque o
discurso ecoldgico e sanitario midiatizado
nos meios oficiais ndo abarca as questoes
de justica social que estao em jogo para os
catadores que se veem sem compensa-
cao e/ou inclusao socioprodutiva segundo
suas necessidades e expectativas quando
lixbes sao desativados pelo pais sem o de-
vido fomento ao associativismo ou coope-
rativismo catador.

Entendemos que o testemunho nao ne-
cessariamente resolve o problema, mas
contribui para o enriquecimento da pro-
ducao simbdlico-discursiva sobre o dé-
ficit nacional do tratamento de residuos
solidos, que esbarra em questdes sociais
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como escassez de saneamento basico,
de coleta seletiva e de apoio ao socioam-
bientalismo popular praticado pelos cata-
dores de materiais reciclaveis. Além dis-
SO, revela a capacidade dos catadores de
materiais reciclaveis de articular adequa-
damente suas experiéncias com catacao
no lixao a incertezas que pairam sobre a
continuidade de suas atividades laborais
no ramo da reciclagem catadora.

Por fim, reiteramos que os testemu-
nhos veiculados na internet pelos cata-
dores dizem respeito ao movimento de
transformacao de problemas sociais em
problemas publicos, o que corresponde

em nossa analise a passagem de sofri-
mento social a experiéncia de injustica
social. A perda da atividade econémica e
social como vetor de perturbagcao do cur-
so normal de suas vidas e o descompasso
entre compensacgao € inclusao social no
quadro da politica distrital de tratamento
de residuos reciclaveis constituem duas
situacdes problematicas formuladas pe-
los catadores. Esse quadro conjuntivo
de problemas aponta para os desafios da
construcao de um compromisso entre Es-
tado e trabalhadores da reciclagem popu-
lar que dé conta da articulagao entre justi-
ca ambiental e social.

IAI
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