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APRESENTACAO

A Revista Interfaces: Familias e Politicas Publicas apresenta neste terceiro volume uma variedade
de temas relevantes que abordam a protecao social das familias na América Latina, Europa e Caribe.
Essa diversidade justifica a publicacdo desta coletanea em portugués e espanhol. Os estudos foram
realizados ao longo do ano de 2022 durante os Encontros de Pesquisadores promovidos pelo Nucleo de
Estudos, Pesquisa e Extensdao em Familias e Politicas Publicas - NEF. Composto por doze produgcdes
interessantes, importantes e necessarias, a primeira parte contém artigos sobre as politicas de protecao
social nessas regioes, conforme descrito a seguir:

No artigo primeiro, intitulado Questées étnicas, raca e género diante das alteracdes climaticas,
Alice Dianezi Gambardella do Brasil, destaca as questdes étnicas, raciais e de género no contexto das
alteracdes climaticas. Sao exploradas a protecao da populacao quilombola e tradicional no Brasil, bem
como a conciliacdo entre praticas tradicionais de cultivo e a industria de commodities. Além disso,
discute-se aimportancia da protecao social diante de desastres naturais e a falta de resiliéncia e resposta
adequada a esses eventos, que tém impactos significativos na desigualdade de género.

O segundo artigo, Maria do Carmo Brant de Carvalho do Brasil, aborda O Cotidiano da Assisténcia
Social em tempos de pandemia e pés-pandemia e compartilha reflexdes sobre os desafios enfrentados
nesse contexto. Medidas indispensaveis incluem a renda basica, embora se reconheg¢a que nao é
suficiente para erradicar a pobreza. E essencial promover a qualificacao profissional e a insercao no
mercado de trabalho, considerando a reducdo da jornada de trabalho e a criacdo de oportunidades
temporarias de emprego. Fortalecer e expandir as politicas de protecao social, garantindo uma renda
minima, trabalho digno e integracao das ag¢odes publicas, é fundamental para enfrentar a crise econémica,
politica e social no Brasil. A busca pela equidade social deve ser uma prioridade na construgcao de um
pais mais justo e inclusivo.

Reflexdes sobre a Aversao aos Pobres como um desafio importante no Brasil apresenta Ana Rojas
Acosta, no terceiro artigo. O texto discute a aporofobia, que se refere ao medo, rejeicdo e desprezo
direcionados aos pobres, perpetuando a exclusao social. Argumenta que o combate a pobreza requer
politicas publicas efetivas, focadas na reduc¢édo da desigualdade de renda, na insercao no mercado de
trabalho e na oferta de oportunidades de capacitacéo.

https:/www. ifesp.br/centros/ced /i trado/ t_nef.htm 1 1




O quarto artigo, realizado por pesquisadores Luis Alberto Chavez Ramos, Moisés Gustavo Garcia
Jiménez, Mariela Teresa Pariona Benavides e Jack Albert Navarro Chang do Peru, intitulado Influéncia del
M-Learning como Ferramenta de Aprendizagem de Estudantes Universitarios durante a pandemia Covid
19 tem como objetivo compreender os fatores que impulsionam a intencao de usar dispositivos méveis
para a aprendizagem em estudantes de uma universidade publica na cidade de Ayacucho, durante
o estagio de confinamento como resultado da pandemia de Covid-19. Foi utilizada uma abordagem
quantitativa utilizando de Aceitacao e Uso de Tecnologia (UTAUT). Os resultados mostram que a utilizagao
de dispositivos méveis como ferramenta de aprendizagem em estudantes universitarios foi significativa,
e que os factores utilizados no modelo de investigacao tiveram uma correlacéo significativa na intencao
comportamental percebida para utilizar o m-learning.

No quinto artigo, Maria do Rosario de Fatima e Silva aborda o tema Envelhecimento e Politicas publicas
no Brasil: desafios a atuacédo do Servigo Social e traz reflexdes acerca do processo de envelhecimento
no Brasil e sua interface com as politicas publicas destinadas a garantir os direitos da populacao idosa.
Nesta perspectiva ressalta-se a contribuicdo do Servico Social enquanto profissao que atua na gestao
e operacionalizacdo de politicas programas e servigcos com vistas ao atendimento das necessidades
dos idosos, enquanto sujeitos de direitos. Esse contingente populacional tem crescido progressiva
e aceleradamente no pais pressionando a agenda publica governamental no sentido da formulacao
e implementacao de politicas de protecao social com vistas a garantia dos direitos de cidadania as
diferentes velhices que se formam neste contexto.

O sexto artigo, Os municipios de pequeno porte e a pandemia da COVID-19: anotacbes sobre a
gestao da politica de assisténcia social escrito por Mauriceia Ligia Neves da Costa Carneiro e Iracilda
Braga, abordam sobre a importancia de considerar as particularidades regionais dos territrios brasileiros
na formulagdo e implementacao da politica de assisténcia social como um direito social. Destacam que
0s municipios de pequeno porte abrigam uma parcela significativa da populacao brasileira e enfrentam
desafios adicionais durante a pandemia, devido as condi¢gbes precéarias de atendimento e a necessidade
de oferecer respostas rapidas as situacdes de vulnerabilidade e risco social. E fundamental compreender
como as gestdes municipais se organizaram para atender as demandas emergenciais dos usuarios da
politica de assisténcia social, considerando as caracteristicas territoriais, a realidade socioecondémica e a
infraestrutura estatal.

O sétimo artigo, Seguranca alimentar e o desenvolvimento urbano na provincia de Buenos Aires,
Argentina, no periodo de 2010 a 2020 de autoria de Miguel Edgardo Vicente Trotta, destaca o papel do
Estado em todos os niveis, a articulacédo entre produtores da agricultura familiar urbana e periurbana e o
planejamento em diferentes niveis territoriais como elementos essenciais para enfrentar a inseguranca
alimentar. O autor ressalta aimportancia de fortalecer a articulagéo entre empreendedores, organizacoes
e a regularizacdo das condi¢cdes de trabalho dos empreendedores familiares, além de promover
a intersectorialidade com politicas de seguranca alimentar e incluir os produtores na formulacéo de
politicas publicas, a fim de tornar o contexto das relacdes capitalistas de produ¢cao mais sustentavel.

No oitavo artigo, Eucaris Olaya, Yolanda Puyana Villamiza, Maria Clara Salive e Angela Rocio Bernal
compartilham os resultados de uma pesquisa realizada na Universidade Nacional da Colémbia sobre O
continuum das violéncias baseadas no género (VBG) e as taticas de resisténcia no contexto das trajetérias
de vida dos estudantes universitarios. O estudo considera os espacos familiares, publicos, as relacées
interpessoais e as dindmicas institucionais na universidade como cenarios cotidianos de socializacao
e convivéncia dos jovens. As descobertas da pesquisa permitem compreender as experiéncias vividas
pelos estudantes e fornecer uma melhor atencao e acompanhamento integral. Recomenda-se fortalecer
os protocolos de prevencao e atendimento as VBG e violéncias sexuais, com um espac¢o de escuta no
bem-estar universitario para acolher os estudantes, fornecer orientagcao segura e incentivar a denancia
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de episodios de violéncia. Além disso, € necessario manter agcdes articuladas para a prevencao e
eliminacao das VBG e violéncia sexual, tanto dentro quanto fora do ambiente universitario.

O nono artigo descreve uma experiéncia de pesquisa interdisciplinar e interinstitucional intitulada
A Producao Técnico-Cientifica de Estudos em Redes Intersetoriais e Interinstitucionais de Pesquisa:
a experiéncia da Plataforma Covid-19/PB. Esse estudo foi realizado por diversos centros de pesquisa
brasileiros com o objetivo de contribuir para a tomada de decisao dos gestores de politicas publicas
de protecao social no enfrentamento da pandemia. Os autores do artigo sdo Marinalva Conserva, Alice
Dianezi Gambadella, Antonio Miguel Monteiro e Neir Antunes Paes. Como resultado desse conjunto de
pesquisas, foi desenvolvida a producao de Matrizes de Indicadores de Protecdo Social dos Sistemas
Unicos de Saude e Assisténcia Social, no ambito do Projeto - Plataforma Covid-19/PB: relagcbes entre
saude, territorio e protecao social em tempos de crise socio-sanitaria (FAPESQ-PB/UFPB, 2020).

No décimo artigo trata-se sobre Desenvolvimento urbano integral e desenvolvimento policéntrico
(Investimento publico, investimento privado e participacdo de organizacdes da sociedade civil.
O caso do Suburbio Sul, Provincia de Buenos Aires (2018-2022) de autoria Miguel Edgardo Vicente
Trotta, aborda a importancia de considerar as particularidades regionais na formulacao de politicas de
desenvolvimento urbano integral, com foco na localidade de Monte Chingolo, situada no Partido de
Lanus, na provincia de Buenos Aires. Destaca que os investimentos publicos em infraestrutura nessas
cidades levam a valorizacdao do solo, concentrando pessoas de baixa renda em areas periféricas e
aumentando a desigualdade de acesso a bens e servigos. O policentrismo surge como uma abordagem
para promover a coesao territorial, buscando desenvolver subcentros articulados em redes dentro do
mesmo territério. O investimento publico é considerado essencial para alcangar um desenvolvimento
equitativo e homogéneo, enquanto o investimento privado por si s6 nao é suficiente.

Por fim, no décimo primeiro artigo desta primeira parte, Ana Elena Schalk Quintanar da Irlanda,
discute sobre Educacao e Investigacao Aberta: Reflexoes e Desafios para América Latina e o Caribe. O
artigo aborda a educacao e a pesquisa abertas na regido, oferecendo recomendacdes para promover
e desenvolver essas praticas. A autora sugere o estabelecimento de um Marco de Referéncia regional,
ou seja, a criacdo de uma politica comum aprovada por todos os paises, além da promocao da
institucionalidade da educacao aberta e da colaboracdo entre instituicbes. No contexto da educacao
superior, destaca-se a necessidade de transformacao digital, estratégias de médio e longo prazo, novos
modelos de certificacdao e financiamento adequado. E enfatizada a importancia do engajamento dos
profissionais e pesquisadores por meio de incentivos, bem como a promocéao do uso de licencas abertas.
Essas recomendacdes tém como objetivo impulsionar aimplementacao da educacao e pesquisa abertas
na regiao da América Latina e do Caribe.

Na segunda parte deste volume, intitulada “Praticas Interventivas”, Raquel de Fatima Ferreira e
Ana Rojas Acosta partilham uma pesquisa apresentada ao Programa de Pés-graduacao de Ensino das
Ciéncias em Saude, sobre A formacao do/a assistente social em curso de graduacgao a distancia: uma
abordagem reflexiva do olhar docente. A pesquisa identificou potencialidades e fragilidades nesse
processo de ensino sobre o olhar docente. Destaca-se a inseguranca e a dificuldade dos docentes em
lidar com recursos tecnolégicos, o que representa um desafio para o ensino-aprendizagem a distancia.
E fundamental que os envolvidos compreendam e dominem as tecnologias disponiveis para alcancar
melhores resultados. Além disso, foi constatada uma relacao precaria entre os docentes e as instituicoes
de ensino, manifestando-se preocupacoes em relacao a falta de adequada equiparacao salarial diante
das exigéncias pedagoégicas. Como resultado, propéem o desenvolvimento de curso de capacitacao
com o objetivo de atualizar e qualificar a esses docentes no uso de ferramentas tecnoldgicas e praticas
pedagdgicas que promovam a aprendizagem significativa.

https:/www. ifesp.br/centros/ced ’ trado/ t_nef.htm




Desejamos que este volume da RIFPP contribua para a reflexdao e aprofundamento dos temas
abordados, além de subsidiar praticas e politicas publicas voltadas para a protecao social das familias
na América Latina, Europa e Caribe.

Boa leitura!

Ana Rojas Acosta
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1. QUESTOES ETNICAS, RACA E GENERO
DIANTE DAS ALTERACOES CLIMATICAS'

Alice Dianezi Gambardella

Introdugao

Este trabalho aborda as questbes étnicas, raca e género diante das alteracdes climaticas na
América Latina, similares as realidades de paises vizinhos como Chile, Peru, Argentina e Colémbia,
representadas aqui entre os membros do NEF. O desenvolvimento insustentavel compromete a
resiliéncia das populacoes afetadas e do Brasil como um todo, além de causar impactos ambientais
e sociais. A exploracao predatéria de recursos naturais, como a producédo agropecudria de carne e a
extragcdo de argila, tem consequéncias globais e regionais. Isso resulta em aumento da temperatura,
reducao da vegetacao, desequilibrio na seguranca alimentar e danos a saude da populacédo devido a
contaminacdo e desastres naturais. E fundamental reconhecer que esses desastres ndo s&o naturais,
mas sim causados pela acdo humana. A cooperacao internacional e a valorizacao dos recursos naturais
como bens comuns sao necessarias para combater o desenvolvimento insustentavel e garantir um futuro
sustentavel para o Brasil e o planeta. A abordagem, portanto, sera em trés tépicos: Desenvolvimento
Instustentavel, Diminuicao da Resiléncia e Diagnostico Social.

1. Desenvolvimento Insustentavel

Mais uma vez, é importante ressaltar os impactos das alteracdes climaticas e suas implicagées
para além da esfera econdémica. Essa realidade nos leva a um desenvolvimento oposto aos objetivos
de sustentabilidade, resultando em um desenvolvimento insustentavel que compromete nao apenas a
resiliéncia da populacao afetada, mas de toda a populagao brasileira. Todos nés sofremos os efeitos da
crise climatica.

1. O primeiro encontro realizado pelo NEF, em fevereiro de 2022, abordou dialogos sobre questdes étnicas, raca e género diante das alteragdes climaticas. Durante
o evento, foram discutidos temas relacionados aos desastres multiplos, que ocorrem em contextos de sobreposicédo de crises, como os desafios enfrentados no
campo social, como a fome, a seca e a violéncia urbana. O objetivo foi desnaturalizar os desastres e destacar as politicas de direito nesse contexto. Este texto é
um resumo da apresentagéo virtual realizada no encontro.
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Ao discutir essa exploracao predatoria, é fundamental compreender que o Brasil nao atua de forma
isolada em sua economia, mas sim em interdependéncia comercial com outras economias globais.
Existem exemplos que ilustram claramente essa situacdo, como a exploragcao mineral, vegetal e animal.

No caso da producéo agropecuaria de carne para consumo humano no Brasil, essa cadeia produtiva
nao afeta apenas nosso territoério e as areas florestais. Além da necessidade de solo, o0 gado também
requer alimentos e agua. Paises como o Japéao, que possuem limitacdes de espaco, dependem da
producao brasileira. No entanto, a preservag¢ao das florestas tem sido um obstaculo para a producao em
grande escala de culturas como soja e criacao de gado.

Essas atividades tém um impacto significativo na composi¢ao da industria alimenticia internacional.
Por exemplo, a industria do couro do gado brasileiro é utilizada na producao de assentos de carros
de luxo nos Estados Unidos (TNYT, 2021). Portanto, reduzir essa questao apenas a escolha individual
de consumir ou ndo carne é um simplismo, uma vez que o impacto internacional de nossas atividades
abrange produtos como soja, carne, ferro e outros minérios.

Figura 1. Observatério da mineracao

Fonte: https://www.aguasustentavel.org.br/conteudo/blog/51-geominas-brasil-e-um-pais-com-vocacao-mineral

O segundo exemplo refere-se as acoes que contribuem para acelerar o processo de desertificacao
no semiarido nordestino do Brasil. Apesar do solo argiloso, o cerrado é uma regiao com grande
biodiversidade e possui a capacidade de reter agua durante a seca. Esse solo é responsavel por captar
e armazenar os detritos da biodiversidade, em um ciclo sazonal marcado pelos periodos de seca e
chuva (EMBRAPA, 2022). No entanto, tem havido uma intensa exploracao da argila presente nos leitos
dos rios e nos pequenos acudes naturais, em uma escala industrial, pela indlstria ceramica. Essa
exploracédo tem efeitos devastadores para as pessoas que vivem nessas pequenas comunidades, que
tém uma economia baseada em praticas tradicionais de subsisténcia. A grande industria ceramista paga
valores irrisorios pela extracao dessa argila valiosa, que desempenha um papel crucial na protecao do
solo contra a evaporacao, contribuindo assim para acelerar ainda mais o processo de desertificacao.
Essa argila valiosa é utilizada na produgao em larga escala de telhas, porcelanatos e outros produtos
ceramicos (TNYT, 2021).
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Dessa forma, chamamos a atenc¢éo para a cadeia de producéao e para a situacao das pessoas que
vivem e estdo expostas nesse territorio, ficando a mercé das forgcas do mercado para sua subsisténcia.
E extremamente dificil para uma populacio resistir e se manter firme diante do poder do capital,
especialmente quando essa populacdo é empobrecida e acaba se submetendo a condicbes que
comprometem até mesmo sua propria sobrevivéncia na convivéncia com o semiarido.

Figura 2. Incéndios no Brasil

2. Dimunicao da Resiliéncia

Esses processos de degradacao da cobertura vegetal tém consequéncias que tém sido observadas
internacionalmente, inclusive nas Conferéncias da ONU sobre Mudancas Climaticas (COPs). Essas
consequéncias incluem o aumento da temperatura do planeta, a reducao da cobertura vegetal e a
queima de combustiveis fosseis nas nossas fontes de energia, o que leva ao aumento dos incéndios
florestais. Essa realidade exige um controle urgente.

Apresento um mapa parailustrar que as regioes periféricas da Amazéniaforam severamente afetadas
pelos incéndios florestais. Embora os nimeros atuais ndo sejam tao altos quanto em picos anteriores na
série histoérica do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), existem varias pesquisas indicando
0 avanco da soja e da pecudria em direcao ao bioma amazdnico - o que é extremamente preocupante.

Observamos, portanto, dois processos simultdneos em andamento: a exploragéo irresponsavel das
reservas naturais (madeira, ouro, etc.), em que a extracao ocorre se houver lucro e, caso contrario, a area é
queimada para abrir espacgo para a producao de milho, soja e expansao da criacdo de gado, principalmente.

Nesse primeiro cenario macro em relacdo aos nossos ativos minerais, animais e vegetais, que
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deveriam ser valorizados internacionalmente e protegidos como bens comuns, estamos testemunhando
uma degradacao sem precedentes causada pelo mercado de capitais.

Figura 3. Variacoes de 1988 a 2020 (%)

O Brasil agrario, ao ser acompanhado por mais de 22 anos, revela, conforme demonstrado no
grafico, uma clara involucao na producgao de feijao, arroz e mandioca, enquanto ocorre uma evolucao
na producao de milho, soja e cana-de-agucar. Esses trés ultimos produtos tém sido responsaveis por
abastecer a industria alimenticia e de combustiveis em escala internacional, ao passo que ha uma
reducao na producao de feijao, arroz e mandioca, que sdo a base da alimentagao do povo brasileiro.

Contudo, esse panorama vai além de ser apenas um mercado de ativos e capitais. Ele aponta para
um processo evolutivo de empobrecimento da biodiversidade em nosso territério, o que resulta na
perda de varios biomas e compromete o equilibrio sistémico que deveriamos valorizar. Em uma escala
micro, isso implica na redu¢cédo da nossa propria biota.

Sustenta-se que a economia, do Brasil agrario, estd imerso em uma exploracao depredatéria de
seu ambiente e espaco territorial, por meio de commodities pouco manufaturadas. Essa exploracao
tem impactos negativos, acarretando uma reducao da biodiversidade, prejudicando a fauna, a flora e as
comunidades indigenas e tradicionais.

E importante destacar que essa sintese apresentada esta simplificada, assemelhando-se a uma
caricatura, pois as setas no grafico ndao representam relagdes unidirecionais, mas sim uma interconexao
entre os elementos. E importante ressaltar os impactos negativos decorrentes do uso extensivo de
commodities no campo, que demandam grandes quantidades de agua e agrotoxicos altamente
contaminantes.

A legislacao brasileira em relacao ao controle de agrotéxicos ainda apresenta certa flexibilidade.
Eles sdao frequentemente pulverizados por via aérea, sem um devido controle no manuseio desses
quimicos, que sao altamente cancerigenos. Os pesticidas acabam contaminando os lencdis freaticos e
a agua, afetando nao apenas os agricultores expostos, mas também as comunidades rurais e urbanas.
Respiramos e consumimos esses agrotoxicos, resultando na contaminacao dos nossos lengois freaticos.

As queimadas também tém impacto na poluicdo e no aumento da temperatura, contribuindo para o
crescimento dos gases de efeito estufa. Além disso, a extracdo de madeira tem um efeito significativo na
cobertura vegetal do solo, comprometendo a reten¢ao de nutrientes essenciais e a sustentacao dos biomas.
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Trazemos a tona o cendario atual para demonstrar que as crises climaticas sado resultados das
decisbes tomadas durante a Era do Antropoceno. Essas escolhas estdo levando a um mundo mais
aquecido, com chuvas mais intensas e secas mais graves. Anteriormente, o Brasil era considerado
um pais abengoado, pois ndao enfrentava tornados, enchentes e desastres naturais. No entanto, essa
situacédo estd mudando rapidamente, e estamos presenciando um aumento significativo na ocorréncia
de desastres, como deslizamentos com vitimas na regido serrana do Rio de Janeiro, que se tornaram
recorrentes, e o rompimento de barragens de rejeitos de minério em Mariana e Brumadinho.

O desastre de Brumadinho contaminou um rio de extrema importancia para o pais, chegando até
o Rio Sao Francisco. Trés anos antes, na cidade vizinha de Mariana, o rompimento de uma barragem
também contaminou o Rio Doce. Esses eventos sdo consequéncias da exploracao de recursos de forma
exploratéria e negligente, resultando na contaminag¢ao das aguas dos rios, que sao fontes de vida para
humanos e animais. Podemos acrescentar a esses casos a exploragao do sal-gema em Maceid, capital
de Alagoas, onde quatro bairros estdao sendo completamente desocupados e mais de 50 mil pessoas
estao sendo removidas devido ao risco de colapso do solo.

E importante lembrar que os processos de reparacao e indenizacdo sdao demorados no Brasil
e nem sempre justos. Quando as pessoas abrem mao e aceitam as condi¢cbes oferecidas, acabam
cedendo suas propriedades para as empresas, € nao para o Estado. Dessa forma, o Estado nao
assume a responsabilidade nessa situacdo, e as pessoas sdo retiradas de suas casas, tornando-se
completamente dependentes das empresas. O ultimo deslizamento de terra na regiao serrana do Rio de
Janeiro, em fevereiro de 2022, resultou no desaparecimento de cerca de 200 pessoas. Isso demonstra
que os desastres no Brasil ndo sao tao naturais como muitos afirmam.

A literatura esta indo contra essa concepg¢ao, mostrando que os desastres sao consequéncias
da acdo humana e enfatizando a necessidade de desnaturaliza-los, assim como a seca no Nordeste.
Conviver com a seca e com os processos de desertificacdo do semiarido é uma realidade, mas nao os
considerar como calamidade publica € um equivoco. Agora, precisamos desnaturalizar os desastres
para proporcionar respostas mais efetivas para a nossa populagéo.

Figura 4. Municipios monitorados em areas de risco no Brasil. IBGE/CEMADEN, 2010

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Base da Populagdo em Areas de Risco no Brasil. Rio de Janeiro, 2018

O Brasil é rico em diversidade de biomas, abrangendo a Amazénia, a Caatinga, o Cerrado, o Pantanal,
a Mata Atlantica e o Pampa. Contudo, nas areas de transicao entre esses biomas, é possivel observar a
exploracdo desenfreada da madeira e o surgimento de focos de queimadas, sendo o Acre o estado com
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maior incidéncia de queimadas em 2021. Essa destruicdo da floresta ocorre devido a busca por terras
agriculturaveis e ao avanco da agropecuaria. Como resultado, a regidao que se encontra entre o Cerrado
e a Caatinga enfrenta um processo intenso de desertificagdo, uma vez que a remoc¢ao da vegetacao que
protegia o solo compromete a sustentabilidade da terra e das comunidades que dependem dela.

Estudos revelam que o Cerrado e a Amazobnia sdo os biomas mais impactados pelas atividades de
desmatamento e queimadas. E fundamental ressaltar a ocorréncia dos processos de desertificacdo no
Nordeste. Atualmente, estamos lidando com enchentes e enxurradas extremamente devastadoras nessas
areas, que ja possuem naturalmente uma predisposicao a desastres. No entanto, a remoc¢ao da populagcao
dessas regioes é um desafio complexo, pois sdo areas desvalorizadas ou em processo de desvalorizagao, e
a disponibilidade de moradias acaba sendo influenciada pelos desastres, o que afeta diretamente a questao
habitacional.

No semiarido nordestino, nove estados dependem ha décadas do fornecimento de agua por meio de
caminhdes-pipa, que abastecem cisternas e caixas d’agua coletivas para uso humano e animal. E importante
destacar que essa situacéo ndo deve ser tratada como algo natural ou aceitavel.

3. Diagnostico Social

Preservar a natureza e impedir a exploracdo predatoria dos recursos minerais, animais e vegetais é
essencial para o Brasil e para o planeta como um todo. Trata-se de um problema que afeta a todos e que
requer uma solucao global, por meio da cooperacgao entre paises e com um alto valor atribuido a protecéao
do meio ambiente.

Nesse contexto, surge a seguinte questio: Quais sdo as possiveis formas de preservar as florestas? E
necessario reconhecer que as areas de protecao ambiental, os parques nacionais e as reservas indigenas
séo locais onde habitam as populacdes nativas e tradicionais, incluindo comunidades quilombolas.

Os pontos em azul, na Figura 5, representam os territérios indigenas, enquanto os pontos em laranja
indicam as areas onde se concentram as comunidades quilombolas. Embora essas populagées estejam
distribuidas por todo o Brasil, ha uma maior concentragao nos biomas Amazénia e Cerrado. Para proteger
tanto os biomas quanto esses povos, é necessario tomar decisdbes que priorizem o uso tradicional da
terra, a agricultura familiar, os conhecimentos ancestrais sobre 0 manejo do solo e a pratica da agricultura
organica. Em outras palavras, devemos buscar alternativas que se contraponham a producdao em larga
escala de commodities e a légica da nova plantation.

Os povos das florestas enfrentam uma tensao constante entre proteger a floresta e combater a ganancia
do capital, assim como os ativistas ambientais. Um monitoramento cuidadoso esta sendo realizado para
documentar essa “guerra no campo” que ocorre nas florestas. Para aqueles de nés que vivem no sul ou
sudeste do pais, € dificil compreender a magnitude dessa realidade em um pais de proporcdes continentais.
Percorrendo de avido a distancia de Sao Paulo ao Amazonas, sdo necessarias 4 horas de voo para alcangar
o coracao do Brasil, mais duas horas para chegar a capital Manaus, e ainda ha mais territério brasileiro
além disso. Essas areas sdo imensas e apresentam enormes desafios em termos de preservagao, além de
interesses diversos em jogo.
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Figura 5. Populacao indigena

Os efeitos dos riscos de desastres no Brasil sdo considerados de médio a alto, conforme indicado
pelo UNICEF em 2020. Esses riscos estdo fortemente associados a poluicdo, a qualidade do ar
comprometida e a falta de acesso a agua. Devemos refletir sobre o impacto dessa poluicdo do ar nos
pulmdes das criancas e dos idosos, assim como sobre as consequéncias da escassez de agua para a
alimentacéao, o surgimento de vetores de doencas e a higiene em geral. Portanto, é essencial analisar
esses indicadores e compreender o que eles estao nos revelando.

Além disso, enfrentamos a dificil tarefa de conviver com situagcdes extremas e contraditérias,
como a seca e as enchentes. Em um mesmo local, é necessario estar preparado para lidar tanto com
a escassez de agua quanto com os impactos cada vez maiores das enchentes. No entanto, possuimos
uma capacidade limitada para responder a esses desastres, uma vez que nossa legislacao ¢ fragil e
conta com mecanismos insuficientes.

Considerag¢des Finais

Como podemos proteger a populagao quilombola e tradicional, bem como suas praticas tradicionais
de cultivo, e ao mesmo tempo promover uma valorizagdo comparavel a lucratividade e ao tamanho da
industria das commodities? Essa é uma luta desigual a qual nosso povo esta sujeito, e é importante
deixar claro que essa tensao chegara até os servicos de protecéao social.

Um pesquisador do Cemaden destacou:

“Escolas foram destruidas ontem em Petrépolis. Essas criancas perderao um ano de suas
vidas por causa de um desastre que poderia ter sido evitado se o Brasil tivesse aprendido a
licao apés 2011. O Cemaden precisa crescer e receber mais verbas”.
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Essa é a realidade, contamos com tecnologias como piezOmetros para medir a umidade do solo
e sirenes que indicam movimentagcdo de massas, além de solucdes de baixo custo, como o uso de
garrafas PET para medicao e previsdao. No entanto, surge a pergunta: como evacuar 300 mil pessoas
em dois dias? Como proteger escolas e centros de salide que seriam os pontos de apoio para essa
populacao em caso de desastre?

O que temos aqui é mais do que apenas uma perda de vidas, € uma perda de escolas e de direitos
das criancas. Se ja tinhamos um déficit na educacao infantil devido a pandemia, imagine agora para as
criancas em Petrépolis, que sequer tém escola. Acreditamos que os desastres acabarao se tornando
espelhos de migracdes forcadas, assim como ocorre com migrantes religiosos ou politicos perseguidos.
Se os lugares se tornam perigosos, cada vez mais isso podera afetar a migragao interna no Brasil, com
pessoas buscando regides mais seguras. Outra questdao que enfrentamos é o impacto da fome. Ja
abordamos esses nimeros em outras ocasides, mas € importante ressaltar que essa falta de resiliéncia
e de resposta esta relacionada a um desenvolvimento insustentavel. Estamos esgotando o patriménio
natural e nao estamos devolvendo isso para a sociedade. A sociedade esta passando fome, nao ha
acesso a educacao de qualidade para todos, assim como nao ha respostas adequadas em caso de
desastre. Esses sao os efeitos sociais das mudancas climaticas.

Um outro efeito importante que trazemos sob a perspectiva de género é o fato de que, nessa
sociedade de cuidado, uma légica cultural presente em nossa formacao, e em toda a América Latina,
acaba afetando ainda mais as mulheres. Gostamos de fazer essa associagcdao com as migrag¢des forcadas,
pois é nos centros de apoio que as criangas e as mulheres se tornam mais vulneraveis. As mulheres
trabalham no campo, cuidam da alimentaco de suas casas, de seus filhos, e sdo mais impactadas. Elas
precisam de cuidado, e é muito mais dificil para elas deixar sua comunidade e enfrentar um mercado
de trabalho informal. Joga-las nessa informalidade e manté-las nessa cultura de cuidado diante dos
desastres, que tendem a aumentar, precisa ser considerado como uma premissa para que possamos
desenvolver politicas diferenciadas e processos de cuidado com as mulheres. A mulher nao abandona
seus entes queridos. Sao mulheres e jovens meninas encontradas mortas, abragadas a seus filhos, pais
e avos, que nao tiveram como escapar.
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2. 0 COTIDIANO DA ASSISTENCIA SOCIAL EM
TEMPOS DE PANDEMIA E POS-PANDEMIA

(Preambulo para os companheiros latino-ameticanos, caribenhos e europeus)

Maria do Carmo Brant de Carvalho

Introdugao

Como todos sabemos, no Brasil, a Assisténcia social compde o tripé da seguridade social brasileira
(saude, previdéncia social, assisténcia social). Neste tripé, assisténcia social € uma politica de protecao
social ndo contributiva, considerada indispensavel no trato da pobreza.

Em décadas passadas, em nosso pais, sobretudo em periodos de crise econdmica, iniciativas
desta politica eram percebidas como vilas da crise fiscal. Hoje, sao percebidas como possivel saida e
catalizadora do crescimento econémico.

Nao é por acaso que economistas e cientistas sociais insistem em transferéncias monetérias
destinadas a populagédo em situacao de vulnerabilidade ndo apenas por ser uma justa demanda social,
mas igualmente como demanda do mercado.

A politica de assisténcia social, no Brasil, é considerada uma das mais bem estruturadas tendo
conquistado enorme capilaridade no pais.

Opera uma expressiva rede socioassistencial, integrando a¢des de iniciativa publica e da sociedade
civil que oferta um conjunto de servicos de protecao social, programas e beneficios.

Assume importante instrumento da politica social nacional - o Cadastro Unico para programas
sociais com a inscricdo de mais de 42 milh6ées de familias.

No governo Bolsonaro, o programa Bolsa Familia, que consiste em uma complementagao de renda,
foi modificado e renomeado como Auxilio Brasil. Esse programa abrange aproximadamente 17 milhoes
de familias’, buscando proporcionar suporte financeiro e melhorar as condi¢6es de vida dessas familias

1. Com o retorno de Lula a presidéncia do Brasi,| em 2023, foi reestabelecido o Bolsa familia, que sem duvida, tem alta importancia para os pobres e os em extrema
pobreza. Atinge 21,2 milhdes de familias que somam cerca de 55 milhdes de pessoas.
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em situacao de vulnerabilidade socioeconémica. Além disso, o governo também opera o Beneficio de
Prestacao Continuada (BPC), que é direcionado a idosos e pessoas com deficiéncia que possuem uma
renda per capita igual ou inferior a ¥4 do salario-minimo. Atualmente, o BPC beneficia cerca de 4,5
milhdes de pessoas, de acordo com dados do Ministério da Cidadania®. Esses programas tém como
objetivo garantir um auxilio financeiro essencial para os beneficiarios e contribuir para a reducao da
desigualdade social no pais.

Ha igualmente uma profusao de outros beneficios monetarios gerenciados pelas esferas federal,
estaduais e mesmo municipais como, por exemplo, destinados a jovens, a locacao de habita¢des, entre
outros.

Os beneficios assistenciais ganharam nos anos recentes, maior expansao e visibilidade no
desempenho desta politica.

Sem duvida, por suas condicionalidades e longevidade, programas massivos de transferéncia
de renda refletiram-se, no Brasil, na reducao da taxa de mortalidade infantil (dos 53,7 6bitos por mil
nascidos vivos em 1990, para 18,6 6bitos em 2010), na inclusao de quase todas as criangas no ensino
fundamental (99,7% em 2019) e na redugao do trabalho infantil.

Desde 2019, porém, assistimos a ocorréncia de perversa regressao da politica social. Com a forte
austeridade fiscal justificou-se uma reducao drastica de recursos orcamentérios que nao permitiram
sequer manter os servicos publicos ja desenvolvidos. (FANDINO, P, & KERSTENETZKY, C. L. [2019]). Em
decorréncia, de imediato, assistimos o aumento do desemprego, reducao do acesso a saude, educacgao,
moradia que atingiu basicamente os mais pobres.

Temos convivido nestes ultimos anos com um governo disfuncional. Em decorréncia, as politicas
publicas caminham sem projeto e sem recursos. Nao ha politica social que se sustente sem recursos;
nao ha crescimento econémico sustentavel sem politicas sociais robustas.

Neste contexto, a chegada intempestiva da pandemia Covid 19, mergulhou o Brasil em forte crise
econdmica, politica e social, sobretudo sanitaria.

Provocou radical mudanca no cotidiano de vida de toda a populagao: de inicio, com um severo
distanciamento/isolamento social, - familias em suas casas, comercio fechado, industria e servicos
fechados. O desemprego saltou, pobreza e fome aumentaram; a infame desigualdade brasileira
destampou a vista de todos?; a solidariedade civil aumentou®.

Considerada uma calamidade mundial e, ndo apenas nacional, colocou em alerta e agcao todos os
servicos de saude e protecao social, seja no atendimento direto as vitimas seja, para assegurar protecao
social.

Em situag6es como a Assisténcia Social, organiza a distribuicdo dos primeiros socorros assistenciais
a populacao atingida; torna-se a agéncia através da qual a populacdo pode obter escuta, receber
acolhimento e beneficios que o Estado assegura; torna-se canal para o fortalecimento das redes locais
de solidariedade.

Vale a pena rastrear as inovacdes em producao nos municipios. Com certeza eles possuem!

2. Por via da Lei Organica da Assisténcia Social/ LOAS-93, assegurou-se o beneficio monetario de prestacdo continuada (BPC) para idosos e pessoas com
deficiéncia incapacitadas para o trabalho.

3. Areducéo da desigualdade tem dependido do acesso aos servigos, ainda que precario, e, ndo pela via da redistribuicao da riqueza (Souza; 1990; Medeiros; 2016).

4. Pesquisa Gife; o censo Gife /2021 registra aumento expressivo de doagdes da iniciativa privada; 71% a mais 5,3 bilhdes em 2020.
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O Papel da Assisténcia Social

Na assisténcia social, nestes tempos de pandemia, os servicos de protecdo basica /CRAS tém
funcionado como um plantédo social, limitado que esta, nos seus procedimentos usuais de intervengao®.
E notério neste periodo, para quem observa, o aumento do niimero de familias que recorrem a este
servico. Sao familias em processo acelerado de empobrecimento e, também familias ja em situacao de
pobreza, miséria e fome. Sao familias a procura de cestas alimentares, beneficios (bolsa familia, INSS...),
mas também a escuta e apoio para minorar /solucionar suas muitas situacées de vulnerabilidade.

Comunicam-se por WhatsApp, telefone, ou vao ao CRAS.

Sao familias encaminhadas pela escola, unidade basica de saude, entidades sociais, Igrejas. Estes
encaminhamentos atestam uma maior conexao entre os servigcos no territério.

Os trabalhadores sociais acham muitas vezes que regrediram no seu exercicio profissional; que se
restringem ao assistencialismo. Ressentem-se da auséncia dos costumeiros atendimentos grupais, os
servigos de convivéncia e a circulagao no territorio. E certo de que a pandemia impediu tal procedimento.

No que se refere aos servicos de protecao especial, o acolhimento institucional e centros dias para
a populacao moradora de rua € o mais visivel como demanda. O ultimo censo na cidade de Sao Paulo
sobre esta populacao registrou entre 2019 e 2021 o crescimento de 3,3 vezes mais barracas nas vias e
pracas da cidade. O novo é igualmente, 0 aumentou do numero de familias morando na rua. O censo
registrou 31,8 mil moradores de rua. (jornal o Estado de SP/ 2022)

Ha um claro reconhecimento publico de que o Estado precisa abragar politicas de protecao social
mais abrangentes e robustas. Ha falhas, que ficaram evidentes, da rede de protecao social montada no
Brasil nos ultimos anos.

Ja ndao temos o mesmo normal pés quase trés anos de uma pandemia mundial. Neste tempo
produzimos novas normativas e novos protocolos, introduzimos novas praticas e posturas na prestacao
de servigcos. Na industria, comércios e servicos da iniciativa privada ja se observam um acelerado
processo de inovagao tecnolégica. Com a introducédo da IA, a robotizagdo, automacgao, plataformas
digitais vém alterando praticas e posturas. Nos servicos sociais publicos embora de forma mais lenta
ja ocorrem inovagdes como o ensino remoto na educacao, a telemedicina na saude, as comunicagoes
com os usuarios via zaps, telefones, face times

A pandemia estd provocando articulagbes mais substanciais entre servicos das diversas politicas
publicas. Observa-se em muitos municipios a ocorréncia de arranjos transversais na operagao e acao dos
servigos publicos basicos. Governos municipais e sociedade local pautados na transversalidade buscam
enfrentar a pandemia mantendo articulados e integrados os servicos do conjunto das politicas publicas.

Sobretudo, para as populagées em situagcdo de pobreza, a transversalidade é exigéncia absoluta
pois as vulnerabilidades sociais a serem enfrentadas sdo multidimensionais, interdependentes e
concentradas em coletivos®.

Esta é uma das principais lutas sociais contemporanea: a luta pela equidade.

5. Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social/ CRAS distribuidos em todos os municipios brasileiros, ganham destaque como unidades publicas estatais de
referéncia da protegdo social, estando localizados em territérios de vulnerabilidade social com fungéo de organizar, coordenar e executar os servigos de protecao
social basica. Desta forma, o CRAS ¢ a porta de entrada da politica que costura a destinacéo de servigos e beneficios com processos socioassistenciais voltados
a alcancar resultados protetivos na melhoria da qualidade de vida, em ganhos de pertencimento social, e, maior autonomia da familia para resolutividade de seus
projetos de vida. Paralelamente, o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) é a unidade publica estatal de referéncia da protegao social
especial. Promove e articula tanto a rede de protecao especial de média complexidade, junto a familias em situagdo de ameaca ou violagédo de direitos, como a
rede de alta complexidade para familias que se encontram sem referéncia e/ou em situagdo de ameaca.

5. Esta nova demanda para o agir das politicas publicas exige também que seus profissionais saibam compartilhar e integrar conhecimentos e habilidades numa
perspectiva multidimensional. Ou seja, ndo se quer mais um profissional unidimensional e incapaz de fazer as conexdes entre diversas expertises disciplinares; é
preciso integrar, misturar e agregar conhecimentos e habilidades para produzir a recuperagao da totalidade.
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Elementos para Reflexao
Renda basica

A pandemia revelou muitos brasileiros “invisiveis”, que nao possuem acesso a programas como o
Bolsa Familia e ao seguro-desemprego. Estao fora dos cadastros oficiais.

Em 2020, na primeira onda da pandemia, o auxilio emergencial foi de fato uma renda basica para os
mais vulnerabilizados no valor proposto pelo Congresso Nacional (600,00) cujos efeitos se mostraram na
prépria economia. Foram 67,9 milhdes de brasileiros que receberam o auxilio emergencial. No entanto
o valor deste auxilio decresceu nos ultimos meses de 2020, paralisou no primeiro trimestre de 2021,
reiniciando posteriormente com um valor decepcionante diante da piora da pobreza e inseguranca
alimentar que aflige nossa populacao majoritaria. Nao chegou igualmente a um nimero expressivo de
pessoas como em 2020.

Para além do alto desemprego no Brasil (14,1 milhdao de desempregados / PNAD-IBGE, 2020), ha
uma parcela significativa da populacdo que ganha a vida no trabalho informal e, sem registros, termina
desconhecida e desassistida pelo governo. O economista José Roberto Afonso propée a criacao, a
curto prazo, do que chama de “novo seguro-destrabalho”. Seria financiado pelo Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT) e, na pratica, funcionaria como uma expansao do seguro-desemprego, que s61chega
hoje a quem perde vaga com carteira assinada.

O debate sobre a renda minima estad na agenda publica. H4 inUmeros debates sobre o valor desta
renda e seu foco. Priorizar apenas as familias com filhos pequenos ou todos os brasileiros em situacao
de vulnerabilidade?

Obvio que nao basta apenas a renda minima: sao necessarias a ativacao das politicas de educacao,
saude incluindo o saneamento basico... Uma renda basica é muito importante, mas, insuficiente para
erradicar a pobreza.

Trabalho e protecao social

A expansao da Inteligéncia Artificial - IA na economia e a intempestiva chegada da pandemia Covid
19 gerou um desemprego de quase 14 milhdes de trabalhadores no pais.

A falta de emprego ou o desemprego tem forte ressonancia na politica de assisténcia social. Nao
apenas afeta a perda de renda, mas também produz baixa autoestima, perda de dignidade e auséncia
de inclusao social.

Por isso, a politica de assisténcia social nunca deixou de atuar em processos de mediacao para
que os mais vulnerabilizados tivessem sua insercao no mercado de trabalho. Nao realiza a qualificacao
profissional dos sem trabalho, mas desenvolve habilidades e competéncias de facilitacao a insercao no
mundo do trabalho.

Ha diversas alternativas para combater o desemprego: algumas mais nobres, outras mais precarias
¢ Reducéao da jornada semanal de trabalho

Diversos paises (Alemanha, Holanda, Dinamarca), ja ha mais tempo, reduziram suas jornadas
semanais de trabalho verificando tanto o aumento da produtividade do trabalhador quanto impactos na
expansao da oferta de trabalho para mais trabalhadores.

No Brasil, os acordos de reducao da jornada de trabalho sdo temporarios e pontuais. Nao representam
uma politica de enfrentamento ao desemprego estrutural, serve apenas para atenuar os efeitos da pandemia.

¢ As poucas inclusdes no mercado de trabalho para o nosso publico-alvo colocadas em pratica
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em outros paises e, também no nosso, mostram que a oferta de trabalho para este publico
pode ser bastante precaria. Podem ser trabalhos que néao restituem ao cidadao uma identidade
positiva, nem seu reconhecimento social: seja porque sao ofertadas ocupacdes de menor
prestigio social, seja porque os regimes de emprego sao flexiveis demais para serem cobertos
pela seguridade definida para o trabalhador formal. (Hespanha, 2015, pag. 13 e 14)

* Frentes de Trabalho - FT foi o nome utilizado em diferentes contextos e épocas, as politicas
publicas que buscam combater o desemprego. A organizacao de frentes de trabalho prevé a
mobilizacao de trabalhadores para atuar de maneira temporaria a servico do Estado.

Alguns municipios vém adotando frentes de trabalho para reparagcdao de escolas ou parques e
pracas. Os trabalhadores sdo contratados como bolsistas ja que sao frentes de trabalho temporarias.
Diadema /SP e DF valem-se das frentes de modo tradicional. No caso de Recife, sao es escolas publicas
que “contratam pais“ como bolsistas e na Bahia, “o programa primeiro emprego” alcanca ex-alunos das
escolas publicas e inclui atividades administrativas.

As FT se aproximam do que a academia chama de “Job garantee” onde o Estado é o empregador
(Jornal o Estado de Sao Paulo /25 de jan/2022- B3).

¢ Parcerias publico comunitarias

Reconhece-se hoje como opcao a falta estrutural de emprego no mercado, a insercao dos sem
trabalho, nas multiplas atividades socialmente Uteis realizadas nas comunidades em razado da
solidariedade, acao civil ou militancia social. Conformam parcerias publico comunitarias.

A opcao pela oferta de atividades s6cio comunitarias, reconhecidas como trabalho em sociedades
capitalistas, tem sido proposta ainda de forma timida; para seus defensores, o cidadao precisa ser util
socialmente; sua utilidade social permite o suporte necessario a sua identidade e reconhecimento pela
sociedade. Tais atividades permitem igualmente serem uma via de qualificacao do trabalhador/cidadao.

O governo do estado de Sao Paulo com o fomento do Programa Bolsa do Povo mantém cerca de 20
mil pais e maes de estudantes de escolas publicas estaduais em trabalhos com jornadas diarias entre
4 a 8 horas no sistema de ensino estadual com bolsas no valor de 500,00. Este programa pode ativar o
empreendedorismo social. Pode concretizar pela via de parcerias publico comunitarias a melhoria da
qualidade de vida nos microterritérios das periferias das cidades.

Na protecao especial: expansao de politicas de cuidados

As demandas por politicas de cuidados voltadas a pessoas em situagcdo de dependéncia, sejam
idosos, deficientes ou criangas pequenas tem sido objeto de agcbes e inovacdes incorporadas muito
recentemente na agenda publica.

O cuidar esteve sempre associado a familia como sua fungdo primordial, inserida, portanto, como uma
das tarefas domésticas de sua responsabilidade. Para casos considerados minorias residuais, tanto a politica
de saude quanto a de assisténcia social ofertavam e ofertam unidades publicas de acolhimento institucional.

Apenas que na atualidade ja ndo sao minorias residuais, mas parcela expressiva da populagao que
necessita de cuidados.

O cuidado é considerado um pilar da protecao social (CEPAL, 2019) As inovacdes introduzidas
colocam énfase na humanizacéo da atencao, na integracao entre cuidados formais advindos da politica
publica e informais operados pela familia. Os cuidados formais operados por profissionais da saude
ou da assisténcia social devem privilegiar os servicos nos domicilios. Privilegiar igualmente servicos
como centro-dias, que mantem o vinculo das pessoas dependentes de cuidados com suas familias e
comunidades. Na mesma direcao, para criancas em situagao de abandono ou negligéncia, valoriza-se
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mais a opg¢ao por familias acolhedoras ou guardias, que solucdes tipo casa lares ou abrigos’.
¢ Velhas e novas estratégias de inovagao na condugao da politica de assisténcia social: agir no microterritério.

Para enfrentar vulnerabilidades e processos de exclusao nao basta trabalhar com as familias de per
si. E necessario agir no bindmio familia e territério.

1. E preciso agir no territério e com o territério®.

2. Agir articulando o conjunto de programas, servicos e beneficios das diversas politicas
setoriais. Transversalidade.

A nova valorizagao dos microterritorios pressiona os servicos publicos a desenvolverem suas agdes
numa perspectiva integral no territorio, adequando rotinas e processos para acolher suas demandas

Os servigcos dependem das redes sociais atuantes nos microterritérios pois sao elas que mobilizam
o fluxo de recursos entre individuos e grupos do territério. Os programas e servigos publicos devem
reconhecer e integra-las na sua programatica de acao.

Quer-se hoje a maior pro atividade dos agentes publicos e dos cidadaos na melhoria das condi¢cdes
de vida nos microterritorios.

Parcerias publico comunitarias

No microterritério ha pequenos projetos, simples e eficientes na sua condugao, que podem e devem ser
realizados pelas organizacdes locais com grande impacto na melhoria da qualidade de vida. Sdo pequenos
projetos (uma escadaria para se chegar a rua principal, alguns postos de luz para iluminar espacos de
convivéncia, canalizacdo de esgoto a céu aberto... uma janela na moradia para aumentar a ventilagao e
reduzir aumidade ...) que nao substituem as grandes e médias obras de infraestrutura, mas sao fundamentais
por sua natureza participativa e resolutividade imediata, no conforto socioambiental e na qualidade de vida.

Beneficios socioassistenciais eventuais e, agao conjunta com os servigos de obras da prefeitura
podem viabilizar pequenos projetos®.

Novamente, a boa vigilancia socioassistencial produz dados e fotografias que podem subsidiar os
habitantes dos microterritorios na leitura da realidade vivida.

Consideracoes Finais

Diante dos desafios enfrentados, algumas medidas se tornam necessarias. Embora a renda basica
seja discutida como uma solugcdo, é importante destacar que ela ndao é suficiente para erradicar a
pobreza. Além disso, é essencial promover a qualificacdo profissional e a insercao no mercado de
trabalho, considerando alternativas como a redug¢ao da jornada semanal de trabalho e a criagao de
frentes de trabalho temporarias.

Em resumo, a assisténcia social desempenha um papel importante no enfrentamento da crise
econdmica, politica e social no brasil. E fundamental fortalecer e expandir as politicas de protecao
social, adotando medidas que garantam uma renda minima, o acesso a um trabalho digno e a integracao
das acgoes publicas. A busca pela equidade social deve ser uma prioridade para superar os desafios e
construir um pais mais justo e inclusivo.

7. O conceito de cuidados integra as dimensdes econdmica, social e politica , recai sobretudo na assisténcia as pessoas dependentes em atividades de vida
diaria necessarias ao seu bem estar, produzidas quer pelo trabalho pago ou ndo pago, por profissional ou nao profissional podendo ser desenvolvidos na esfera
publica ou privada.(Lopes Carvalho, 2009) O cuidado constitui-se em uma atividade que envolve relacdes afetivas e a prestacédo de cuidados fisicos e emocionais
orientados por normas e principios ditados pela politica publica.

8. Os territorios sdo ativos de economia, de bem-estar social, de sustentabilidade ambiental e de democracia, mesmo que com graves fraturas.

°. Algumas referencias para intervengao no territério: Ongs Reparacéo reforma casas precarias em Braganca Paulista /SP -jornal o Estado de Séo Paulo, 14/02/22,
Urbanismo Tatico / Estadao/21, Psicéloga (CRAS) coloca Parelheiros no mapa de Sdo Paulo / jornal o Estado de S. Paulo -06/01/22.
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3. AVERSAO AOS POBRES: GRANDE DESAFIO
PARA O BRASIL!

Ana Rojas Acosta

Introdugao

Este texto se propoe realizar uma reflexao sobre a aversao aos pobres e os desafios que o Brasil
enfrenta. Para enriquecer o debate sobre o tema, é fundamental abordar conceitos substanciais que
fornecerao uma base sélida. Com esse intuito e visando fornecer uma estrutura coesa para a discussao,
o texto esta organizado em dois momentos principais: 1) analise conjuntural e alinhamento conceitual;
e 2) os desafios enfrentados pelo Brasil.

Na andlise conjuntural e no alinhamento conceitual e de linguagem, busca-se compreender o
significado da “aversao aos pobres” e como ela se manifesta na sociedade atual. A aporofobia, termo
cunhado pela fil6sofa espanholda Adela Cortina que, descreve a rejeicao e o desprezo direcionados aos
pobres, associando-os a esteredtipos negativos e potenciais criminosos. Essa aversao é influenciada
por construgdes sociais, politicas e midiaticas, que contribuem para a desumanizacao e perpetuacao
da exclusao social.

No contexto brasileiro, o texto aborda sobre os desafios enfrentados pelo pais, como a pobreza
que afeta a saude, a educacao e a necessidade de insercao no mercado de trabalho dos individuos
em situacédo de vulnerabilidade. Grupos marginalizados, como negros, indigenas e migrantes, sofrem
ainda mais com a dificuldade de acesso a oportunidades e a exposicao a violéncias urbanas. O Brasil
também é conhecido por sua alta desigualdade de renda, o que demanda politicas publicas efetivas
para enfrentar essa realidade.

Questbdes norteadoras para o debate sao apresentadas, destacando a importancia de discutir a
efetividade das politicas publicas existentes, especialmente para segmentos populacionais como
pessoas em situacao de rua. Além disso, sdo levantados questionamentos sobre a insercao da juventude

1. Texto elaborado com base na palestra proferida no Programa Sesc Ideias do Sesc Sdo Paulo em 24/03/2022 https://www.youtube.com/watch?v=ImnjODovXrw.
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em um mercado de trabalho precario, a recuperacao educacional apds a crise sanitaria e a quebra do
ciclo perverso que perpetua a pobreza.

No bicentenario da independéncia, é necessario refletir sobre os avancos alcancados e os desafios
que ainda precisam ser superados. A citacdo de Baruch Spinoza ressalta a importancia de respeitar
nossas emocoes e reconhecer a resiliéncia daqueles que vivem em situacédo de pobreza, reforcando a
necessidade de nao ter aversao aos nossos semelhantes.

Portanto, ao longo deste texto, pretende-se instigar uma analise critica sobre a aversdo aos pobres e
estimular o debate em busca de solucdes e transformacdes sociais que possam enfrentar os desafios
identificados para o pelo Brasil.

1. Analise Conjuntural / Alinhamento Conceitual e de Linguagem

A palavra “aversao” tem sido frequentemente mencionada, porém, muitas vezes de maneira
insuficiente. Diante das multiplas crises que o mundo globalizado enfrenta atualmente, como a pandemia
global, as mudancas climaticas, o crescimento desigual e o recente conflito entre Ucrania e Russia é
ainda mais necessario reforcar esse conceito.

De acordo com a Academia da Lingua Portuguesa, “aversao” é um sentimento de repulsa, algo
que nos afasta de alguém ou algo, caracterizado por antipatia, rancor, édio, malevoléncia, asco,
enojo, nausea, repeléncia, repugnancia, aborrecimento, antipatia, crueldade, impiedade, hostilidade e
desumanidade. Isto é a aporofobia.

Para tanto, o alinhamento conceitual e de linguagem em relagdao a aporofobia é fundamental
para compreender e abordar adequadamente essa forma de aversdao e exclusao social direcionada
as pessoas pobres. A aporofobia, termo cunhado pela fildsofa espanhola Adela Cortina, descreve a
rejeicao e o desprezo direcionados aos individuos em situagédo de pobreza. Isso envolve compreender
que essa aversao nao se trata apenas de um preconceito individual, mas é influenciada e perpetuada
por construgcdes sociais, politicas e midigticas. A aporofobia esta enraizada em estruturas de poder e
em ideologias que reforcam a exclusao e a marginalizagédo dos pobres.

No que diz respeito ao alinhamento de linguagem, é essencial utilizar termos e expressoes
adequadas para descrever a aporofobia e suas manifestagoes. Isso inclui evitar estereétipos negativos
e preconceituosos em relacdo as pessoas pobres, reconhecendo sua humanidade (isto é, trata-se
de um ser humano) e dignidade. Assim é fundamental adotar uma linguagem inclusiva, respeitosa e
sensivel, evitando reforcar estigmas e discriminagcdes e oferecer informacdes e conscientizagcao sobre
a aporofobia, seus impactos e a necessidade de combaté-la. Isso pode ser feito por meio de educacgéo,
debates publicos, campanhas de conscientizacao e politicas publicas que promovam a incluséo social
e combatam as desigualdades compreendendo sua natureza complexa, reconhecendo sua existéncia e
impactos, adotando uma linguagem inclusiva e respeitosa, além de promover a conscientizacao e agoes
concretas para combater essa forma de exclusao social.

Compreender esse amplo leque de emocgdes é fundamental para analisar as dinAmicas sociais e as
atitudes em relagao aos individuos menos favorecidos.

E importante destacar que a discriminagdo contra os menos favorecidos sempre existiu. Na histéria
recente, o numero de pessoas vivendo em situacdo de pobreza tem aumentado em todo o mundo,
em grande parte devido as crises anteriormente mencionadas. A ocupacéo de espacos, tanto urbanos
quanto rurais, tem se tornado uma estratégia de sobrevivéncia para populagées migrantes, ampliando
assim as brechas de desigualdade nas sociedades, principalmente na nossa.

Em 1995, o termo “aporofobia” foi cunhado em uma publicacdao do ABC Cultural da Espanha, quando
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a filésofa espanhola Adela Cortina, da Universidade de Valéncia, utilizou essa palavra para descrever a
rejeicdo, aversdo, medo e desprezo direcionados aos pobres e desamparados, que supostamente nao
podem oferecer nada em troca. Com isso, ela buscou diferenciar esse fendbmeno da xenofobia, que é a
desconfianca, medo ou antipatia em relagao a pessoas estranhas a comunidade de quem as julga, ou
do chauvinismo, que é o entusiasmo excessivo pelo que é nacional. Segundo Adela, a aporofobia é uma
doenca social que ameaca as democracias.

A aporofobia é transmitida por meio de uma construcao social que associa os pobres ao crime,
retratando-os no imaginario coletivo como potenciais criminosos, em vez de considera-los como
possiveis vitimas de discriminacao e violéncia causadas pela falta de servigcos publicos adequados.
Politicas publicas voltadas para seguranga e convivéncia em torno da pobreza e da exclusao social
contribuem para a disseminacdo da imagem de criminalizacdo dessas pessoas, resultando no que
chamamos de “incivilidade consentida2.

Essas praticas politicas, sociais e midiaticas geram representacdes desumanizadoras das pessoas
em situacao de extrema pobreza e estabelecem uma distancia simbdlica entre “n6s” e “eles” (pobres e
ricos). Sao aplicadas normas morais, regras sociais e consideracdes de justica que se aplicam a populacao
nao excluida socialmente. A possibilidade de as pessoas superarem a pobreza e a exclusao social é
frequentemente responsabilizada unicamente por sua prépria condicdo, ignorando as circunstancias
sociais, politicas e econémicas que as afetam. Isso contribui para a perpetuacao da exclusao.

Frases como “eles estdo nas ruas porque querem”, “devem arrumar um emprego” ou “sdo pregui¢osos”
sao incorporadas diariamente a sociedade. As pessoas sao julgadas pelo seu progresso ou fracasso, assim
como as comunidades a que pertencem, criando a ideia de que existem povos moralmente superiores, ou
seja, mais trabalhadores, tolerantes e abertos, do que outros.

De acordo com estudos sobre o neoliberalismo, Wacquant (2003) enfatiza que o “Estado penal tem
gradualmente substituido o embridao do Estado social... implicitamente, ele tem a missao de remediar”
(p- 20). Isso significa que a aporofobia, 0 medo ou aversao as pessoas pobres, é causada pela falta de
contato direto com elas, o que leva a formacao de visbes baseadas em preconceitos, estereétipos e
até mesmo a criminalizagao perpetuada por agentes politicos e, muitas vezes, pela midia. Um exemplo
disso pode ser observado em projetos municipais, como o cadastro para doag¢ao de alimentos em
Curitiba, que sao justificados pela necessidade de vigilancia sanitaria, mas podem contribuir para a
estigmatizacdo das pessoas em situacao de pobreza.

Existem varias ideologias que contribuem para o desprezo em relagcao aos pobres, uma delas é a
ideia de meritocracia, que sugere que ser pobre ou nao é principalmente uma questao de atitude pessoal
e forca de vontade. No contexto neoliberal atual, a pobreza é considerada como resultado exclusivo do
fracasso individual, ignorando o papel do Estado e do poder publico na sua formagao, devido a falta
de servigos publicos acessiveis a todos os cidadaos que deles necessitam (como previsto pela politica
de Assisténcia Social em nosso pais). Essa perspectiva é inaceitavel em uma sociedade que deveria
valorizar nao apenas as conquistas e os sucessos, mas também o cuidado com os mais vulneraveis.

Segundo Bourdieu (1999), podemos observar o constante processo de exploracao das relagées de
poder, estratificacdo social e reproducéao cultural. E importante compreender as diferentes formas pelas
quais as pessoas adquirem e preservam o capital social, cultural e econdémico, o que consequentemente
perpetua as desigualdades existentes. Bourdieu argumentava que a sociedade é influenciada por relacées
de poder sutis e frequentemente imperceptiveis.

2. A civilidade é a pratica de cortesia, educacao e respeito mutuo nas interagoes entre as pessoas. Envolve seguir normas sociais, éticas e morais, e, acima de tudo,
demonstrar consideracgao pelos outros. Por outro lado, a incivilidade é o oposto disso, sendo um problema que afeta a qualidade de vida das pessoas e o ambiente
em que vivemos. Ela pode ter impactos significativos na saide mental, bem-estar e coesao social. Um exemplo séo atitudes que muitas veces sdo banalizadas,
mas que afetam negativamente as outras pessoas.
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Nesse contexto, o capital cultural desempenha um papel importante na construcdo das hierarquias
sociais, influenciando quem tem acesso privilegiado a recursos e oportunidades, como a educacéao, que
desempenha um papel central na reproducao das desigualdades sociais.

Para combater as desigualdades, Bourdieu advogava por uma abordagem critica das estruturas de
poder, ressaltando a relevancia da conscientizagao e da agao coletiva. Ele enfatizava a necessidade de
uma transformacao social para romper com os padrdes de reproducao das desigualdades e alcancar uma
sociedade mais justa e igualitéria.

Nesse contexto, Freire (1987) ressalta a importancia da educagao na reducao das desigualdades. Ele
critica o sistema educacional tradicional, que perpetua a opressao, e propde uma pedagogia libertadora
baseadano diadlogo, na conscientizacao e na participacao ativa dos oprimidos. Freire destaca a necessidade
de superar a relacdo de dominacao e criar condi¢cdes para que os oprimidos se tornem agentes ativos de
sua propria histéria, buscando a construgcao de uma sociedade mais justa e igualitaria.

2. Desafios no Brasil: Refletindo sobre a pobreza e a exclusao social

Para abordar os desafios enfrentados no Brasil, € fundamental analisar questées que norteiam o
debate sobre a pobreza e a exclusao social. Compreendemos que a pobreza é um estado de privagao
que acarreta sofrimento devido a falta de acesso a uma alimentacao adequada, resultando em problemas
de saude que afetam o aprendizado e a capacidade de insercao no mercado de trabalho. Superar esse
cenario de exclusao dos pobres requer ndo apenas solugdes econdmicas, mas também investimentos na
educacao e na transformacgao das instituicoes econémicas.

De acordo com o IBGE (2022), individuos que recebem menos de US$ 5,50 por dia sio classificados
como pobres. A extrema pobreza é caracterizada por uma renda média inferior a US$ 1,90 por dia por
pessoa, segundo o Banco Mundial. A linha de pobreza e o indice de pobreza sao resultado de diversas
causas, sendo a desigualdade social acentuada uma das mais relevantes. As regides Norte e Nordeste do
Brasil apresentam a maior proporcao de populacao pobre e extremamente pobre.

Por outro lado, a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho para a populacdo em situacdo de
pobreza, conhecida como Populacdo Economicamente Ativa (PEA)3, pode ser ainda mais acentuada
para grupos que sao predominantemente compostos por negros, indigenas e migrantes. Esses grupos
enfrentam uma série de desafios nas areas urbanas, incluindo a exposicao a diferentes formas de violéncia,
envolvimento com drogas, violéncia e gravidez precoce, que se tornam fatores adicionais de risco. A baixa
renda, a falta de acesso a educacao e a condi¢des precarias de emprego ou desemprego levam esses
individuos a buscar assisténcia social, que muitas vezes oferece recursos insuficientes devido a escassez
de recursos disponiveis.

A situacado de saude dessas pessoas € agravada pelo local onde vivem, seja nas ruas, favelas,
palafitas ou em outras situagcdes de vulnerabilidade. A geografia em si representa uma ameaca ou risco,
contribuindo para agravar a situacao de saude desses individuos.

De acordo com dados do Banco Mundial no relatério World Development Indicators, estima-se que
as crises combinadas levarao a mais 75 a 95 milhdes de pessoas vivendo em extrema pobreza em 20224,
e em comparagao com as projegoes pré-pandemia o Brasil continua sendo um dos paises mais desiguais
do mundo quando se trata da distribuicdo de renda entre seus habitantes, sendo classificado como o
nono pais mais desigual do mundo.

3. Segundo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE para se referir a pessoas de 10 a 65 anos classificadas como ocupadas ou desocupadas.

4. Essas estimativas (do inicio de 2022) foram calculadas usando a linha de pobreza de US$ 1,90 por pessoa por dia, que foi atualizada em setembro do mesmo ano
para US$ 2,15 por pessoa por dia.
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Nesse contexto, é pertinente questionar qual tem sido a contribuicédo e o impacto das politicas publicas
implementadas até o momento para segmentos populacionais em situagao de vulnerabilidade, como a
populacédo em situacao de rua. Quais sao os pontos fortes dessas politicas e o que precisa ser melhorado
prioritariamente para atender as necessidades basicas, como alimentacao e vestimenta dessas pessoas?

Além disso, é importante avaliar no conhecimento sobre esse segmento populacional, considerando
os censos que frequentemente sao questionados, bem como o crescente aumento da aporofobia, que
esta associada a criminalizagao e perpetua estere6tipos negativos.

Como podemos proporcionar oportunidades de insercdo no mercado de trabalho para a juventude em
um contexto de altaprecarizacao, falta de direitos trabalhistas adequados e incentivo ao empreendedorismo,
considerando a recente reforma trabalhista?

Na area educacional, como podemos recuperar o tempo perdido durante o periodo de isolamento
decorrente da crise sanitaria? Certamente é necessario implementar estratégias efetivas que ajudem os
estudantes a compensar os impactos negativos causados por esse periodo.

No que diz respeito a habilitacdo para a inser¢cao no mercado de trabalho, é essencial buscar maneiras
de evitar ou romper o ciclo perverso que muitas vezes perpetua a pobreza. Necessario &, portanto, oferecer
capacitacao, apoio e oportunidades para que os individuos em situacao de vulnerabilidade possam adquirir
as habilidades necessarias para conquistar uma vida digna e superar a pobreza.

Apds o cumprimento do bicentenario da independéncia brasileira, é fundamental refletir sobre os
avancgos alcancados e considerar quais sao 0s proximos passos necessarios. Ainda ha muito a ser feito
para garantir a igualdade de direitos e oportunidades para todos os cidadaos brasileiros.

Desse modo, utilizando as palavras de Baruch Spinoza® sobre o significado de “afetar”, que se refere
ao que mexe e move a nossa alma, é essencial olharmos para nés mesmos. Devendo, desta maneira,
respeitar o tempo de nossas emocoes, que frequentemente sdo negligenciadas em prol de agcdes puramente
racionais, mas nao necessariamente humanas. Respeitar a si mesmo é o que nos torna verdadeiramente
humanos, e aresiliéncia é a capacidade de aprendizado. Aqueles que vivem em situagdes de pobreza ja sao
resilientes, enfrentando desafios diarios. Portanto, nao devemos nutrir aversao aos nossos semelhantes,
mas sim promover a solidariedade e o respeito mutuo.

Conclusao

Em conclusdo, a andlise conjuntural e o alinhamento conceitual e de linguagem destacaram a
importancia de compreender o conceito de “aversdo” e sua aplicagao nas dindmicas sociais em relacao
aos individuos menos favorecidos. Foi abordado o fenédmeno da aporofobia, que representa o medo,
a rejeicdo e o desprezo direcionados aos pobres e desamparados, ameacando as democracias. Foi
discutido como a aporofobia é alimentada por constru¢cdes sociais que associam os pobres ao crime,
gerando representacdes desumanizadoras e perpetuando a exclusao.

~

No contexto brasileiro, foram identificados desafios significativos relacionados a pobreza e a
exclusao social. A desigualdade de renda persiste no pais, sendo fundamental questionar o impacto das
politicas publicas e identificar formas de atender as necessidades basicas das pessoas em situacao de
vulnerabilidade. Também é necessario buscar maneiras de proporcionar oportunidades de insercédo no
mercado de trabalho, principalmente para a juventude, e implementar estratégias efetivas para recuperar
o tempo perdido na educacéao devido a crise sanitaria.

5. Filésofo do século XVII que discutiu o significado do termo “afetar” refere-se as agdes e influéncias que as coisas externas exercem sobre nés, afetando nossos
estados mentais e emocionais. Ele argumentou que todos nés somos afetados de diferentes maneiras pelas causas externas, como objetos, eventos e outras
pessoas.
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Para romper o ciclo da pobreza, é essencial oferecer capacitacao, apoio e oportunidades para que os
individuos em situacéao de vulnerabilidade adquiram as habilidades necessarias para superar a pobreza
e levar uma vida digna. O bicentenario da independéncia brasileira serve como um momento de reflexao
sobre os avangos alcancados e 0s proximos passos necessarios para garantir a igualdade de direitos e
oportunidades para todos os cidadaos.

Por fim, é importante valorizar as emocdes e aresiliéncia daqueles que vivem em situacdes de pobreza,
promovendo a solidariedade e o respeito mutuo em vez de nutrir aversdao aos menos favorecidos. Ao
olharmos para n6s mesmos, reconhecemos a importancia de respeitar nossas emogoes e buscar agoes
que sejam verdadeiramente humanas, contribuindo para uma sociedade mais justa e inclusiva.
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Introduccion

Con la irrupcion de la pandemia producto del Covid-19 se transformaron las actividades educativas
en el mundo (Asvial et al., 2021). En ese sentido, la educacion tradicional tuvo que transformarse de la
modalidad presencial a lo virtual, (Latip et al., 2022), creandose asi un precedente en el uso de dispositivos
moviles con acceso a internet, motivo por el cual los paises, a través de sus ministerios del sector
educacion, incorporaron la ensefanza y aprendizaje mediante el aprendizaje virtual (Siron et al., 2020).
Mobile learning o M-learning significa aprender con la ayuda de dispositivos méviles, como teléfonos
moviles, Laptops, tablets y ordenadores que se convirtieron en una herramienta fundamental para la
gestion de conocimientos, siendo aprovechado por estudiantes y maestros para la ensehanza en todos
sus niveles (Leal & Vila, 2020; Romero-Rodriguez et al., 2020).

El aprendizaje mévil ha encontrado un nuevo aliado estratégico e influyente en el campo de la
tecnologia educativa, trasladando su utilizacién en las aulas como una estrategia de aprendizaje, valorando
caracteristicas como la ubicuidad de los dispositivos méviles y del desarrollo de aplicaciones con fines
educativos (Mojarro Aliano et al., 2019; Ofori et al., 2021). Existe un gran potencial en el aprendizaje movil,
debido a su portabilidad, rentabilidad, cobertura, entre otros aspectos. Esta evolucion tecnolégica brinda
la oportunidad de acceder a ella en cualquier momento que el maestro o estudiante lo requiera (Lépez
Hernandez & Silva Pérez, 2016).

El Modelo de TAM (Davis, 1989) plantea dos postulados en la aceptacion de las TIC por parte del
usuario. La primera: la utilidad percibida, que explica el uso del aprendizaje mévil y su implicancia en
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la obtencion de resultados en el aprendizaje. La segunda: la facilidad del uso percibido, que explica el
incremento del rendimiento académico al utilizar esta metodologia de aprendizaje (L6pez Hernandez &
Silva Pérez, 2016). La aceptacion de dispositivos moviles puede realizar una contribucién significativa en
el impulso continuo para mejorar los procesos en el traslado y consumo de informacién (Son et al., 2012).

El modelo UTAUT establece cuatro postulados con respecto al TAM: la expectativa de desempenio,
expectativa de esfuerzo, influencia social y las condiciones facilitadoras que son determinantes directos en
el comportamiento del usuario (Abu-Al-Aish & Love, 2013; Venkatesh et al., 2002). Este modelo proporciona
informacién de las opiniones humanas en el marco del uso tecnolégico en la educacién, propone identificar
nuevos factores que influyen en la aceptacion del aprendizaje electrénico y comprender si la experiencia
con los dispositivos méviles afecta la aceptacidén del m-learning. Frente a estos postulados, se plantea el
problema de ¢ cuales son los factores que impulsan el uso de los dispositivos moviles en los estudiantes de
una universidad publica durante la pandemia de Covid-19.? Lo que permitira conocer las herramientas de
aprendizaje m-learning que emplean los docentes bajo el enfoque de ambas teorias, asi como identificar
los factores iniciadores en la intenciéon conductual del uso de los dispositivos méviles.

Método

La poblacién de estudio fue estudiantes de pregrado de la Escuela de Ciencias de la Comunicacién
de la Universidad Nacional San Cristébal de Huamanga (UNSCH), Ayacucho, Peru. Para la recoleccion de
datos se utilizé la técnica de la encuesta, cuyo instrumento tuvo 15 preguntas graduadas con escala de
Likert, teniendo como valores 1 = Muy de acuerdo hasta 5 = Muy en desacuerdo. Fue aplicada de modo
virtual en el mes de diciembre de 2021 a una muestra de 326 estudiantes.

El cuestionario aplicado se adaptdé en base a investigaciones previas, cuya finalidad fue conocer
la aceptacion del uso de los dispositivos méviles en el proceso de comunicacion y aprendizaje, siendo
apoyada por bases teorias importadas de la Psicologia como el TAM y la UTAUT (Abu-Al-Aish & Love,
2013; Lépez Hernandez & Silva Pérez, 2016; Seifert et al., 2019; Dafonte Gomez et al., 2021).

Resultados

De acuerdo con los resultados, el 47.6% de estudiantes utilizan Laptop, el 41.1% Smartphones y el
9.5% computadoras como herramientas de interaccion, informacién y comunicacién para sus sesiones
de aprendizaje. Solo el 1.2% de estudiantes acceden a sus clases virtuales y actividades académicas a
través de la Tablet. El 0.6% de estudiantes manifestaron no poseer dispositivo mévil o computador. Un
dato interesante es que, el 96.93%, tendria la intencién de usar un dispositivo mévil para estudiar, lo que
resulta significativo para su aprendizaje.

El factor de Utilidad Percibida (UP) tuvo como finalidad conocer el grado de adopcioén que ha tenido el
estudiante con el dispositivo moévil y si éste fue de utilidad para destacar u obtener un buen rendimiento
académico (Scherer et al., 2019). Ante la interrogante UP1, el 49.08% de estudiantes considera estar
acuerdo y un 21.16% muy de acuerdo con el uso de dispositivos méviles para estudiar. Con respecto a UP2,
el 48.15% de estudiantes considera estar de acuerdo y el 19.94% muy de acuerdo en que los dispositivos
moviles agilizan la realizacién de diversas actividades académicas. En UP3, un 39.87% considera estar de
acuerdo y un 12.27% muy de acuerdo en que los dispositivos méviles son (tiles para producir mejoras en
su productividad académica.

Respecto al factor de Facilidad de Uso Percibida (FUP), la percepcion del estudiante esta sujeto a la
cantidad de esfuerzo que dedica para el uso de un elemento tecnolégico (Binyamin et al., 2019). En la FUP1, un
49.39% de estudiantes concuerda que no existe complicaciones en su adaptacion al cambio con un aparato
tecnoldgico. En la FUP2, un 46.64% de estudiantes manifiesta que los dispositivos moéviles les permiten un
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facil acceso a los contenidos didacticos, con la finalidad de informarse y desarrollar actividades académicas
propuestas por el docente. En la FUP3, un 40.49% de estudiantes considera que es facil el aprendizaje de
contenidos didacticos a través de estas herramientas tecnol6gicas y, aunque este item no arroja un porcentaje
significativo, sigue siendo aceptable la intencidn de los estudiantes de adaptarse al cambio.

El Entretenimiento Percibido (EP) es el factor que permite analizar como influye la motivacién intrinseca
de la persona en la intencién del uso de tecnologias, si es de su agrado y la hace productiva (Sanchez-
Prieto et al., 2017). En ese sentido, en el EP1, el 44.79% esta de acuerdo que el uso de un dispositivo movil
en el estudio es una buena idea. En el EP2, el 34.97% se siente a gusto al usar un elemento tecnolégico
para el estudio y, en el EP3, un 31.90% de estudiantes respondid que realizar actividades académicas con
elementos tecnolégicos es divertido.

El factor de influencia social (IS) establece el grado de aceptacién de las personas que rodean al
estudiante ante el uso de dispositivos moviles para el estudio (Khan et al., 2021). En la 1S1, el 34.66%
manifiesta que su entorno general califica como bueno el uso de dispositivos méviles para el aprendizaje,
y un 33.44% no establece si es bueno o0 no el uso de recursos tecnolégicos para el estudio. En la IS2, el
31.90% manifiesta que su entorno familiar califica como bueno el uso de tecnologia para el aprendizaje.
Cabe senalar que, en esa misma pregunta, un 31.90% de estudiantes comenta que su entorno familiar no
esta de acuerdo ni en desacuerdo, lo cual refleja que aun no hay confianza en la relacién entre dispositivos
moviles con fines de aprendizaje. En la 1S3, un 37.12% menciona que los docentes incentivan a los
estudiantes a usar los dispositivos moviles durante las sesiones de aprendizaje, para realizar trabajos
colaborativos, pero, el 8.89% comenta que no hay una iniciativa por parte del docente en incentivar al
estudiante al uso de los dispositivos moéviles con fines académicos.

El factor de Condiciones Facilitadoras (CF) tuvo como objetivo conocer qué actos resultan facil de
ser desarrollados por la persona frente a un soporte informatico (Dabhri et al., 2021). En ese sentido, en la
CF1, un 44.48% estuvo de acuerdo en manifestar que es facil acceder a la plataforma virtual a través de
un dispositivo movil de manera sincrénica o asincrénica. En la CF2, un 31.29% sefala que es facil realizar
actividades académicas en linea con el uso de documentos compartidos en cualquier momento y lugar.
En la CF3, un 38.34% menciona que la plataforma de aprendizaje se adapta al tipo de dispositivo movil
que el estudiante posee.

La medida de adecuacién de Kayser Meyer Olkin (KMO) obtuvo un valor de 0, 934. La prueba de
esfericidad de Bartlett tuvo como resultado una aproximacion de Chi-cuadrado de 3597,435 con 105 g.l. el
cual reflejé una significancia de 0,000. Tras la aplicacién del andlisis factorial, se obtuvo como resultado que
tres componentes acumulan un resultado acumulado de 71.397 de la varianza. Presentamos un andlisis de
las correlaciones propuestas en el modelo de investigacion utilizando los modelos de TAM y UTAUT con
respecto a la intencion conductual de uso de los dispositivos méviles. Para este analisis de correlacién se
utilizé6 Rho de Spearman obteniendo un resultado significativo en relaciones a las variables independientes
UP, FP, EP, CF, no siendo asi el factor IS en relacidén con la variable dependiente ICU:
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Conclusiones

Los resultados demuestran que existe un porcentaje considerable de estudiantes que usé dispositivos
moviles con fines de aprendizaje durante el estado de emergencia producto de la pandemia de Covid-19.
Los factores establecidos en las TAM y UTAUT aplicados en el modelo de estudio, demuestran que los
factores UP, FUP, EP y CF presentan una relacion significativa con la ICU del m-learning.

Este resultado es consistente con Baghcheghi et al. (2020), a excepcion del factor IS, que obtuvo una
relaciéon débil, debido a la poca influencia que los estudiantes reciben de su entorno social y familiar. Al
respecto, con relacién al 1S3, el propio docente aln no tiene la predisposicion de incentivar al estudiante
a utilizar los dispositivos méviles como herramienta de ensefianza y aprendizaje. Esto se compara con la
limitaciéon del docente en la formacidn de entornos digitales como lo manifiesta Fernandez & Pérez (2018),
lo cual refleja que la brecha digital ain existe en los docentes, los cuales limitan el mejor desarrollo y
desenvolvimiento de los estudiantes inmersos en los entornos virtuales.

En ese sentido, se sugiere una alfabetizacién digital para los maestros e incentivar a los estudiantes a
valorar las tendencias del mundo digital respecto a la formacién académica.
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5. ENVELHECIMENTO E POLITICAS PUBLICAS
NO BRASIL: DESAFIOS A ATUACAO DO SERVICO
SOCIAL

Maria do Rosario de Fatima e Silva

Introdugao

O interesse sobre as questdes que cercam o processo do envelhecimento na realidade brasileira nos
chegou quando ao retornar do curso de doutorado em Servico Social no ano 2000, passei a integrar a
equipe de docentes do Programa de Extensao Universitaria nomeado inicialmente como Terceira Idade em
Acao-PTIA, criado na UFPI em 1998 e depois renomeado como Programa de Extensao Universitaria para
a Pessoa Idosa, mas mantendo a sigla.

O contato direto com os alunos idosos e suas necessidades, nos instigou a buscar aprofundar o estudo
sobre o envelhecimento da populagao brasileira na sua interface com as politicas publicas destinadas a
garantir protecao social e dignidade a esse segmento populacional, o qual a partir da Constituicao de
1988, passa a ser reconhecido enquanto sujeito de direitos, com suas demandas acolhidas no capitulo Il
da Ordem Social, Art. 194, que trata das politicas de seguridade social.

O interesse pela tematica do envelhecimento nos fez escolher como objeto de estudo do estagio de
pés-doutoramento realizado entre os anos 2012 e 2014, Junto ao Programa de Estudos Pds-graduados
em Servico Social na Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo-PUC/SP, o processo de constituicao
e ou reestruturacao do sistema de protecao social no Brasil, estabelecendo a interlocu¢do com o Estado
de bem-estar social portugués, buscando focalizar neste estudo as necessidades da populacao idosa,
especificando-se o trato social realizado pelos dois paises junto a esse contingente populacional. Parte da
sintese realizada durante o estudo acima mencionado, sobre a experiéncia brasileira no tocante ao trato
social com a populagao idosa, compde as reflexdes apresentadas no presente capitulo.

Neste sentido busca-se expressar a realidade do envelhecimento na realidade brasileira, os estigmas, os
preconceitos e o esforco de ressignificacdo desse processo, compreendendo os determinantes que o cercam,
além de buscar identificar o espagco ocupado pelas necessidades da populacao idosa na agenda publica
governamental. Soma-se a este esfor¢o analitico a reflexao acerca da atuacao do Servico Social frente as
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demandas do segmento social idoso na relagao direta com as politicas publicas destinadas ao atendimento de
seus direitos e os desafios postos nesta dimensao.

O Envelhecimento da Populacao Brasileira: Conquistas e desafios

Um olhar sobre a realidade brasileira quando ja se completaram duas décadas do século XXI, vamos
encontrar a presenca massiva dos idosos, considerando neste contingente a pessoas com 60 anos e
mais, denotando que nas ultimas décadas, o Brasil tem registrado redugao significativa na participacao
da populagao com idades de até 25 anos e 0 aumento acelerado no niumero de idosos.

Com base na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua-PNAD/2017, a populacéao
idosa no Brasil ja superou a marca de 30,2 milhées de pessoas com 60 anos e mais, estimativas mais
recentes conforme estudos divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia Estatistica-IBGE/2019, dos
210 milhdes de habitantes no pais, 37, 7 milhdes sao pessoas idosas, revelando a crescente reducéo na
taxa de fecundidade entre os brasileiros nos ultimos anos. Um dado importante a ser ressaltado se refere
ao aumento da expectativa de vida no pais, segundo censo de 2010, tinhamos uma expectativa de vida de
69,73 para os homens e 77, 32 para a mulheres.

De acordo com estudos do IBGE datados de 2019, a expectativa de vida do brasileiro de maneira geral
subiu para 76,6 anos, sendo 73,1 anos para os homens e 79,9 para mulheres. Conforme o IBGE desde
1940 até 2019, a esperanca de vida do brasileiro aumentou em 31,1 anos, sendo a taxa de mortalidade
dos homens sempre superior a das mulheres, mantendo-se a proeminéncia do sexo feminino no alcance
de idades mais avancadas, o que caracteriza conforme Neri, 2007, o processo de feminizagao da velhice
no pais.

O aumento da expectativa de vida enquanto realidade inquestionavel no pais indica a necessidade
do redirecionamento da agenda publica governamental de modo a acomodar a atencao prioritaria as
acoes destinadas aos idosos e as criangas enquanto faixas etarias que se localizam nos pontos extremos
da trajetéria de vida do ser humano. Mas do que redimensionar a agenda publica, as necessidades das
pessoas idosas enquanto sujeitos de direitos exige da sociedade brasileira a ressignificacdo da velhice
no cotidiano da existéncia humana. Trata-se de reconhecer o lugar social a ser assegurado aqueles que
acumularam sabedoria e experiéncias ao longo da sua trajetéria de vida e de uma longa jornada de
trabalho.

Neste aspecto utilizamos como base da discussao sobre a velhice a abordagem conceitual de Simone
de Beauvoir (1970), quando define a velhice enquanto totalidade social e historica. A referida autora
menciona em suas reflexdes, que a velhice ndo é somente um fato biolégico, mas também cultural e esta
diretamente vinculada ao contexto social no qual se localiza. A autora prossegue afirmando que ao longo
da histéria como na sociedade contemporanea, a luta de classes tem determinado a maneira pela qual o
homem é surpreendido pela velhice e isso supde compreendermos as dimensodes da heterogeneidade e
da diferenciacéo na forma de envelhecer associadas a condicao de classe.

Isso nos leva ao entendimento de que é necessario considerarmos as multiplas determinagées no
processo de envelhecer, atribuindo a condi¢cao da velhice novos desafios e significados de acordo com
a realidade social onde esse processo se situa. No Brasil um pais de dimensao continental marcado
historicamente por profundas desigualdades sociais envelhecemos de diferentes formas e em diferentes
condicbes e as necessidades desse publico foram negligenciadas durante décadas cercadas por
estereétipos que contribuiram para invisibilizar as necessidades desse segmento social.

O novo significado social atribuido a velhice inaugura a partir dos anos de 1990, um novo posicionamento
na sociedade brasileira, contrariando uma tradicdo que sempre cultuou o padrao da juventude como se
fosse uma fase permanente da vida. Esta tradicdo revela que a sociedade local ndo aprendeu a cultivar e

https:/www. ifesp.br/centros/ced ’ trado/ t_nef.htm 61




a valorizar a sabedoria dos mais velhos, afastando a pessoa idosa para fora da cena publica, obrigando-a
a recolher-se aos seus aposentos, contribuindo dessa maneira para reforgcar o estigma da inutilidade da
sua condicao. No Brasil a prépria palavra aposentadoria vem carregada desse estigma, como também
a alcunha de “inativos” que é atribuida para os servidores publicos quando se aposentam. Em outras
realidades é importante compartilhar as experiéncias sobre os estigmas e preconceitos que cercam esta
fase da vida, para podermos adotar medidas no sentido de sua superacgao.

Nessa perspectiva de ressignificacao da velhice é preciso ampliar o debate sobre o processo do
envelhecimento com todas as geragées num dialogo intergeracional que proporcione a compreensao
dos limites e possibilidades de cada etapa da existéncia humana. Para tanto, se torna necessario o
resgate dessa experiéncia dialégica entre as geracées numa conexao de conhecimentos e saberes que
muito qualificara a conquista da longevidade. Nessa trajetéria é condicao primeira o despojamento dos
preconceitos e estigmas que durante séculos e ainda hoje, tem cercado o processo do envelhecimento,
principalmente na sociedade capitalista do consumo e da produtividade que ndo enxerga a beleza e
sabedoria de que se reveste a experiéncia do envelhecimento como um direito de cidadania.

A efetivacao desse direito pde desafios a serem enfrentados pelo Estado na composicdao de sua
agenda publica cuja materializacao ocorre no &mbito das acdes governamentais. Esta agenda conforme
BERZINS, 2003, devera incorporar entre outras diretrizes a execucao de politicas e programas que
garantam o envelhecimento digno e sustentavel, a execucao de politicas que promovam o envelhecimento
ativo, propiciando qualidade aos anos adicionados a vida, a implementacao de politicas e programas que
promovam uma sociedade inclusiva e coesa para todas as faixas etarias.

A conformacao dessa agenda publica subtende o reconhecimento dos direitos a vida, a dignidade, e
a longevidade como direitos de cidadania e dever do Estado. A perspectiva do envelhecimento encarada
como vitéria da humanidade e ndo como problema social, recupera o papel do Estado enquanto agente
publico responsavel pelo processo de formulacao, implementacao e implantacao de politicas e servigos
que reconhecam e priorizem as necessidades da pessoa idosa como sujeito de direitos e como eixo de
preocupacao das politicas publicas.

Estas politicas deverao ser materializadas através de programas e projetos que busquem estabelecer
novos papéis sociais aos idosos, estimulando a sua independéncia e autonomia na vida social. Neste
aspecto com o aumento da longevidade ha a necessidade da adocao de politicas publicas que habilitem
a pessoa idosa e reforcem a sua presenca enquanto sujeito ativo e participativo nas questdes que lhes
dizem respeito.

Atencao a Pessoa Idosa na Agenda das Politicas Publicas no Brasil:
Recorte para as politicas de seguridade social

Diante da expectativa quanto ao reconhecimento e efetivagcao dos direitos da pessoa idosa no Brasil,
€ importante ressaltar que é muito recente na sociedade brasileira a preocupacao com o envelhecimento
da populacao se considerarmos os mais de quinhentos anos de existéncia do pais. As necessidades e
limitagcOes apresentadas pelos idosos antes destinadas a caridade das instituicdes religiosas e filantrépicas
s6 comecam a figurar na agenda publica governamental como prioridade, no ano de 1988, com o advento
da nova constituicdo no Brasil.

Antes deste periodo histérico, a localizacdo de acdes pubicas governamentais que contemplam as
necessidades da pessoa idosa, se situam nos anos de 1930, na conjuntura do governo de Getulio Vargas,
quando ocorre a criacédo dos institutos de aposentadoria e pensdes e a consolidacdo das leis trabalhistas,
introduzindo inovacdes nas areas da politica de saude e educagcdo. Apesar de localizarmos algumas
medidas governamentais dirigidas a este publico nas décadas subsequentes, somente na constituicao de
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1988 registramos um avanco no tocante a incorporacao das necessidades da populacao idosa enquanto
direitos. Na referida constituicdo segundo Faleiros, 2012,

os direitos da pessoa idosa estao presentes em varios capitulos da constituicao, considerando-se
a mudancga de paradigma do idoso assistido para o do idoso ativo, do idoso improdutivo excluido
do mercado de trabalho para o idoso como sujeito de direitos como pessoa envelhecente, do
idoso cuidado exclusivamente na familia para o idoso protegido pelo Estado e pela sociedade, do
idoso marginalizado para o do idoso participante. (FALEIROS, 2012, p.58).

Esse novo paradigma atribuido a pessoa idosa enseja segundo o autor, o reconhecimento dos
direitos desse segmento social nas varias areas que compdem o arcaboug¢o das politicas publicas de
responsabilidade do Estado.

Como desdobramentos das prerrogativas postas pelo texto constitucional em vigor identificamos
algumas diretrizes legais que se materializaram em ag¢oées publicas. Nos anos de 1990 e nos anos de 2000,
localizamos a adocao de algumas medidas importantes de politicas publicas no d&mbito da atuagao do
Estado no sentido de garantir a protecao social como direito de cidadania principalmente aqueles idosos
que nao detinham os meios necessarios de se autossustentar e nem a sua familia.

Essa preocupacao publica com o processo de envelhecimento foi forcada em grande parte pela
organizacdo dos idosos, realcando-se nessa linha o protagonismo do movimento dos trabalhadores
aposentados na luta pela garantia de direitos conquistados pela dedicacdo a uma longa jornada de
trabalho. O movimento dos aposentados posicionou na cena publica dos anos de 1980 no Brasil, os
idosos como um novo sujeito politico que reivindicava direitos a uma velhice com dignidade.

A legitimidade dessa luta foi reconhecida pela Constituicao de 1988 no capitulo VIl da Ordem Social,
Art. 230, que reconhece o dever da “familia, da sociedade e do Estado de amparar as pessoas idosas,
assegurando sua participagcdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e garantindo-lhes o
direito a vida”. Como sintese dessas garantias constitucionais no campo das politicas publicas dirigidas
ao segmento social idoso podemos destacar:

¢ 1988. Estabelecimento no texto constitucional das politicas de seguridade social compostas pelo
tripé: salude, assisténcia social e previdéncia. As necessidades da pessoa idosa permeiam as diretrizes
das trés politicas que compdem a seguridade social conformando direitos. Na saude lhes é assegurado
a prevaléncia no atendimento fundamentada no principio da saude enquanto direito universal e dever
do Estado. Na assisténcia social é assegurada a protecao social basica e especial através de acdes que
objetivam assegurar provisdo de condi¢cdes de vida e garantir a sua defesa em situacdes em que ocorra
a violacao de direitos. Na previdéncia social lhes é assegurado os beneficios sociais vinculados a uma
jornada laboral completada, (aposentadoria e pensdes), ou um beneficio social de prestagcao continuada
aqueles idosos que ndo tenham condi¢6es de se autossustentar e nem sua familia.

¢ 1990: Aprovacgao da lei orgénica de saude lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990 que dispoe
sobre as condi¢cOGes para a promocao, protecao e recupera¢cao da saude, a organizacao e o
funcionamento dos servigos correspondentes, entre eles a criagao do Sistema Unico de Saude-
SUS

¢ 1993: aprovacao da lei organica da assisténcia social. Lei n° 8.742, de 7 de dezembro de 1993,
que reconhecia a pessoa idosa com um dos segmentos sociais de atencéo prioritaria nas agoes
de protecao social, juntamente com as criangas, adolescentes e pessoas com deficiéncia.

¢ 1994: promulgacao da Politica Nacional do Idoso- PNI, Lei n° 8.842 de 04 de janeiro de 1994,
tendo como objetivo assegurar os direitos sociais dos idosos, criando condi¢cGes para promover
sua autonomia, integracao e participacéo efetiva na sociedade;
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¢ 1996: promulgacao da lei de diretrizes e bases da educacdo-LDB, lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, que assegura a educacao para jovens e adultos que nao tenham tido acesso na faixa
etaria adequada. Esta lei incorpora o que esta previsto na PNI que é garantir o direito do idoso a
programas de educac¢ao permanente, adequando curriculos, metodologias e material didatico em
programas educacionais destinados a pessoa idosa;

¢ 2002: criacao do Conselho Nacional dos Direitos do Idoso-CNDI, através do decreto-lei n°4.227
no governo FHC. Embora o CNDI tenha sido criado em 1994 com a promulgacao da PNI, ele foi
vetado e s6 foi criado de fato e de direito em 2002.

¢ 2003: criacao do Estatuto do idoso, lei n° 10.741 de 1° de outubro /2003, destinado a regular os
direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a sessenta anos;

* 2004: aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social-PNAS, com o objetivo de prover
servicos, programas, projetos e beneficios de protecao social basica e protecao social especial
para familias, individuos e grupos que deles necessitarem,

* 2006: aprovacao da Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa, através da portaria n® 2.528, de
19 de outubro de 2006, reconhecendo a necessidade de uma politica de saude direcionada aos
idosos em todo o pais, considerando as especificidades deste segmento social.

* 2007: é realizada no Brasil a Il conferéncia regional intergovernamental sobre envelhecimento
para a América latina e Caribe coordenada pela Comissdao Econdmica para a América Latina e
Caribe-CEPAL com o lema: Uma sociedade para todas as idades e protecao baseada em direitos,
o relatério desta conferéncia que ficou conhecida como a Declaragao de Brasilia, reafirmava
entre outros compromissos, incorporar o tema do envelhecimento e dar-lhe prioridade em todos
os ambitos da politicas publicas, reconhecendo a perspectiva intergeracional, de género e etnia
nas politicas e programas a serem destinados aos setores mais vulneraveis da populacao.

Neste aspecto é importante ressaltar que o governo brasileiro participou das trés conferéncias
sobre envelhecimento realizadas pela CEPAL respectivamente nos anos, 2003, 2007 e 2012, assinando
conjuntamente com todas as nagbes participantes, a carta de compromissos que deveria subsidiar e
orientar aos governantes do continente a agenda de politicas publicas direcionada a garantir os direitos
das pessoas idosas, respeitando as especificidades de cada regiéao.

e Em 2013: o governo brasileiro assina o termo de compromisso em prol da garantia do
envelhecimento ativo em consonancia com os principios defendidos pela OMS que o classificou
como novo paradigma a orientar as acdes voltadas para a populacao idosa. Essas acdes deveriam
se reger por trés grandes eixos: saude, participacao e segurancga. O objetivo do envelhecimento
ativo é assegurar condicdes para aumentar a expectativa de uma vida saudavel e a qualidade de
vida para todas as pessoas que estao envelhecendo, inclusive as que sao mais frageis fisicamente
e incapacitadas e que requerem cuidados especializados.

O envelhecimento ativo visa assegurar a participacdao continua dos idosos nas questdes sociais,
econdmicas, culturais, espirituais e civis e ndo somente a capacidade de estar fisicamente ativo ou de
fazer parte da forca de trabalho. Supde o reconhecimento dos direitos humanos das pessoas idosas
baseado nos principios de independéncia, participacao, dignidade, assisténcia e autorrealizacao.

A Politica Nacional do Idoso com desdobramentos em nivel estadual e municipal, o Estatuto do
Idoso, bem como, as demais medidas aqui citadas, sao legislacdes sociais regulamentadas pelo Estado
brasileiro e que orientam as agdes a serem implementadas pelo poder publico no atendimento dos direitos
da pessoa idosa em cada instancia da federacado. Neste aspecto ressalta-se a importancia de observar-
se a intersetorialidade destas agées com as demais politicas sociais, objetivando a atencéo prioritaria
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as necessidades desse grupo social. A PNI estabelece entre outras diretrizes, a viabilizacao de formas
alternativas de participacao, ocupacéao e convivio dos idosos de maneira a proporcionar a sua integracao
junto as demais geracdes. (BRASIL, 2010)

O Estatuto do idoso por sua vez ao regulamentar a PNI, reconhece no seu Art.2° que o idoso

goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecao
social de que trata esta lei, assegurando-se lhe, por lei, ou por outros meios todas as oportunidades
e facilidades para a preservacédo de sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento moral,
intelectual e social, em condicdes de liberdade e dignidade. (BRASIL, 2010, p.3).

Aluta pelagarantiados direitos previstos tanto na PNI, quanto no Estatuto do idoso e demais legislacdes,
tem despertado a populacéo idosa no Brasil, especialmente aqueles que experimentam alguma forma de
engajamento social, a vontade de participar politicamente do processo decisério das questoes que lhes
dizem respeito. Neste sentido os idosos tem buscado participar dos canais democraticos ja conquistados
a exemplo dos conselhos de direitos e de politicas publicas, das conferéncias e dos féruns de debates
onde a defesa dos seus direitos esteja incluida como pauta de discussao.

Os conselhos de direitos dos idosos sdo exemplos desses espacos criados em todo o Brasil em
ambito federal, estadual e municipal, como instancias de controle social das acdes governamentais no
campo da formulagao, implementacao e execugao de politicas, programas, projetos e servigos destinado
a pessoa idosa. Esses conselhos foram propostos no texto constitucional vigente no Brasil como espaco
de participacao da sociedade civil no controle da gestao publica.

Os conselhos de direitos dos idosos tem como atribuicao a fiscalizagao e controle social das agcoes
de governo relacionadas a operacionalizacdo da politica publica voltada ao atendimento dos direitos
da pessoa idosa. Tém também a atribuicao de influenciar no processo de formulacdao dessa politica,
participando dos féruns e conferéncias especificas convocadas e realizadas periodicamente em ambito
federal, estadual e municipal.

O avanco democratico constituido pelos conselhos tem contribuido para restabelecer a relacédo entre
Estado e sociedade na concretizagao do interesse publico. Esta claramente evidenciado na Constituicao
brasileira, especificamente no capitulo da seguridade social, de que a gestao das politicas de saulde,
assisténcia social e previdéncia se fard assegurando-se a primazia da conducdo do Estado com a
participacao da sociedade.

Nos conselhos e nas conferéncias a participagao dos idosos tem contribuido para fortalecer a sua
consciéncia critica e o seu protagonismo social enquanto sujeito politico de direitos. Nesses espacos de
participacao poe-se a perspectiva da emancipacao da pessoa idosa como sujeito politico com capacidade
de interferir nas decisGes relativas as suas necessidades, contribuindo para fortalecer a sua participacao
cidada.

No Brasil estamos diante de uma realidade que impo6e desafios: de um lado, temos marcos legais
importantes que estabelecem como direitos o atendimento com absoluta prioridade as necessidades
da populagao idosa, e de outro, temos a perspectiva da concretizagao desses direitos através de acoes
concretas a serem materializadas em politicas programas, projetos e servicos que assegurem a protecao
social a esse segmento social como direito de cidadania.

A Atuacao do Servico Social nas Politicas Publicas Destinadas as Pessoas
Idosas

A atuacéao dos profissionais de Servigo Social no campo de implementacéo das politicas direcionadas
as necessidades da pessoa idosa tem sido pautada entre outros principios que regem o codigo de ética
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profissional, no reconhecimento da liberdade, autonomia, emancipacao e plena expansao dos individuos
sociais; na defesa intransigente dos direitos humanos e sociais, na defesa da democracia e na recusa do
arbitrio e do autoritarismo.

Apoiada nestes e em outros principios, a acédo profissional dos/as assistentes sociais nos Centros de
Referéncia em Assisténcia Social-CRAS e nos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia social-
CREAS, absorvera fungdes na area do planejamento e execugcao de programas, projetos sociais e servicos
condizentes com as demandas identificadas, dividindo o cotidiano de trabalho com outras especialidades
profissionais, no sentido de contemplar a atencao integral ao publico beneficiario.

A atuacao profissional do Servigo Social no atendimento dos direitos sociais assegurados aos idosos
nas legislacdes especificas a exemplo da PNI e do Estatuto do idoso, como também das politicas de
seguridade social, com destaque para a politica de assisténcia social, sera pautada tanto nas competéncias
regulamentadas pela legislacdao que disciplina o exercicio profissional, quanto no projeto ético politico
profissional que reafirma o compromisso com a justica e a equidade social. Isso exige dos/as Assistentes
Sociais, uma leitura critica da realidade e a escolha de instrumentais técnicos adequados a cada situagao
social a ser enfrentada no seu cotidiano profissional, respeitando-se as especificidades regionais e as
caracteristicas e necessidades de cada geragao. Isso requer compromisso com a qualidade dos servicos
prestados a populagao e com o aprimoramento intelectual permanente.

Nos CRAS, como membro de uma equipe interdisciplinar (composta por Assistentes sociais,
psicélogos e técnicos administrativos) a atribuicao dos assistentes sociais em geral esta relacionada as
atividades de coordenacéo, triagem e diagnéstico social das demandas apresentadas e orientagao social.
A atencéao as necessidades dos idosos na protecao social basica aglutina acdes desde a concesséo de
beneficios sociais monetarios a servicos que envolvem o abrigo, assisténcia social, projetos de educacao
permanente, centros de convivéncia social e reinsercao em atividades produtivas.

Neste aspecto a atuacédo do profissional tem sido requisitada tanto no processo de formulacdo quanto
na gestao e execucao de programas que visem assegurar aos idosos o respeito as suas especificidades
e o pleno desenvolvimento de suas potencialidades, numa parceria com o nucleo familiar e com o
investimento publico.

Nos CREAS a protecao especial se subdivide em média e alta complexidade. Os servicos de média
complexidade se destinam ao atendimento de familias, de idosos com direitos violados, mas cujos vinculos
familiares e comunitarios ainda nao foram rompidos. Na alta complexidade os servigos tém por objetivo
garantir protecao integral as familias e individuos que se encontram sem referéncia e ou em situacao de
ameaca, necessitando ser retirados do seu nucleo familiar e ou comunitario.

Neste nivel de protecao as necessidades dos idosos sao incluidas em um plano de acao assistencial
que tem como meta assegurar a efetivacdo de seus direitos e coibir situagdes de violagdo que venha
comprometer a sua integridade fisica, psicoldgica e social e sua condicao de cidadao.

Neste sentido a atuacado dos/as Assistentes Sociais como membros de uma equipe interdisciplinar
composta por assistentes sociais, psicélogos, advogados e pessoal de niveo médio, sera encaminhada
sempre na perspectiva de garantir autonomia desse segmento social enquanto sujeito de direitos e ao
mesmo tempo potencializar as alternativas institucionais na concretizacao de medidas de protecao social
asseguradas pela legislacao vigente. Entre os desafios enfrentados pelos profissionais de Servico Social
na implementacao das medidas de protecao social as pessoas idosas se encontra a fragilidade da rede
socioassistencial cujos servicos ainda necessitam ser devidamente equipados para garantir celeridade no
atendimento das necessidades dos idosos.
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Consideragoes Finais

Como mencionei no desenvolvimento das reflexdes postas no eixo inicial a compreensao do processo
de envelhecimento populacional envolve a identificacdo dos seus determinantes de natureza politica,
econdmica, social e cultural, entendendo a velhice enquanto uma construcao social e histérica revestida do
carater da heterogeneidade. Num pais de expansao continental como o Brasil, atravessado por profundas
desigualdades sociais registra-se diferentes formas de envelhecer. Estdo presentes neste processo os
aspectos culturais, sociais, econdmicos e politicos além dos recortes de género, raca e etnia, no tocante
ao acesso de bens e servigos disponibilizados, revelando a exclusdao de grande parcela da populacao
idosa dos bens essenciais a existéncia humana.

A correcao dessa defasagem implica o reposicionamento dos idosos no seu lugar social na realidade
brasileira em todos os tempos histéricos, superando preconceitos e estigmas e questionando sempre
os padrdes utilitarios da sociedade capitalista que tem ressaltado a inutilidade da contribuicdo das
pessoas idosas para uma sociedade assentada na produtividade material, relegando-se a importancia da
experiéncia e dos conhecimentos acumulados.

Trata-se, portanto, de buscar redirecionar a agenda publica e pauta-la em uma nova légica regida
pela equidade e pela justica social, fundamentada em principio éticos que ressaltem a prevaléncia do
ser humano no processo de desenvolvimento do pais, assegurando-se a participacao e contribuicao de
todas as geragoes. Neste aspecto o sistema de protecédo social concebido para assegurar a prevencao e
cobertura dos riscos sociais precisara ir além para poder garantir permanentemente o bem-estar social
para todos os cidadaos independente de sua faixa etaria e condi¢ao social. Trata-se no meu entendimento
de concretizar uma sociedade inclusiva dos direitos e garantias sociais para todas as geragoes.
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6. OS MUNICIPIOS DE PEQUENO PORTE E A
PANDEMIA DA COVID-19: Anotagdes sobre a Gestao
da Politica de Assisténcia Social

Mauricéia Ligia Neves da Costa Carneiro
Iracilda Alves Braga

Introdugao

Refletir sobre a gestao social de uma politica publica é discorrer sobre um processo caracterizado
pelas respostas do Estado para as inimeras demandas que emergem da sociedade. Conceber que essas
respostas sdo resultado de uma agao coletiva envolvida por conflitos de interesses originados em uma
relacao em que o Estado se apresenta como um locus de luta por acesso a servigos e beneficios sociais
importantes no processo da satisfacdo de necessidades sociais. Esse processo ocorre tanto em meio a
normas e regras, como apresenta caracteristicas comuns que envolvem escolhas, decisées pautadas no
préprio movimento da histéria dos acontecimentos e fatos politicos, econémicos e sociais.

Nessa légica, podemos trazer para o debate a Politica de Assisténcia Social, enquanto uma politica
publica que alcangou o seu status de direito social a partir da Constituicao Federal de 1988. Essa politica
vem se consolidando por meio de um conjunto de principios, diretrizes, objetos definidos, como também,
por meio da construcdo de um Sistema que disciplina a gestao publica da Assisténcia Social em acdes
para a materializagcao de provisdes que respondam as necessidades sociais e coletivas dos individuos,
denominado - Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS.

O carater do SUAS consolida uma estratégia de gestao compartilhada entre os entes federados: Uniao,
Estados e Municipios, de modo articulado e complementar, definindo competéncias e responsabilidades
para instalar, regular as acdes da Assisténcia Social como dever do Estado e direito do cidadao por
todo o territério nacional. Outra caracteristica do SUAS é respeitar a diversidade das regides a partir de
suas peculiaridades socioeconémicas, culturais e politicas, reconhecendo as diferencas e desigualdades
regionais que condicionam os padrdes de cobertura no atendimento as demandas sociais locais.

Nessa perspectiva, os territérios subnacionais seguem uma classificacao de portes valorizando a
dindmica de cada realidade social. Assim sendo os municipios foram classificados em pequeno porte
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| (até 20.000 hab.), pequeno porte Il (de 20.001 a 50.000 hab.) médio porte (de 50.001 a 100.000 hab.),
grande porte (de 100.001 a 900.000 hab.) e metrépoles (mais de 900.000 hab.) com o intuito de introduzir
a concepcao de densidade demografica dos municipios como critério definidor da distribuicdo da rede de
protecao social vinculada a Politica de Assisténcia Social (BRASIL, 2004).

Essa distribuicao traz consigo caracteristicas de realidades que vao além da densidade demografica,
pois incorpora caracteristicas que englobam estrutura administrativa institucionais e financeiras locais,
que apresentam déficits e limitacdes, especialmente aqueles denominados de pequeno porte, que
comprometem a gestao das politicas publicas.

Diante dessa diversidade com que os municipios brasileiros se configuram, vale destacar que a
provisdo de servigos e beneficios sociais ndao é mera execugao de normativas organizadas e definidas
nacionalmente. Na literatura sobre relagdes federativas de politicas publicas, as reflexdes sobre governanga
multinivel, isto é, uma nova perspectiva para buscar compreender as relacdes tecidas entre os entes
federados na implementacao de politicas publicas, indicam que as respostas que os entes federados
direcionam para o atendimento das demandas sociais, estao focadas exclusivamente nas capacidades
estatais e aqui nos dedicaremos a compreender especificamente a capacidades dos niveis subnacionais.

Considerando essa realidade dos entes federados municipais, como também, diante do momento
atual como referéncia de agugcamento de vulnerabilidades e riscos sociais advindos do periodo pandémico
que toda a sociedade mundial presencia, em virtude da crise sanitaria ocasionada pela Covid-19, se
faz importante investigar os impactos que vém agravando as vulnerabilidades, aumentando os riscos
sociais, gerando mais desprotecéao social, especialmente nas unidades subnacionais, como 0s municipios
e pequeno porte |.

O presente estudo é produto do Projeto Guarda Chuva: Projeto de Pesquisa Interdisciplinar e
Intercontinental, Interfaces do Covid-19: politicas publicas para familias em situacdao de vulnerabilidade,
que tem como objetivo geral contribuir técnica, conceitual e metodologicamente com a analise sobre
o avanco de politicas inclusivas, distributivas, ambientalmente responsaveis e socialmente justas a
partir da gestao de politicas voltadas a familias em situacao de vulnerabilidade e suas interfaces com o
Covid-19 com énfase na protecéo social / assisténcia social; saude e politica econémica, que esta sendo
desenvolvido em parceria com Nucleo de Estudos, Pesquisa e Extensao em Familias e Politicas Publicas
- NEF da Universidade Federal de Sdo Paulo — UNIFESP e o Grupo de Estudo em Politicas de Seguridade
Social e Servigo Social-GEPSS, vinculado ao Curso de Servico Social da Universidade Federal do Piaui
a partir da Pesquisa intitulada: Sistema Unico de Assisténcia Social nos Municipios de Pequeno Porte
Piauiense: realidade das ac¢bes socioassistenciais de enfrentamento a covid-19.

A proposta da projeto guarda-chuva estéa integrada com o estudo de outras realidades, préoximas e/
ou similares desenvolvidas por um grupo de pesquisadores vinculados a (11) onze Instituicbes de Ensino
Superior- IES nacionais e internacionais, representando os paises: Brasil, Argentina, Bolivia, Coldmbia,
Chile, Peru, Espanha e Inglaterra que participam do Nucleo de Estudos, Pesquisa e Extensdo em Familias
e Politicas Publicas- NEF da Universidade Federal de Sao Paulo - UNIFESP, no qual coordena as atividades
desenvolvidas por meio de estudos, reflexdes sobre as realidades sociais dos paises que compdem o
referido Nucleo.

A partir de uma metodologia de pesquisa bibliografica, o referido estudo traz para reflexao,
caracteristicas sobre a gestao da politica de assisténcia social nos municipios de pequeno porte,
considerados aqueles que apresentam realidades desafiadoras para garantir a provisao de bens e servicos
a sua populacao.

Seguindo essa compreensao, dividiremos nossa abordagem apresentando as caracteristicas dos
municipios de pequeno porte brasileiro, as reflexdes sobre gestao da Politica de Assisténcia Social,
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observando como essa Politica tem se organizado para responder as demandas dos seus usuarios em uma
crise sanitaria, ocasionada pela Covid-19, destacando os desafios dos entes subnacionais de pequeno
porte e por ultimo, as consideragdes finais a partir das reflexdes discorridas.

Caracterizacao dos Municipios Brasileiros de Pequeno Porte

O territorio brasileiro constitui um ente federado composto por Unidao, Estados e Municipios, todos
usufruindo de autonomia, mas também de uma interdependéncia, possuindo competéncias proprias. Essa
organizacao se desenha a partir da Constituicao Federal de 1988 — CF/1988, marco legal para definicao das
responsabilidades dos entes federados na organizagao politica e administrativa da realidade brasileira.

No referido marco legal no seu art. 30 a CF/1988 especifica as competéncias, atribuicdes do ente
municipio:

¢ legislar acerca de assuntos de interesse local;
¢ suplementar a legislacao federal e estadual no que lhe couber;

¢ instituir e arrecadar os tributos de sua competéncia, bem como aplicar suas rendas, sem prejuizo
da obrigatoriedade da prestacdo de contas e da publicagao de balancetes;

e criar, organizar e suprimir distritos, observada a legislagcao estadual;

e organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou permissao, os servigos publicos
de interesse local, incluindo o de transporte coletivo, que tem carater essencial;

e manter, com a cooperacéo técnica e financeira da Unidao e do Estado, programas de educagao
pré-escolar e ensino fundamental;

e prestar, com a cooperacao técnica e financeira da Unido e do Estado, servicos de atendimento
a saude da populacéo;

* promover, no que couber, adequado ordenamento territorial, mediante planejamento e controle
do uso, do parcelamento e da ocupacéao do solo urbano; e

e promover a protecdao do patriménio histérico-cultural local, observada a legislacdo e a acao
fiscalizadora federal e estadual.(BRASIL, CF/1988).

A partir dessas competéncias os municipios brasileiros tém adquirido grande relevancia para
promocao do desenvolvimento social e econémico das realidades locais, como também, na construcao
da cidadania. Para definicao desses entes a CF/1988 nao definiu critérios de portes para um territério
instituir-se como municipio, contudo segundo Kleringa, Kruelb e Stranzc (2012), até 1996, os Estados
poderiam legislar sobre as emancipacdes municipais, mas a prerrogativa foi retirada pela Proposta de
Emenda Constitucional (PEC) 16/96, que repassou para a Uniao a responsabilidade de definir os critérios
de emancipacodes de localidades para todo pais, regulamentacao que ainda nao foi aprovada.

Diante desse contexto, atualmente é possivel encontrar municipios que apresentam especificidades
dispares em termos de populacao, estrutura administrativa e politica que precisam cumprir as mesmas
responsabilidades enquanto entes da federacao brasileira. Essa configuracao tem uma relacao direta com
o processo de descentralizacdo que a CF/1988 inaugurou, pois constituiu-se como uma estratégia de
distribuicao de responsabilidades e poder publico.

Segundo Nogueira (2004) é importante perguntar até que ponto o processo de descentralizagdo politico-
administrativo ocorrido no Brasil tem se cumprido. E notério a identificacdo dos avancos na direcdo da
participacao da sociedade nas politicas publicas em nivel local, porém ainda é acanhado na forma que traga
impactos mais significativos a vida do cidadao. A defesa da descentralizacao, associada a democratizagao -
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se d4, principalmente, sobre o entendimento da mesma como uma forma de aproximacgao entre governo e
populacéao, levando consequentemente a ampliacédo da participacéao da sociedade civil e ao fortalecimento
do poder local, contudo quando nos deparamos com a redistribuicao das responsabilidades publicas, de
garantir o atendimento as demandas dos cidadaos, o processo de descentralizagao tem se configurado
como um desafio que vem comprometendo a performance administrativa, fiscal e politica dos municipios,
especialmente aqueles com menores estruturas organizacionais.

E um consenso entre os estudiosos as iniimeras vantagens do processo de descentralizagéo e aqui
também reiteramos a importancia desse processo para a vida dos cidadaos que vivenciam cotidianamente
esse processo quando usufruem uma maior aproximagcao aos espagos decisorios, com a geracao de
maior eficiéncia, eficacia e efetividade das acdes publicas.

De acordo com Mota (2010), o SUAS reordenou a politica de Assisténcia Social. Ele é o instrumento
de organizacdao e operacionalizacdo da Assisténcia Social. As agdes socioassistenciais do SUAS sao
organizadas em unidades de protecao social instaladas em territorios de proximidade do cidadao, atendendo
as diversidades de regides e os portes dos municipios, sendo respeitados os seus eixos estruturantes: a
matricialidade sociofamiliar, a territorialidade e a descentralizagao com participacédo da sociedade (PNAS).

Quanto ao porte dos municipios, o documento “SUAS 10. Diversidade no SUAS: realidade, respostas,
perspectivas” (2015) apresenta a classificacao e subclassificacdo dos municipios por porte populacional,
em que podemos observar que dos 5.570 municipios brasileiros a grande maioria sao classificados como
Pequeno Porte | e Il - 4.915 municipios, seguidos por municipios de médio porte (351), Grande Porte 1 (287) e
Grande Porte Il (17), dai a importancia, neste estudo, de destacarmos a gestao destes municipios no contexto
da pandemia da COVID 19, tendo em vista sua predominancia na configuracdo do SUAS em territ6rio nacional.

Ao considerarmos as regioes do Brasil, tendo como referéncia os dados do documento SUAS 10
(2015), verificamos a seguinte concentracdao de municipios de Pequeno Porte | e Il

* Regiao Sudeste: 1.414;

* Regido Sul: 1.085;

¢ Regiao Centro-Oeste: 426;
* Regiao Norte: 380 e
*Regiao Nordeste: 1.610.

Dos dados, é possivel inferir que ha incidéncia predominante de municipios de Pequeno Porte |l e Il em
todas as regides brasileiras, independente da densidade demografica. Ao relacionarmos a quantidade de
municipios com esta classificagao no Sudeste e no Nordeste, verificamos que a quantidade de municipios
de Pequeno Porte | é predominante e que estes municipios possuem até 7.500 habitantes, portanto
pequenos municipios com baixa densidade demografica, num polo quanto no outro.

Importa ainda destacar que municipios com esses portes, na sua maioria, contam apenas com o
CRAS como equipamento social. Assim, identificamos a partir de dados da série historica do Censo SUAS
2016/2020 que a maioria dos CRAS se concentram nos municipios de Pequeno Porte | e ll:

® 2016 - dos 8.240 CRAS, 5.458 eram de pequeno porte;
® 2017 - dos 8.292 CRAS, 5.467 eram de pequeno porte;
* 2018 - dos 8.360, 5.493 de pequeno porte;

* 2019 - dos 8.357, .5.478 eram de pequeno porte e em,
® 2020 - dos 8.403, 5.493 eram de pequeno porte.

https:/www. ifesp.br/centros/ced ’ trado/ t_nef.htm




Dimensoes sobre a Gestao da Politica de Assisténcia Social e os Reflexos
da Pandemia da COVID-19

A assisténcia social compreende uma politica publica nao contributiva que ao longo dos anos vem
sendo objeto de pesquisas que buscam compreender sua efetivacdo para além do aspecto teorico-
conceitual. A partir dos marcos legais como a Constituicao Federal de 1988, a Lei Organica da Assisténcia
Social-LOAS, a Politica Nacional de Assisténcia Social/PNAS-2004, o Sistema Unico de Assisténcia Social,
que materializa o direito a esta politica e inimeros outras legislacdes auxiliares que vem norteando a
execucao da assisténcia social, se inaugura uma nova concepcao de protecao social para realidade
brasileira, afirmando-a como um dever do Estado e direito do cidadao.

Por meio da Norma Operacional Basica - NOB/SUAS- 2012 sancionada em 03 de janeiro de 2013 o
Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS se concretiza e assim se propde afiangar direitos de protecao
social a individuos e familias em situacao de vulnerabilidade e risco social e passa a se constituir o mais
novo instrumento de regulagdo dos conteudos e definicoes da PNAS/2004. Esse instrumento implantou o
processo de execug¢ao da Politica de Assisténcia Social respeitando as diferengas dos entes federativos
a partir das competéncias e deveres entre si, na garantia do Estado de direitos como declara um regime
democratico.

Pautada na condicao de afiangadora de direitos sociais a assisténcia social se consolida como politica
publica a partir do art. 1° da LOAS que assinala,

Art. 1°- A assisténcia social, direito do cidadao e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social
nao contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de
acoes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.
(BRASIL,1993)

Com essa compreensao a assisténcia social adquire um status como direito decidadania, contudo
reflexdes passam a investigar o sentido do significado do termo “minimos sociais” como preceitua a
LOAS. Sposati (2004), adverte para a “dupla interpretacao de minimos sociais: uma restrita, minimalista, e
outra [...] ampla e cidada”. (SPOSATI,2004, p.10).

A primeira se fundamenta na pobreza e no limiar da sobrevivéncia e a segunda em outro padrao
basico de inclusdo”. Assim sendo, a orientacdo que a LOAS inscreve é a de garantir seguranca contra
vulnerabilidades e riscos sociais, e uma condicao de cidadania definida pelo “padrao societario e civilidade”
0 que coloca os minimos sociais no patamar da universalidade (SPOSATI, 2004).

Seguindo esta interpretacao, diversas abordagens passam a ser construidas para se buscar a
compreensao do sentido da assisténcia social enquanto politica de Estado, haja visto, como assinala
Yazbek (2004) esta politica historicamente traz consigo caracteristicas e identificacbes com acdes
clientelistas, filantropicas e tuteladoras, permeando uma gestao conservadora que por vezes ainda se
perpetua atualmente por meio de praticas sociais. Ainda segundo a autora, mesmo com a concretizacéo do
SUAS, esta politica publica convive com valores e tendéncias tanto conservadoras como emancipatérias,
exigindo uma vigilia constante por parte da sociedade (YAZBEK, 2021).

Assim também, como assinala Jales (2021) a assisténcia social passa a ser um espac¢o de disputa
constante, quando,

[...] projetos politico-ideolégicos que ao entrarem em conflito produzem diferentes formas
de protecdo social e evidenciam a tensao constitutiva dos projetos politicos-ideolégicos
transformadores, desde aqueles que propdem a constituicao de relagdes sociais menos desiguais
(projetos reformistas), até os que almejam a subvencao da ordem capitalista. (JALES, 2021, p.120).
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Dessa forma, refletir sobre a assisténcia social é enfrentar esse contexto, sem deixar de identificar
que é uma estratégia politico-econémica importante para garantir protecao social por meio de segurancgas
voltadas para sobrevivéncia de rendimentos e de autonomia, de acolhida e de convivio ou vivéncia
familiar como preconiza a PNAS/2004, mesmo diante de realidades que sinaliza um processo constante
de desfinanciamento nos investimentos sociai como resultado da Emenda Constitucional N° 95/16, que
desqualifica a provisao de direitos ao propor o congelamento das despesas sociais por 20 anos.

Os desafios da assisténcia social sao tamanhos, especialmente quando defende um carater civilizatério
consagrado sob a vigilancia do Estado. Os principios e diretrizes que norteiam a PNAS/2004 resguardam a
gestao da assisténcia social sob a égide da democracia e da cidadania com o empenho de construir uma
politica publica inovadora que preserve os direitos sociais.

A partir dessas caracteristicas da assisténcia social, compreendemos que o Estado, “ao tomar para sia
responsabilidade pela formulacao e execucao das politicas econémicas e sociais, torna-se “arena de luta”
por acesso a riqueza social (CUNHA apud SILVA,1997, p.189). Dessa forma, a concretizacao das politicas
publicas, envolvem conflitos e interesses diversos de camadas e classes sociais e as respostas dadas pelo
Estado as demandas da sociedade, podem priorizar interesses de acordo com as correlagdes de forcas
politicas, isto é, interesses referentes a acumulacado do capital e as reivindicagées dos trabalhadores.
Contudo, pode-se entender a politica publica como,

[...] linha de agao que concretiza direitos sociais declarados e garantidos em lei. E mediante as
politicas publicas que sao distribuidos ou redistribuidos bens e servicos sociais, em respostas
as demandas da sociedade. Por isso, o direito que as fundamenta é um direito coletivo e nao
individual (DEGENSZAJH, 2000, p. 80).

Aideia de compreender os desafios da gestao da politica de assisténcia social no &mbito local significa
adentrar ao entendimento do seu aperfeicoamento institucional, da sua relacao com o aparato estatal por
meio das dimensoes técnico—politico-administrativa. De acordo com Magri (2013) a gestao de uma politica
publica, ndo é a politica social propriamente dita, assim como, a politica social sem a gestao fica reduzida a
uma referéncia ou até mesmo a uma ideologia sem o exercicio. Dessa forma, faz-se importante ter clareza
e entendimento da concepcao, organizacao, gestdo e desafios de uma politica social, oportunizando a
identificacdo de elementos fundamentais para detectarmos os objetivos dessa politica social.

O processo de formulagao de uma politica publica exige o engajamento de diversos atores com interesse
diversos que pautam a organizacao e deliberacao das agendas publicas, definidas pelo movimento de
mobilizacdo das forgcas sociais representadas pela sociedade civil e Estado. Essa dinadmica se qualifica
pelas argumentacdes e discussdes que irdo expressar os interesses e necessidade das partes envolvidas.

A gestao social de uma politica publica, segundo Cunha (2002) é “uma acéo gerencial que se desenvolve
por meio da interacdo negociada entre setor publico e sociedade civil (CUNHA apud TENORIO, 2002,
p.17), a materializacdo dessa acéao infere-se em uma articulagao continua entre os cidadaos, esfera estatal
e entidades organizativas da sociedade.

Contudo, a responsabilidade de fazer gerir a engrenagem das politicas publicas, isto é, a coordenacéao
e incorporacao dos mecanismos de planejamento, monitoramento e avaliagao definindo estratégias de
acao com vistas ao atendimento das demandas da populag¢ao respeitando o compartilhamento com a
sociedade civil, é do 6rgao estatal. Essa engrenagem é denominada por Cunha (2002) de sistema de
cogestao das politicas sociais, formado por conselhos gestores, fundos e planos de gestao.

Quando tratamos da Politica de Assisténcia Social, o sistema de cogestao forma requisitos base para
o funcionamento do SUAS no modelo descentralizado e participativo.

Assim sendo, torna-se imprescindivel para a efetivacao da assisténcia social, enquanto politica publica,
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ter a garantia da sua capacidade de gestdo que envolva dimensdes politica, representada pelo espaco
do Conselho, canal de participacéao, negociacéo, acordos, aliancas e decisdes legalmente constituido, a
dimensao financeira, materializada pelos fundos que representam a peca do orgamento e o plano, que
simboliza o planejamento estratégico essencial para o desenvolvimento da politica.

Sobre essa reflexao Abrucio (2021) aborda a importancia de discutir as capacidades estatais dos
municipios para responder os papeis que assumem a partir da Constituicao federal de 1988. Segundo os
autores, essas capacidades referem-se ao: estoque de recursos e habilidades administrativas, politicas,
técnicas e institucionais que os governos municipais possuem, visando a superar restricées impostas pelo
ambiente governamental e societal, a fim de alcangarem os objetivos politicos e de politica publica, gerar
valor social e fornecer bens publicos (COMPLETA, 2017; WEISS, 1998 apud ABRUCIO ET ALL, 2021, p.45).

Ainda nessa discussao, Abrucio (2021) destaca que essas reflexdes encontram uma esteira de analise
a partir de duas abordagens: aquela que esta centrada no Estado, denominada visao estadocéntrica e
outra que considera a relacdo Estado e sociedade no processo de conformacdo das decisbes estatais,
nomeada como visao relacional. A primeira com um cunho voltado para uma compreensao mais burocratica
do Estado e a segunda em uma composicao de articulagdo com a sociedade civil, centrada na perspectiva
do controle social.

A partir dessas anotagoes se faz importante compreender como a Politica de Assisténcia Social tem
se organizado para responder as demandas dos seus usuarios em uma crise sanitaria que tem desafiado
o complexo estatal, como também, a sociedade civil.

O cenario vivenciado desde o inicio da pandemia, ocasionada pela Covid-19, tem agudizado
as expressOes da questdao social sobremaneira, potencializando graves problemas sociais, como
desencadeando novos.

Neste sentido, no campo da protecao social evidenciou-se a necessidade de intervencao do Estado,
e, por sua vez, do SUAS, reconhecido como essencial no Decreto n° 10.282 de 20 de margo de 2020.

Sobre as consequéncias da pandemia na vida dos individuos Boschetti e Behring assinalam:

O que se vislumbra é um processo acelerado e ampliado de assistencializagao/assistencialismo
voltado para o pauperismo absoluto, o que difere imensamente do direito a assisténcia social.
Este ultimo pode e deve compor uma politica de seguridade social, fundada em trabalho estavel
com direitos, previdéncia e salide publicas e universais. Como direito social, programas de “renda
basica universal” podem complementar ou substituir temporariamente a perda de direitos do
trabalho, mas jamais terdo a capacidade de reduzir desigualdades no acesso a riqueza socialmente
produzida (BOSCHETTI; BEHRING, 2021, p. 81).

Assim sendo, na atual realidade da pandemia da Covid-19, a Assisténcia Social tem enfrentado uma
diversidade de situagcdes que mitigam a sua garantia de protecao social. Neste cendrio de crise sanitariaem
que uma significativa parcela da populagao passa por uma intensa precariza¢ao das relagoes e condicoes
de trabalho, o que podemos vislumbrar € um aumento acelerado de praticas assistencialistas, o que difere
imensamente do direito a assisténcia social enquanto politica publica.

Nesta perspectiva, a crise instituida pela Covid-19 revela nitidamente a necessidade de um Estado
interventivo que defenda as condi¢cdes de existéncia da classe trabalhadora e que fortaleca as politicas
de protecéao social, dentre as quais o SUAS. Assim, o Estado é indispensavel a manutencao do sistema
produtivo e a reproducao da vida em tempos de pandemia.

Deste modo, as possibilidades do Sistema de Protecao Brasileiro e, particularmente, da Assisténcia
Social residem na responsabilizagao do Estado quanto ao atendimento das demandas de modo a favorecer
a viabilidade do acesso a Assisténcia Social enquanto direito de todas as pessoas que dela necessitam.
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Portanto, proteger as pessoas em situacdo de vulnerabilidade e riscos sociais, garantir renda,
acolhida e convivéncia, viabilizar o acesso a beneficios e servigos aos que necessitam da protecao social
publica, atender necessidades emergenciais e eventuais, sdo apenas algumas das provisées garantidas
pela Politica de Assisténcia Social. A realizacdo dessas garantias tem desafiado o territério nacional em
especial os municipios de pequeno porte que carecem de estruturas para o enfrentamento dos impactos
que a crise sanitaria tem ocasionado na realidade brasileira.

Esses desafios em sua grande maioria estao relacionados a auséncia de um planejamento estratégico
para enfrentamento da escassez de recursos de transferéncias estaduais e federais que contribuam para
ampliar as redes de apoio no territério, exigindo assim estratégias que possibilitem conhecer os impactos
da pandemia na vida das pessoas e principalmente, viabilizar alternativas de organizacdo de acdes
proativas e coletivas no trabalho social com familias e seus membros.

Considerac¢des Finais

A assisténcia social adquire um status de politica ptblica que a consagra como um direito social em
que a perspectiva socioterritorial, adquire uma relevancia na configuragao das intervencdes considerando
as especificidades regionais dos territérios brasileiros. Essa caracteristica impde um olhar atento as
condi¢cbes estruturais que esses espacos apresentam, pois podem ser definidores no desenho das
provisoes e prestacdes de servicos sociassistenciais que assegurem a sobrevivéncia material e subjetiva
da populacgio.

Pensar os municipios de pequeno porte, a partir das suas estruturas e condi¢des objetivas de oferta
de servicos na protecao de pessoas em situagao e vulnerabilidade e riscos sociais, se faz importante, pois
uma grande parcela da populagao brasileira encontra-se localizada nesses municipios, especialmente
quando vivenciamos uma crise sanitaria que desafia os servigcos ja existentes, que permanentemente
estao enfrentando condicdes precarias no atendimento e necessitam oferecer respostas as desprotecoes,
em tempo agil.

Compreender esse contexto nos municipios piauienses de pequeno porte | possibilitara uma
identificacdo e analise de como as gestdes municipais se organizaram para responder as demandas
emergenciais dos usuarios da politica de assisténcia social, a partir das caracteristicas territoriais, da
realidade socioeconO6mica, da infraestrutura estatal, da participacdo da sociedade por meio das suas
representacdes com vistas ao aperfeicoamento do exercicio do controle social, aprofundamento dos
mecanismos democraticos e participativos, da gestao do SUAS com suas especificidades voltadas para a
garantia do direito social como forma de enfrentamento as vulnerabilidades e risco sociais.

Dessa forma, a investigacao social permite contribuir na construcédo de uma politicaque visa a garantia
do direito ao cidadao, que dela necessite e dever do estado nas trés esferas administrativas, como
também, que ultrapasse a sua herancga assistencialista a partir de um exercicio de reflexdo que expresse
compromissos coletivos.
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Introduccion

La inseguridad alimentaria se constituye en una problematica estructural y cuyas proyecciones indican
que la condiciones para revertirla se agravan incrementalmente, sobre todo a partir de esta primera mitad
del siglo XXI, Lo paradéjico es que el avance tecnolégico y los sistemas de produccién de alimentos
han maximizado los niveles productivos como nunca antes en la historia, sin embargo la inseguridad
alimentaria en el mundo sigue en aumento.

Sin embargo las cifras oficiales en torno de la relacion entre inseguridad alimentaria y territorio, implican
considerar que para el caso latinoamericano tendencialmente y particularmente en Argentina y Buenos
Aires, el mayor nimero de poblacién afectada se radica en los centros urbanos y sus periferias y esto se
replica al interior de las ciudades y municipios.

Lo que se sigue de esta correlacidn, es que la seguridad alimentaria (entendida como el abastecimiento
y la provisién suficiente de alimentos de caracter universal con calidad proteica, inocuos y de acuerdo a
las preferencias culturales de consumo de cada colectividad humana en particular) (FAO, 2009) depende
en gran medida de una planificacion territorial y del uso del espacio urbano que potencialmente podria
promover procesos productivos y de consumo segun los conceptos senalados. Seguridad alimentaria
y territorio son parte de una diada indisoluble basica sobre la cual se asienta la conformacion de los
sistemas de produccion de alimentos. Pero en este caso se trata de planificar los territorios urbanos, para
redefinir la organizacién productiva que abastezca a la poblacién afectada.

El objeto de este articulo consiste en explicitar la centralidad que adquiere la planificacién del territorio
en tanto espacialidades diversas, para garantizar medios de produccion que promuevan el abastecimiento
de alimentos a la poblacién, frente a la ineficacia demostrada en cuanto a la distribucién, de continuar con
el modo predominante basado en la resolucién de la problematica alimentaria via mercado.
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Mas atlin en un marco de escasez de recursos centralmente condicionados por el cambio climatico,
el aumento de los costos de produccién con la creciente competitividad entre los grandes productores
y la incremental tecnologizacion de la produccién. Esto conlleva a una concentracion de medios y de
conformacién de oligopolios del sector alimenticio que tienen la capacidad de fijar los precios en el
mercado con escasa 0 nula posibilidad de regulacion del Estado.

Todo esto, sumado también al hecho de cierta desinversion motivada por el desplazamiento de las
inversiones al sector financiero y el aumento de los precios de los productos agricolas a nivel global.

En ese sentido la intervencion de los estados en el ordenamiento territorial urbano es central. La produccion de
alimentos al encontrarse determinada por una producciéon mercantilista eso también impide un acceso igualitario y
en condiciones suficientes de alimentos para toda la humanidad. Si bien existen condiciones técnicas, el desarrollo
de la biotecnologia pueden minimizar en gran medida el problema de la inseguridad en el mundo.

Pero ademas el destino de los recursos de los paises centrales puede modificar sustancialmente la
produccion y distribucién de alimentos a nivel mundial. Tal como se desprende en el informe de la 36 sesion
de la Conferencia de Roma de FAO (2009) y a partir de reflexiones sobre esas cifras, el financiamiento con
el que los Bancos centrales europeos y la Reserva Federal de Estados Unidos de 2 mil billones de doélares,
para socorrer la crisis bancaria y financiera sistémica en 2008, segun estimaciones con la retencion de una
cifra cercana al 1% en materia de tributacién para dirigirlo a la inversién productiva de alimentos, podrian
cubrirse las necesidades alimentarias de la poblacion mundial en aquella coyuntura y con proyecciones
efectivas en el mediano plazo. (FAO, 2009).

Por tanto el problema alimentario ee un problema estructural, pero hay escasas acciones de Estados,
gobiernos, organismos multilaterales y donde todo incremento o esfuerzo pro mitigar esta situacion
creciente de inseguridad alimentaria en el mundo, resultan poco eficaces para generar una disminucion
drastica del cambio de situacion.

La centralidad de lo urbano para la resoluciéon de la problematica alimentaria, es un punto de partida
fundamental para poder considerar la planificacion a nivel nacional y local de la politica alimentaria y
dotarla de eficacia, debido a que las escalas de planificacion pueden adecuarse con mayor precision entre
poblacién y recursos, potencialidades locales y territorio y con mayor detalle una precisa vinculacién entre
perspectivas de la poblacién y seguridad alimentaria.

Sin embargo es necesario antes explicitar cuales son los principales problemas a enfrentar para el
logro de esa eficacia en la implementacion de politicas de cobertura alimentaria en el nivel local como
locus privilegiado para modificar el estado de inseguridad alimentaria creciente. Particularmente en el
Area Metropolitana de Buenos Aires'.

Cuando se habla de desarrollo urbano, implica también hablar del desarrollo humano, pues las
desigualdades espaciales urbanas se traducen en desigualdades sociales en términos de acceso a bienes
y servicios que garanticen la cobertura de las necesidades materiales y simbdlicas de la poblacién.

El enfoque que se propone en este marco, es proponer un desarrollo urbano equilibrado, en el que
el Estado asume el papel directivo central, tanto en la planificacion como en la inversiéon publica. La
desigualdad territorial implica al mismo tiempo concentraciéon y es la contracara de la morfologia del
territorio con relacién a la apropiacién de los recursos en nuestras sociedades.

1. El AMBA posee una extension territorial de 3.833 km2 en los que se concentra el 35% de la poblacién nacional, lo que provoca un gran desequilibrio poblacional
con relacion al territorio. Pero por sobre todo concentra el 35% de la poblacién total del pais, siendo el area geografica mas poblada y se constituye en el nacleo
central del sistema urbano de pais. El Area se conforma con la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y partidos de la Provincia de Buenos Aires, que incluye
40 municipios: Almirante Brown, Avellaneda, Berazategui, Berisso, Brandsen, Campana, Canuelas, Ensenada, Escobar, Esteban Echeverria, Exaltacion, Ezeiza,
Florencio Varela, Gral. Las Heras, Gral. Rodriguez, Gral. San Martin, Hurlingham, ltuzaingé, José C. Paz, La Matanza, La Plata, Lanls, Lomas de Zamora, Lujan,
Malvinas Argentinas, Marcos Paz, Merlo, Moreno, Morén, Quilmes, Pilar, Presidente Perén, San Fernando, San Isidro, San Miguel, San Vicente, Tigre, Tres de
Febrero, Vicente Lépez, Zarate.
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El planteo central son las estrategias para un modo de produccién de alimentos y de abastecer
alimentos, pero complementario y alternativo o complementario de produccién de alimentos, centrado en
lo denominado la produccion de alimentos familiar urbana o periurbana

Agiculita urbana familiar. Implica la produccidn en el ambito de la ciudad, en tierras particulares, fondos
de casas, espacios comunes. Tierras fiscales habilitadas al efecto. Periurbana, se refiere a la produccion
de alimentos que se dan en las zonas que disponen de tierras aptas para la produccién. La primera
distincién entre rural y urbano.

Al analizar la concepcioén de lo urbano, en términos sociales, a partir de los aios 50 es imposible hablar
de lo urbano o rural como planteaba Gurtvich la distinciéon ente las pareas dedicadas al cultivo y cria de
ganados y los burgos, en la actualidad debe considerarse la extension de territorios comunes.

En ese sentido debe considerarse como (nica clasificacion lo rurbano pero también en términos de
produccion de alimentos desde la década de los noventa del siglo XX aproximadamente, se verifica un
incremento de produccion de alimentos en la ciudad en las zonas periféricas modo que se extiende en
términos territoriales y también de consumo y abastecimientos. Produccién de alimentos de cadenas
cortas. (MDS, 2010)

Las llamadas cadenas cortas, cercania de produccién de alimentos con las areas de consumo proceso
objetivo de produccién de alimentos frente a una contradiccidén, que se da por la transformacién de la
produccion de alimentos tradicional a partir de los cambios estructurales en Argentina.

La sojizacion de la produccion alimentaria, extiende las fronteras de los cultivos de soja a cargo de
los grandes grupos econdémicos e inversores de comodities, que afectaron en principio a la zona central
del pais para luego extenderse sobre toda area cultivable. Por ello es que la produccién de monocultivo,
arraso con la diversidad productiva y conspirando contra la alimentaciéon de la poblaciéon y al mismo
tiempo promoviendo la produccién a escala familiar urbana y periurbana.

Por lo tanto, a continuacién, se detallaran las transformaciones socio productivas de la produccion
de alimentos. Por ello es que en un primer momento se analizaran como el contexto global condiciona
lo local. Luego en un segundo momento se analizaran desde ese marco las particularidades del AMBA.
Y finalmente como corolario de este segundo apartado se presentara el andlisis de las condiciones de
produccion desde la agricultura familiar urbana y periurbana en Argentina, con énfasis en el conurbano
sur de Buenos Aires. Como parte de este andlisis, el mismo se centrara en el papel que adquieren los
Movimientos sociales y organizaciones populares en la consolidacién de la agricultura familiar urbana
como centro de una construccion politica integral de enfrentamiento a la inseguridad alimentaria en
Argentina en el siglo XXI.

Condicionantes Estructurales de La Produccion Alimentaria Urbana en el
Conurbano Sur de Buenos Aires

El creciente proceso de urbanizacién configura, como poblacion afectada a esas areas, al 50% de la
poblaciéon mundial. La proporcion de personas que viven en las ciudades pueden estimarse que son 7 de
cada 10 y la tendencia es el aumento incesante de migracion a las grandes ciudades. (BM, 2022).

Desde informes de la FAO se sefialan que desde inicios del siglo XXI hasta 2010 este proceso de
incrementar estrategias como las de la agricultura familiar urbana se incrementan hasta contener a
800 millones personas que subsisten y viven a partir de esta forma de produccién. Al mismo tiempo, se
constituyen en estrategias que se consideran innovadoras y sustentables por la preservaciéon adecuada
del medioambiente. Esto es de fundamental importancia para evitar la erosién de los suelos y garantizar
la disposicion adecuadas de tierras que posean todos los componentes adecuados para los ciclos de
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siembra, necesarios para la reproduccion alimentaria de la poblacidén, que se abastece de este tipo de
emprendimientos. (FAO, 2022:34).

Estas producciones tienen ventajas tales como: la comercializaciéon a demanda, frente a produccién
mercantilista de stock: La flexibilizacién de este tipo de disefio de organizacién productiva, se da en
producciones micro como la de la agricultura familiar urbana.

Laadecuacion de demanda a produccion es mas flexible por la proximidad a los centros de abastecimientos
y consumo, por lo tanto es mas directa la comercializacién y se eliminan los costos de transporte y control:
Pero mas aun las cadenas de intermediacién en los procesos de comercializaciéon también se reducen y con
ello los precios en el mercado y se incrementan las ganancias para los productores directos.

Pero al mismo tiempo, la agricultura familiar urbana tiene graves dificultades, tales como: la produccién
agricola desde este modo de organizar la produccion de bienes primarios, tiene asiento en tierras urbanas o
periurbanas. Por lo tanto la disposicion de tierras se constituye en un limite estructural por ser un bien escaso
en esos espacios. En la ciudad y en las areas periururbanas hay escasas disponibilidades ademas de suelos
aptos y en la mayor parte de las disponibles, existe un limitante adicional que es la escasez de agua.

En comparacién a los grandes latifundio productivos, merced a la biotecnolégica y a la tecnologizacién
creciente de los medios de producciéon que maximizan la produccién, la agricultura familiar urbana posee
limitaciones extremas para poder expandirincrementalmente la produccién porlo que la estrategia fundamental
es la de conformacion de redes productivas baj formas cooperativas y planificadas de la produccién.

Es decir, sin las condiciones de la explotacién agricola que tiene lugar en los grandes latifundios, lo
que se maximiza en la agricultura familiar urbana es la tecnologia organizacional.

Otro problema concomitante a la disposicidn de tierras para la agricultura familiar urbana son los procesos
de gentrificacion. Esto se debe a la expulsion de grandes contingentes humanos de areas centrales de las
ciudades hacia areas periféricas de modo incremental y concéntrica en su distribucién poblacional.

Es decir la mancha urbana se extiende conforme se produce un plusvalor inmobiliario determinado por
valorizacién del suelo en el que se radican inversiones en infraestructuray obra publica como consecuencia
a su vez, de la ocupacion de nuevas tierras por parte de poblacién migrante de las areas céntricas. (Hidalgo
Dattwyler, S. 2007 y Jaramillo, R. 2022)

Por ello es que estos procesos de extensidn del espacio humano habitado, conspira y compite con la
disponibilidad de tierras productivas y aptas para la conformacion de procesos productivos minifundiarios
urbanos desde las proposiciones de la agricultura familiar urbana.

Pues a las necesidades habitacionales, se suma la necesidad de produccién de alimentos para
abastecer a la propia poblacion expulsada de los centros urbanos por esa dindmica objetiva de la
produccion capitalista del suelo. En esto existen iniciativas en las que el Estado en sus tres niveles y
particularmente en algunos casos en el nivel local municipal en Argentina, desde mediados de la segunda
década del siglo XXl comenzaron a promover proyectos de desarrollo agroecolégicos.

Si bien en Europa el desarrollo de los procesos microfundiarios de produccion alimentaria se han extendido
sobre todo en los paises del sur, los mismos tienen como fundamental énfasis en la preservacién cultural de
los modos de consumo alimentario y la creacion de zonas culinarias atractivas para la explotacion turistica.

En tanto tendencialmente en América Latina, este tipo de emprendimientos tiene como motivacion
fundamental la cobertura de necesidades objetivas de produccion de alimentos para poder abastecer ala
poblacion que se ve limitada en la garantia de su adecuada nutriciéon, debido a la imposibilidad de adquirir
lo necesario a través de los canales mercantilistas.

Por lo tanto, todo este tipo de emprendimientos, comienza a conformarse como parte de la economia
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social y de las necesidades de generar procesos equitativos y universales de distribuciéon de bienes
alimentarios para toda la sociedad.

Argentina no es un caso aislado, sino que es un proceso que se da nivel global, por eso la problematica
alimentaria es global e incremental. (FAO, 2009: 34)

En Argentina sin embargo todas estas contradicciones entre produccion y distribucion se agudizan
porque dispone de un nucleo duro central o zona preferencial para alimentar a 1132 millones de personas
(Frank, R., 2019: 72)

Pero sin embargo, el proceso de sojizacion como aporte de la inversion privada de grupos
transnacionales y locales, comienza a disputar la disponibilidad de tierras para diversificar la produccién
y volcarla al mercado interno, aun en aquellas tierras latifundiarias de produccion intensiva de bienes
agricolas.

La produccién sojera en Argentina ademas se dirige al mercado internacional con lo que la disposicién
de produccién de alimentos para el mercado interno se encuentra subordinada a la Iégica de acumulacion
de los grandes productores de este monocultivo.

Esa produccion, como se ha afirmado, tiene su mayor porcentaje dirigido a la exportacion (85% de la
produccion total). Pero este proceso es parte de un proceso politico que comienza con a implementacion
del neoliberalismo en Argentina en 1976 con la dictadura militar.

Ese golpe de Estado fue un golpe econédmico civico militar para alinear la produccion nacional aun nuevo
rol de la economia segun una redefinicion de la divisién internacional del trabajo a partir de lo determinado
por la Trilateral Comission (1975) donde se sigue una estrategia transnacional de desindustrializacion de
la economia argentina y la primarizacion de su produccién asumiendo el rol de economia agroexportadora
tal la matriz que desarrollaron las élites en el periodo 1880 a 1935.

La produccion sojera comienza a fines del los setenta y se profundiza en los noventa con la
profundizacién del modelo agroexportador y la cesion de la soberania productiva en manos de los dictados
de los organismos supranacionales como el Fondo Monetario Internacional.

Sin embargo, la adopcidn de este tipo de matriz productiva, ha situado desde entonces a la economia
argentina, en un alto grado de vulnerabilidad, por su alta dependencia del precio internacional de los dos
rubros, casi exclusivos de produccioén: la carne y la soja.

Pero al mismo tiempo, la alta dependencia de la determinacién externa de los precios de la produccion
nacional, conlleva otro problema que es la alta dependencia del ingreso de divisas para las finanzas
publicas y la liquidez de la economia en general, de la comercializacion de esos bienes primarios que
ademas se encuentran en manos privadas con escasas o nulas intervenciones del Estado en materia de
regulacién de este proceso de transferencia de bienes y de captacién y control de las contraprestaciones
en moneda extranjera que como divisas ingresan en la economia nacional. Mas aun, el mayor porcentaje
de las ganancias no se radica en la economia nacional sino que es reinvertida en los mercados de capitales
extranjeros. (Bravo E., 2010: 45)

En tal sentido, en materia de politica interior, estos grupos de grandes inversores y productores
latifundiarios, también controlan la economia. Es decir, si en tanto carteles, deciden retrasar la venta de su
produccion, frenan el ingreso de divisas, medida que muchas veces se toma por parte de estos sectores
para presionar a los gobiernos a que favorezcan con prebendas sus demandas.

2. “Dicha estimacion se realizé6 mediante un modelo matematico de programacioén lineal cuyo objetivo es maximizar la cantidad de personas que se pueden alimentar
teniendo en cuenta el suministro per capita de los 20 productos considerados de mayor consumo, que satisfacen la principal parte de los suministros Un tercio de la
poblacion argentina vive en el energéticos y proteicos de la poblacién argentina y algunas otras restricciones. Las cifras referentes al consumo per capita de dichos
productos se tomaron de la Food and Agriculture Organization (FAO). Los resultados obtenidos indican que el maximo que puede alimentar la region pampeana de
acuerdo a las pautas alimentarias argentinas son poco mas de 113 millones de personas.”
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En suma, para la agricultura familiar urbana esta contradiccion se da por las condiciones productivas
que colisionan por la privatizacion de grandes latifundios que en la actualidad se tornan productivos por
el avance tecnoldgico y por las estructuraciones de un proceso de produccién de alimentos que intenta
paliar el costo de acceso a los mismos.

Caracteristicas del Area Metropolitana de Buenos Aires y La Agricultura
Familiar Urbana como Estrategia de Reproduccion Alimentaria

Caracteristicas en el ambito del AMBA de la seguridad alimentaria, se centra en la agricultura familiar.
El Amba tiene una poblacion de 15 millones, en total somos 45 millones, gran porcentaje concentrada en
esa area. Un tercio de la poblacién vive en el AMBA, en un area de 14.000 km2, es uno de los grandes
problemas histéricos es la concentracién demografica de recursos y de bienes en esta zona.

Estructuracion macrocefalica que se sigue constituyendo en un obstaculo a nuestro proceso de
desarrollo econdmico y equilibrado En esta regién comienza desarrollo de bienes alimentarios, en la zona
sur de Buenos Aires. A 45 km se encuentra La Plata, entre Buenos Aires y La Plata se ha conformado un
corddén que practicamente, hoy se transforma en mancha urbana que consolida estos principales territorios
en los que se concentra la produccion la decisién politica,

En La Plata desde hace veinte afos se conformd un area de 9000 ha de produccion de alimentos que
no tienen diversidad alimentaria, sino que es solo horticola este proceso de agricultura familiar urbana,
se ha tenido fundamentalmente una cuestién central que es la de promover tres aportes: la organizaciéon
de entidades productivas, los canales alternativos de comercializacion, y la asociacidén entre este modo
de producir con la resolucion de la problematica alimentaria. El aspecto a discernir es si tendencialmente
contribuyen a disminuir la inseguridad alimentaria y cuales son las innovaciones que pueden analizarse
como parte de un proceso superador frente a la tradicional produccién capitalista de alimentos.

Desde esta perspectiva, ademas de resaltar las ventajas ya enunciadas de la agricultura familiar urbana,
es que el avance central es que se da un giro implicado en esta estrategia productiva que implica una
produccion predominantemente agroecoldgica, frente a la industrializada de las grandes corporaciones
capitalistas productoras de alimentos.

Por tanto esto significa que existe un volumen en diversidad de produccién de bienes primarios
agroecoldgicos. Tal es asi que la conformacion agroecolégica define a esta produccién como sustentable,
es decir en directa articulacion sistémica con el medioambiente y la preservacion de las condiciones
iniciales necesarias para la reproduccién de la produccion alimentaria.

Si bien la agroecologia puede preliminarmente concebirse como una estrategia productiva, también
y en base a sus practicas ha implicado un impacto en el mundo de las ideas y de las ideas politicas. La
preservacion del medioambiente como oposiciéon al modo de organizacién de la explotacién agraria bajo
relaciones capitalistas de produccién, son enfrentadas desde la defensa de los limites estructurales que el
medio ambiente y la propia naturaleza imponen a ese modo de producir bienes.

Pero la agroecologia supone cambios radicales en la actualidad, en las tendencias productivas de
bienes primarios. Es decir: la eliminacion de los agrotoxicos, una produccién sustentable, atencion a la
biodiversidad entro otras cosas.

Sin embargo la sustentabilidad de los emprendimientos agroecolégicos desde la agricultura familiar
urbana, presenta algunos aspectos que deben tomarse en cuenta como algunas condiciones que se
perpetian y que son incompatibles con las innovaciones inclusivas, igualitarias y sustentables que
tendencialmente comienzan a consolidarse en las zonas urbanas y periurbanas.

A continuacién, se sefialaran algunas: en alguna de las experiencias sistematizadas en la ciudad de La
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Plata, las condiciones de trabajo son cercanas a la explotaciéon andloga a la inherente al capitalismo. Los
trabajadores rurales que desarrollan estas tareas viven en una hectarea y sus condiciones materiales de
vida son muy precarias (viviendas de materiales precarios, concentrados en pequenos espacios de 1 ha,
la mayoria se encuentra en situaciéon de malnutricion y el acceso a la salud es deficitario por la escasez de
efectores en la zona). (Fingerman, L., 2018).

Las condiciones de explotacion a los que estan sometidos los productores directos, se establece
cuando venden el excedente de su produccién a los intermediarios que las insertan en el mercado. La
utilidad marginal que obtienen estos (ltimos se constituye por la compra de la produccion directa a muy
bajo costo y su venta en el mercado a varias veces mayor que el precio que pagan a los emprendedores.

Al no ser un trabajo regulado también aparecen situaciones muy vigentes de lo que es el trabajo
formal: trabajo infantil, desigualdades de género en materia de horas de trabajo, roles productivos y
distribucién de las ganancias. Por lo tanto son condiciones que deben ir modificandose y que son parte
de la cultura laboral capitalista que son contradictorias con las sustentabilidad que por sobre todas las
cosas es también social. Lo ecolégico implica la ecologia humana como parte del medioambiente natural.
(Bromfrenbrenner, U., 1992) por tanto la sustentabilidad no puede consolidarse sin la transiciéon hacia la
modificacién cultural de las relaciones laborales del capitalismo en la agricultura familiar urbana.

Otra de las cuestiones a resolver es la precarizacién de la obtencién del financiamiento. Como
se trata de emprendimientos sin formalizacion, estos emprendedores caen en el endeudamiento de
financistas privados que cobran tasas usurarias. Todas estas contradicciones, han llevado a colectivizar
sus producciones y a conformar Movimientos sociales para lograr mejores condiciones de negociacién y
de resolucién de sus problematicas inherentes a la produccién. De todas ellas dos Movimientos son los
salientes: la Union de Trabajadores de la Economia Popular (UTEP) y la Unién de Trabajadores de la Tierra
(UTT). Estas organizaciones, asi como diversos Movimentos sociales se constituyen en mediaciones
centrales para la consolidacion de este proceso.

En palabras de uno de los representantes del Frente de Organizaciones en Lucha del conurbano sur
de Buenos Aires, esta produccion refiere a:

“El FOL es una organizacion urbana, con militancia por demandas locales barriales, culturales, lucha
por trabajo entre otras. Toda la tematica de agroecologia y huertas, fue haciéndose un camino espontaneo
y en los ultimos cuatro afos, comienza un debate politico con otras organizaciones por la propia situacion
de déficits alimentarios en los barrios de la mayor parte de la poblacién...... El trabajo de huertas en el
conurbano es reciente y mas acotado que en zonas rurales como Formosa que la disposicion de hectareas
es mayor” (Dirigente de FOL, entrevista 12/2/2023)

Esimportante destacar de que manera un Movimiento social de base urbana, seimplica enla produccién
de bienes alimentarios, desde la propia lectura de las necesidades objetivas de las comunidades en las
y con las que desarrollan sus tareas sociales. En el discurso del referente del Movimiento en zona sur del
conurbano, se deja bien explicita esta escasa disponibilidad de suelos aptos para el desarrollo de huertas
y de emprendimientos agroecolégicos, en comparaciéon con otras areas rurales del territorio nacional,
donde también desarrollan actividades sus militantes. Pero mas aun , la situacién en torno del problema
de la disposicion de tierras es concomitante a otras:

“En los noventa, no existian emprendimientos rurales ni urbanos de huertas familiares o colectivas.
Pero en 2002, con la crisis econdémicas comenzaron experiencias de huertas, en los fondos de los
Centros comunitarios, en los fondos de sus casas. A partir de 2015, tiene lugar el desarrollo del debate
ecosocialista respecto de la crisis climatica, el debate de los transgénicos es decir toda la lucha que
fueron desarrollando las asambleas socioambientales y fue permeando y metiéndose al interior de la
organizacién y de ahi surge el concepto integral de trabajar por la reproduccién de la vida y eso hace a
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algo mucho mas abarcativo que la lucha por aumento salarial, por mas trabajo, etc sino también por la
produccion de alimentos y la medicina natural”

En decir, la concepcion desde la perspectiva de este Movimiento en particular, es ejemplo de lo
enunciado respecto de como se instituye un proceso de articulacion entre productores y Movimiento
social que abarca no solamente las dimensiones operativas ligadas a los procesos de produccion en si,
sino que dirige la orientacidén de un proyecto politico en el cual la agricultura familiar urbana y periurbana,
adquiere un caracter de proceso objetivo contrahegemédnico que tiende a dar cuenta de la integralidad del
enfrentamiento a la inseguridad alimentaria pero con una necesaria lucha politica por la construccion de
un nuevo orden.

Es decir, lejos de concebirse como una medida o estrategia asistencial de subsistencia meramente de
reproduccidn organica, la agricultura familiar urbana y periurbana presenta la posibilidad de estructurar un
ideario societario que fundamente y legitime su expansion y consolidacion, de caracter universal, integral
y sustentable.

Conclusiones

Finalmente, en base a todo lo expuesto es posible pensar de que modo estos emprendimientos
deberian conformarse y organizarse como estrategias de enfrentamiento a la inseguridad alimentaria. De
todas las dimensiones existen entonces tres que parecen constituirse en las definitorias para el logro de
lo planteado: 1) el rol del Estado en todos sus niveles; 2) la articulacion entre productores de la agricultura
familiar urbana y periurbana y sus organizaciones con el Estado y por ultimo 3) la planificacién desde lo
microterritorial hacia los otros niveles superiores del Estado.

Respecto del papel del Estado, el nivel que mas avances ha tenido en materia de poder acompanar y
asistir en la promocion y consolidacién de la agricultura familiar urbana ha sido el nivel local. Son aquellos
que han adoptado el desarrollo de politicas agroecolégicas (Quilmes, Almirante Brown, Hurlingham, entre
otros.)

Sin embargo, aun resta consolidar la articulaciéon entre los emprendedores, sus organizaciones y el
Estado en una planificacion concertada de la produccién agroecoldgica periurbana. Pero mas adn, con
la inclusién de los propios productores para la planificacion de las politicas publicas del sector, con un
sentido ético politico, Se trata de un proceso conflictivo que el Estado posee instrumentos y recursos para
consolidar estas estrategias de produccion agroecoldgicos.

Al mismo tiempo otro rol central del Estado es el de promover la regularizacion y formalizacion de las
condiciones de trabajos de los emprendedores familiares y dirigir acciones de intersectorialidad de estos
procesos con las politicas de Seguridad alimentaria.

El segundo aspecto fundamental es la articulacién entre organizaciones populares y Estado, por lo
que debe existir una profundizacién de las relaciones directas entre productores y funcionariado estatal.
Hay muchos avances, desde el nivel local, pero los propios Movimientos populares implicados en estas
producciones, platean como estrategia el poder articular sus demandas y propuestas desde lo local hasta
el nivel central.

La relacion entre Estado y Movimientos sociales y organizaciones populares, histéricamente ha
sido una relacién conflictiva, pero en el marco de un disefo de enfrentamiento integral a la inseguridad
alimentaria, puede dar lugar a una fértil convergencia como se ha experimentado en algunas experiencias
recientes en Almirante Brown en el que los Movimientos sociales han logrado incidir en la politica de tierras
para la cesion de espacios ociosos para la produccidon agroecolégica desde la agricultura familiar urbana.
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En suma, el rol de la planificacién es central para extender y ampliar las potencialidades productivas
de la agricultura familiar urbana y periurbana. Esa planificacion implicara la inclusion de los sujetos
emprendedores para dar cuenta de sus problematicas y la busqueda de reduccién o soluciones. La
sustentabilidad depende en gran medida de las relaciones productivas que se generen en un marco
contradictorio a las instituidas por las relaciones capitalistas de produccién. En nuestra cultura y en
territorio, son la intervencion del Estado estas posibilidades de expansion de la agricultura familiar urbana
y periurbana de base agroecoldgica, es de dudosa consolidacion e institucionalizacion en el corto plazo.

La sustentabilidad productiva tendiente a la reduccion de la inseguridad alimentaria, debe partir de
diagnésticos situacionales concretos en los micro territorios para luego disenar politicas macrosociales y
no a la inversa. El conocimiento cierto de las condiciones y potencialidades de la produccion de alimentos
parte de lo real existente en el territorio local para luego disenar desde los otros niveles las politicas
generales de su aplicacion.

Sin embargo la integralidad de los procesos contrahegemaénicos desde la agricultura familiar urbana,
van consolidando nuevos actores desde la propia sociedad civil que marcan una tendencia en materia
de definir politicamente los lineamientos de una reproduccion integral de la vida en consonancia con la
transformacion de las condiciones actuales e iatrogénicas para el desarrollo humano y la sustentabilidad
del medio ambiente. Estos procesos de agricultura familiar urbana y los Movimientos sociales asociados,
son mediaciones objetivas en la transiciéon de un modo de produccién de bienes alimentarios mercantilista
y excluyente a otro inclusivo, sustentable e integral.
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Introduccion

La Universidad Nacional de Colombia, es considerada la mayor instituciéon universitaria del pais. Se
fundé el 22 de septiembre de 1867, y desde su misidn se contempla el ambito académico, investigativo
y de extensién como ejes fundamentales en la educacién superior. Se encuentra conformada por nueve
(9) sedes distribuidas en las diferentes regiones geogréaficas del pais, y se atiende a cerca de 60 mil
estudiantes universitarios, siendo 50 mil en formacién académica de grado y 10 mil en posgrado. Las
mujeres representan cerca del 40% del estudiantado y los hombres el 60%. La poblaciéon docente de
planta (garantias de proteccion social) son: 3114 personas, donde el 30% son mujeres y el 70% son
hombres. Se logra cierta paridad en el personal administrativo, con cerca de 3 mil personas, quienes se
ubican principalmente en cargos asistenciales y el 51.7% son mujeres (OLAYA y SEPULVEDA, 2020). Sin
embargo, estas cifras no reflejan la contratacion por érdenes de prestacidén de servicio, ni la vinculacion
de docentes ocasionales.

Mas alld de las cifras que se presentan, se observa que existe una participacion y liderazgo
eminentemente masculinizado, con énfasis en profesiones masculinizadas como: Ingenieria, Minas y
Filosofia y otras que son feminizadas: Terapias, Enfermeria y Trabajo Social.

La Universidad Nacional de Colombia, ha sido pionera en el tema de género y como lo indican Olaya
y Sepulveda, 2020, tiene la Politica Institucional de Equidad de Género e Igualdad de Oportunidades
-Acuerdo 035 de 2012 del Consejo Superior Universitario CSU- y en el Articulo 6, numeral 3, donde se
establecen las medidas de prevencion, deteccion y acompafamiento frente a las violencias basadas en
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género, dando paso al Protocolo, el cual contiene “medias para prevenir las violencias basadas en género
y las violencias sexuales y la definicién de la ruta de atencion a las personas involucradas en hechos de
ese tipo, a través de la cual se buscara la restitucion de sus derechos” (RECTORIA UNAL, 2017, p, 9)

En el afo 2017, se reglament6 el Protocolo para la Prevencion y Atenciéon de Casos de Violencias
Basadas en Género -VBG y Violencias Sexuales en la institucion (Resoluciéon de Rectoria 1215 de 2017). Su
proceso de consolidacion partié de un ejercicio reflexivo desde lo académico en la Escuela de Estudios de
Género y la incidencia dada por los movimientos feministas estudiantiles. El marco normativo institucional
con enfoque de género ha llevado a que la Universidad sea reconocida como una de las instituciones con
mayor desarrollo de la lucha contra las Violencias Basadas en Género -VBG en el pais.

No obstante, las denuncias de los hechos de violencias contra las mujeres y personas no binarias
aumentan diariamente y exigen mayor compromiso en las acciones para la prevencién de las Violencias
Basadas en Género-VBG. La Universidad ha hecho énfasis en analizar las violencias con un lente mas
amplio, que permita identificar las situaciones que vive el estudiantado y dar respuesta a las exigencias de
atencion y acompanamiento integral desde Bienestar Universitario.

Con el animo de ubicar la problematica de las violencias en el cotidiano del estudiantado que particip6
de la investigacion, preocupa al equipo “la naturalizacion de la inequidad de género”, “las multiples
violencias que han experimentado” y “los silencios que se mantienen”, lo cual obliga a trabajar con
colectivos estudiantiles, con representantes y ubicar las condiciones que le permita al estudiantado tener
confianza, hablar, contar sus experiencias.

Los efectos en sus vidas, las denuncias y las acciones que han buscado para resistir a las violencias
se presenta en la investigacién. Ampliar sus trayectorias de vida en la familia, escuela, universidad,
espacios publicos de interaccion e Internet, se configura desde la narrativa la base para conocer los
relatos, los significados que cada estudiante le da a su experiencia, expresan el contexto, las simbologias
y las emociones que se cruzan entre el sufrimiento y la impotencia. Compartimos con CHAPARRO L (2021)
algunas criticas que se le han hecho porque el término “continuum” no significa que la condiciéon de
victimas de las personas afectadas se mantenga en toda la trayectoria.

El Continuum de Las Violencias Basadas en Género

La categoria de continuum de violencias, se define como el conjunto de afrentas y dafnos fisicos,
sexuales y emocionales que, en razén al género, ha experimentado el estudiantado desde sus procesos
de socializacion y sociabilidad, (antes de su ingreso a la universidad y posteriormente, siendo estudiantes)
dado que la cultura patriarcal, desde su crianza, polariza los comportamientos asociados con la
masculinidad y la feminidad segun pautas y comportamientos heteronormativos. El deber -ser se enmarca
en el pensamiento binario que genera profundas desigualdades y violencias. Entendiendo el patriarcado
como lo senala BOURDIEU (2010) una fuerza instituyente e instituida de los dispositivos de poder.

Continuando con BOURDIEU (2010) definir el patriarcado, y como expresa el mismo FOUCAULT (2005,
p. 32) “donde hay poder hay resistencia” y desde ahi, las tacticas de las que habla DE CERTEAU (1996)
subvierten los dispositivos de poder, permitiendo que el estudiantado, compense, en cierta medida,
el haber sido victima de VBG. Partimos de entender el género, retomando a SCOTT J (1996), como un
elemento constitutivo y constituyente de las relaciones sociales, las cuales se basan en las diferencias
percibidas entre los sexos, e instituye formas simbdlicas y jerarquicas de poder, condiciona la formacion
de la identidad, la educacién para el reconocimiento y la tolerancia hacia la diversidad. Complementamos
con BUTLER J. (2001) quien nos muestra el caracter bipolar del pensamiento tradicional sobre el género
en el binarismo, inscrita como posicién y contradiccion masculino-femenino, entre la heterosexualidad y
la homosexualidad. En otras palabras y segiin PRECIADO B. (2013) La identidad sexual no es la expresion

https:/www. ifesp.br/centros/ced I trado/ t_nef.htm 88




instintiva de la verdad prediscursiva de la carne, sino un efecto de preinscripcién de las practicas de
género en el cuerpo.

En este escenario y con una perspectiva que va mas alla de las tensiones entre los varios discursos,
en la investigacidon se corrobora que la categoria de género ha sido retomada por el estudiantado como
un elemento reflexivo, incorporado politicamente para sustentar las tacticas de resistencia y proyectarse
en unas relaciones mas equitativas, solidarias y respetuosas, pero sobre todo, que les permita romper
el continuum de las violencias. Desde sus experiencias sefalaron situaciones dolorosas que les ha
atravesado sus relaciones, sus cuerpos, y espacios, incluidos los que se construyen desde la virtualidad
hasta los espacios institucionales, familiares y publicos.

Para comprender lo que se dice, trajimos a colacién la categoria de narrativas dominantes que indica
WHITE, (2002) asociadas a los dispositivos de poder, como aquellos discursos que naturalizan la violencia,
en la medida que el patriarcado en nuestra cultura se encuentra legitimado, asi como el pensamiento
binario entorno al género. En contraposicion, a la interpretacion de narrativas subyugadas que hacen parte
de las tacticas de resistencia, de aquellos que no detentan el poder y tienen que soportar la invisibilizacion
de las mismas. Sin embargo, nada es dual por completo, y muchas narrativas acerca de la equidad de
género y el respeto a las mujeres y a la poblacién no binaria, hoy son replanteadas, sobre todo en los
grupos de estudio y activismo que se han logrado posicionar en la Universidad Nacional de Colombia'.

Por ultimo, con los relatos comprendimos los significados que cada estudiante le da a su experiencia,
y la dinamica no es lineal, ni existen secuencias de interpretaciéon como en una obra de teatro. Los relatos
expresan las emociones, las historias de complejas relaciones, de simbologias y de percepciones que a lo
largo del tiempo han estado silenciadas o de las que poco se habla. Segun BERTAUX (1989). La trayectoria
de vida no solo comprende en parte el ciclo vital sino que se definen siguiendo los hitos que van y vienen
en la memoria y son expresadas segun el sentido e importancia de quien es entrevistado/a. Las categorias
tedricas enunciadas son transversales al estudio y constituyen un camino para el analisis o una caja de
herramientas que se tomaron para acompanar los relatos, sin forzar, ni incomodar al estudiantado.

Estrategia Metodologica

En didlogo con los marcos tedricos de referencia, se toma la epistemologia feminista de la investigacion
situada. Una investigacion eminentemente cualitativa que aborda aspectos individuales y colectivos del
estudiantado. Se inicié en el afio 2021 y se culmind en el afio 2022, siendo un principio de las investigadoras
establecer dialogos (tiempos dificiles pos-pandemia) en la cual también reconocimos con situaciones
complejas, algunas violencias que nos han afectado, no sélo por el contexto del conflicto armado colombiano,
sino porque las violencias se han hecho presentes de muchas formas, incluidas en el ambito laboral.

Reconocer en el estudiantado su subjetividad y nivel de agencia, contribuyé significativamente para hacer
reflexiones conjuntas y entrar en diversos analisis que interpelan al individuo y su contexto. Inicialmente, se
disend un documentos que orientaba las preguntas y puntos de reflexidn; posteriormente se hizo un pilotaje
que retomo diversas herramientas de investigacion, y fue el mismo estudiantado (miembros de colectivas y
representantes de género y del Observatorio), quienes hicieron sugerencias para cualificar las herramientas
(formulario, entrevista o dinamica grupal). Se establecié que, el cuerpo era una categoria esencial para trabajar
y entender las VBG, y disefiamos los grupos de discusion desde la corpografia, entendiendo los sentidos como
detonantes de la narracion y las experiencias vividas. El cuerpo considerado el primer significado del sery las
emociones, pero también, reconocido como el mas oprimido y expuesto en las circunstancias de violencias.

1. La Maestria en Estudios de Género y la docencia al respecto, las colectivas, los y las representantes de los estudiantes y el Observatorio sobre el tema, son
algunas fuentes que permiten afirmar, que se ha contribuido a la desnaturalizacién del patriarcado en la Universidad Nacional de Colombia. Hace falta camino por
recorrer y se requiere de mayores esfuerzos y compromisos institucionales, pero el estudiantado tiene cada vez mas claro que las VBG no son aceptables, que
hacemos parte de ejercicios de construccion y transformacién de vida, tenemos derecho a una vida libre de violencias.
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El trabajo grupal conllevé a abrir y cerrar actividades que permitieran confianza y seguridad en la
narrativa. Reconocer que en el grupo se tiene libertad para el didlogo, las palabras, miradas y también los
silencios. Recurrimos a videos, musica, frases, poesia y a un ejercicio simbdélico, en que se establecia un
circulo de solidaridad, para culminar el proceso y no permitir que se repitieran estos episodios (Canales M,
&; Peinado, A.,1995). Estamos seguras que cada ejercicio contribuy6 a sanar desde lo colectivo y generar
empatia por el sufrimiento o malestar que tiene el otro o la otra.

Las entrevistas a profundidad fueron disefiadas de forma semiestructurada, procurando un dialogo
abierto y sin forzar las interpretaciones de las respuestas, a partir de una guia que tenia en cuenta la
trayectoria de vida como brujula de apoyo. La dindmica tuvo diversos momentos, en un primer momento
se abordaba condiciones familiares, o relaciones afectivas y no era suficiente el tiempo establecido, se
requeria de mas de una sesion que permitiera identificar en la trayectoria de vida las violencias vividas por
cada joven. Asi mismo, se generd articulacién con apoyo de psicologia con las Direcciones de Bienestar
con el fin de generar procesos terapéuticos en las experiencias mas dolorosas y poco tramitadas por cada
uno. Se hizo la respectiva consulta y voluntad de continuar con el apoyo que brindaba la Universidad.
Finalmente, se lleg6 a conversar con un total de 85 estudiantes en 4 Sedes de la Universidad Nacional de
Colombia (Manizales, La Paz, Bogota, Medellin).

Los relatos fueron sistematizados a través del programa de andlisis de datos cualitativo NVivo
(PUJADAS, 1992). El momento de interpretacion de la informacién recolectada, implicé salirnos del relato
mismo e ir hacia el conjunto de los textos, sin pretender confundirlos con la realidad misma; comprender la
entrevista transcrita como si fuera el corpus de la perspectiva que todos construimos al narrar experiencias.

Se sistematizé el trabajo grupal, los diversos encuentros individuales y luego de la recoleccién y
analisis de los relatos, se organizaron una serie de categorias asociadas con los patrones de crianza,
los estereotipos de género en la escuela, abusos cometidos en la infancia por familiares, las complejas
situaciones vividas en instituciones educativas o comunitarias y en sus relaciones de pareja (permanentes
o transitorias) en la etapa juvenil o adultos segun sus edades.

Principales Hallazgos de La Investigacion

Como se observé en los procesos de ingreso a la Universidad, son cada vez mas jovenes por sus
edades que van entre los 15 y 17 anos inician su proceso de formacion profesional. La llegada a la
Universidad les pone en situaciones complejas por el caracter mismo de reflexion y debate en el ambito
académico. Algunas personas sefalaron que se sienten en conflicto porque no habian logrado identificar
en sus historias las multiples violencias, inclusive las habian naturalizado o en sus palabras “pensé que era
normal el golpe que me daba mi papa”.

Cuestionar, criticar y denunciar la naturalizacién de dichas violencias recibidas al interior de sus
familias era un primer paso que valoraban en el escenario universitario: en otras palabras, no se acepta,
ni tolera el continuum de las violencias en el ambito familiar, y mas cuando algunas hacian énfasis en las
relaciones y conflictos con padres y madres de familia.

Otros escenarios como la escuela, Internet, y el espacio publico (calle, transporte, iglesias o tiendas) se
identifican poco seguros, especialmente para las mujeres jévenes y las personas no binarias. Manifestaron
que existe el ejercicio de poder de adultos, actores violentos, sujetos que agreden sin importar el espacio,
ni las consecuencias de sus actos. Abordar las violencias en el espacio publico fue fundamental porque
a lo largo de sus vidas han estado expuestas y expuestos a innumerables agresiones, pero también en
la actualidad permitié identificar los riesgos a los cuales estan expuestas y expuestos para llegar a la
Universidad o salir del campus.
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De otra parte, en las relaciones interpersonales que se dan en la Universidad, existen diversas
tensiones entre el estudiantado, conflictos con diversos actores de la comunidad institucional, algunos
por cuestiones politicas, religiosas, culturales o cuestiones mas proximas en las relaciones de pareja o de
convivencia. Sin embargo, se identifican espacios seguros y de confianza.

Abordar el continuum de las violencias y las VBG ha permitido fortalecer colectivos feministas y de
género, también se ha logrado posicionar debates académicos y catedras que permiten trabajar temas en
derechos humanos con enfoque de género. Asi mismo, se hizo énfasis para que la Universidad garantice
acompanamiento y bienestar al estudiantado que ha sido victima de algun tipo de violencias.

Se identificaron las tacticas de resistencia por parte del estudiantado, que va desde ejercicios
individuales hasta espacios colectivos, con grupos que les ha permitido hablar, sanar y sobrevivir a tantas
violencias. No obstante, para muchas jovenes mujeres, la denuncia no garantiza justicia y sigue siendo una
constante de impunidad, lo cual se constituye en un escenario complejo para la institucionalidad.

En términos de sus historias de vida, muchas situaciones estaban relacionadas con sus cuerpos, su
apariencia o su actitud. En sus palabras habian vivido bulling por ser gordo/a, por tener cabello rojizo o
ensortijado, o por el color de su piel y su estatura. Encontramos jévenes que mantienen una exigencia
fisica para superar muchos de esos traumas. Asi mismo, es una generacién que le importa su apariencia
fisica, (tener o no tatuajes, perforaciones), su gestualidad, su vestuario, y consideran un tipo de violencia
las burlas hacia sus cuerpos o forma de vestir. Manifestaron que socialmente existe intolerancia y violencia
contra las mujeres y la poblacién no binaria, especialmente contra las personas tras.

La Universidad es también un espacio ambivalente en cuanto a la VBG: a la vez que se encuentran
colectivas, grupos, asi como instancias académicas y administrativas como el Observatorio de Asuntos de
Género, el Sistema de Bienestar que cuentan con normas y acuerdos institucionales para prevenir, atender,
acompanar y “desnaturalizar” las violencias de género. También la universidad es un escenario donde
se presentan agresiones entre companeros/as, dinamicas de poder de acoso y violencia por parte de
algunos/as docentes y se reconocen conflictos entre diversos integrantes de la comunidad universitaria,
incluidos el espacio administrativo. Por ultimo, el contexto va mas alla del campus, y encontramos que
la Universidad Nacional de Colombia deberia ser mas sensible respecto a los graves episodios de VBG
cuando las estudiantes mujeres han sido agredidas en el camino hacia el campus, y especificamente en
las sedes de Bogota, Medellin y La Paz.

Para finalizar y no menos importante, las redes sociales y la virtualidad se constituyeron en espacios
ambiguos de denuncia pero también de bullying. Son notorias las alusiones a hackeos por parte de sus
parejas o intromisidn de terceros. De otra parte, se reconoce la virtualidad como un espacio de liberacion
y socializacion de las identidades no binarias, a la vez que permite a victimas de VBG, el escrache a sus
agresores y sentirse restituidas frente a la constante impunidad de otros mecanismos de justicia.

Recomendaciones

En cuanto a las recomendaciones, encontramos pertinente fortalecer los Protocolos de Prevencién y
Atencidn a las Violencias Basadas en Género y violencias sexuales. Se considera un espacio importante
Bienestar Universitario para recibir “la primera escucha”, con miras a acoger de forma integral al
estudiantado y brindar orientacion segura que les permita enfrentar y denunciar episodios de violencias,
asi como la necesidad de mantener acciones articuladas para la prevencién y eliminacién de las VBG y
la violencia sexual, que trascienda otros ambitos de la convivencia del estudiantado y que les permita
una vida segura desde el ambito familiar, la vida publica y todo el cotidiano que va mas alla del campus
universitario.
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Introdugao

O presente texto apresenta uma experiéncia de estudos interdisciplinar e interinstitucional, entre diversos
centros de pesquisa brasileiros, a fim de contribuir com a tomada de decisao por parte de gestores de politicas
publicas de protegao social, em resposta rapida para o enfrentamento da Covid-19. O conjunto de pesquisas
e estudos culminou na producdo de Matrizes de Indicadores de Protecdo Social dos Sistemas Unicos de
Saude e Assisténcia Social, desenvolvida no dmbito do Projeto - Plataforma Covid-19/PB: relac6es entre
saude, territorio e protecao social em tempos de crise socio sanitaria (Edital 003/FAPESQ-PB/UFPB,2020).

A realizacao desse estudo é fruto de parcerias em rede académica interinstitucional entre pesquisadores
e instituicoes do Estado da Paraiba e do Estado de Sao Paulo, sobretudo de pesquisadores vinculados a
Universidade Federal da Paraiba, coordenado pelo Nucleo de Estudos em Politicas Publicas - NEPPS (http://
www.cchla.ufpb.br/nepps/), vinculado ao Programa de Pés-graduagao em Servico Social e do Laboratério de
investigacdo em Sistemas Socioambientais (LiSS) da area de Observag¢ao da Terra (OBT) alocados no Instituto
Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE-SJC/SP). Agregaram-se ainda parceiros da Vigilancia em Saude da
Secretaria da Saude do Estado da Paraiba (SES), da Vigilancia Socioassistencial e de Diretoria do CadUnico
da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Humano da Paraiba- SEDH/PB.

No contexto do aumento da pobreza e da desigualdade na sociedade brasileira, agravadas pela crise
sOcio sanitaria é importante que os investimentos publicos e os gastos sociais contemplem também acodes
desde a vigilancia epidemioldgica (na perspectiva de diminuicdo das taxas de mortalidade pela doencga e
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melhorem as acdes de vigilancia em satde). E o sistema de vigilancia que constréi resposta a um potencial
catastrofe econémica e social provocada pela crise da COVID-19 é colocar as finangas a servi¢go dos direitos
humanos e apoiar os menos favorecidos por meio de abordagens financeiras ousadas, como estimulos fiscais
e pacotes de protecado social direcionados aos menos capazes de lidar com a crise, sd0 essenciais para
mitigar as consequéncias devastadoras da atual pandemia (WHO, 2020b).

As situacodes de riscos que incidem sobre o tecido social sdo produtoras de violagdo de direitos, portanto,
o seu enfrentamento ultrapassa a territorializacdo e a efetividade dos servicos e dos beneficios como
instrumentos provedores de protecéo social a partir de ag6es da iniciativa governamental, pela via do acesso
a distribuicao de bens e recursos no fortalecimento da capacidade protetiva de familias e individuos.

Reitera-se, portanto, aimportancia de concatenar os estudos interurbanos, dados primarios e secundarios
nacionais, estaduais, municipais, juntamente com as orientagées que conduzem a pratica da oferta de bens
e servicos a fim de verificar sua eficiéncia sob a perspectiva de garantir protecao social entre as pessoas
vivenciando situacdes de risco pessoal e/ou social, sejam de ordem econémica, ambiental, politica ou social.

Premissas e Delineamentos

O escopo investigativo desta proposta situa-se no dmbito do desenvolvimento cientifico e inovagcéao
no uso das geotecnologias, na perspectiva de avancar nos processos de formacao de pesquisadores na
area de Politicas Sociais Publicas com especificidade no SUS e SUAS, e suas repercussoées da crise e pos
crise sociossanitaria. Traz, portanto, na sua estruturacdo uma perspectiva teérico-metodologica no campo
relacional, nas quais as complexas relagdes entre salde, territério e protecdo social, como preposto de
desenvolvimento e condicionante para o desenvolvimento socioecondmico, ambiental e cidadania plena.

O delineamento do estudo colocou em evidéncia o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), na
perspectiva de elucidar o debate da crise sécio sanitaria e seus impactos no sistema de protecao social
brasileiro, a luz da observacdo do Estado da Paraiba, construida em escala municipal para os seus 223
municipios. O territorio do estado da Paraiba é absolutamente marcado pela presenca de municipios de pequeno
porte, 86,54% com até 50 mil habitantes, segundo a classificacdo do IBGE/2010. Além disso, conta com terras
indigenas demarcadas, além de povos originarios e tradicionais vivendo em territérios de fortes interesses e
espacos de tensoes. Estas caracteristicas socioespaciais sdo fundamentais para aplicacdo de respostas de
protecdo da sua identidade e cultura, objetos do desenvolvimento sustentavel na sua integralidade.

Essa visibilidade da-se a partir de uma coletidnea de indicadores em suas expressoes territoriais,
sensiveis a desigualdades de acesso a ativos de protecao social, aqui traduzidos em programas, servigos e
beneficios socioassistenciais no enfrentamento da Covid-19. O que resultou no escopo de um desenho de
Matriz conceitual multidimensional formada por dimensoées e subdimensdes, as quais sao representadas por
um conjunto de indicadores mensuraveis.

Assim, o delineamento investigativo partiu das seguintes premissas:

e A crise sOcio sanitaria e humanitaria em curso produziu um agravamento da questdo social,
especialmente, no tocante as desigualdades de acesso aos servicos e beneficios mediados pelas
politicas publicas de protecao social. Faz-se, necessario, portanto, o desenvolvimento de estudos
que elucidem indicadores de protecéo social e media¢gdes que contribuam para o fortalecimento dos
sistemas de protecdo social brasileiro, especialmente o Sistema Unico de Saude -SUS, e, em seus
desdobramentos o Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS, como integrantes fundantes do tripé
da Seguridade Social Brasileira;

¢ Os impactos socios sanitarios incidem também, sobre os processos de producao de conhecimento
e na formacao de pesquisadores em multiplas dimensdes e areas de conhecimento cientifico, diante
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as necessidades (im)postas pela pandemia de riscos e vulnerabilidades, diante as demandas de
respostas a populacao, a cidadania plena. Isto, por sua vez, faz emergir novas demandas a producao
de conhecimento, novos redirecionamentos de objetos e modelagens de estudos, inclusive em
relacdo ao processo de formacao de pesquisadores nos a&mbitos da graduacao e poés-graduacgao,
tendo em vista o redirecionamento de politicas publicas sociais que atendam as novas e velhas
necessidades diante os riscos do direito a vida, em multiplas escalas - local, regional e global.

O estudo, em sua completude concentrou sua aten¢gdo no modelo brasileiro de Seguridade Social -
particularmente a partir dos Sistemas Unicos de Satde (SUS) e de Assisténcia Social (SUAS) - e suas relagdes
e configuracées, com expressao nos territérios de vivéncia, no estado da Paraiba. Em particular, busca
localizar e caracterizar as familias e grupos para os quais as desigualdades de acesso em relagdo a saude e
em relacao a sua cidadania plena, séo as velhas novas expressoes das desigualdades, agora agravadas para
o enfrentamento da crise sécio sanitaria.

Em sintese, partiu-se da compreensao que a protecao social ampliada é uma estratégia fundamental para
a sobrevivéncia da populacao. A relevancia deste estudo imprimiu conteudos que fortaleceram a construgcéao
de um indicador para a oferta discricionaria e diferenciada dos servicos e beneficios por uma rede de
protecao social ampliada, pela combinacao dos servicos do SUS e do SUAS. Na perspectiva de fortalecer a
construcao do Indicador de Equidade, reitera-se, contudo, nao tratar de um processo de validagao de ou nao
do Indicador, mas, sobretudo, da importancia de avaliar a aplicagdo de métodos multifatoriais e diferenciados
para assertividade e efetividade das politicas de protecao social - a fim de cunhar equidade entre as diferengas
socioterritoriais postas no enfrentamento da pandemia.

Figura 1: Elementos relativos ao papel do lugar no SUS e SUAS / Figura 2. Elementos relativos ao papel do acesso no SUS e SUAS

Fonte: Elaboragao propria.
Tem-se que a relevancia e diferencial do projeto em voga lidou ainda com dois eixos convergentes, isto é:
i) formacao stricto sensu acoplando o uso de tecnologias a analise da realidade social;

ii) producao de conhecimento com impacto na sociedade.
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Do Desenvolvimento da Plataforma Digital

Nessa perspectiva, a geracao de processos e produtos técnico-cientificos desenvolvidos vieram
contribuir para o fortalecimento dos Sistemas de Protegcao Social brasileiro - SUS (Saude) e SUAS
(Assisténcia Social). Tratou-se de um objeto convergente para a formagao de pesquisadores em conexao
com o fomento e desenvolvimento de tecnologias pesquisas que impactaram socialmente nas diretrizes,
monitoramento e avaliacao de politicas sociais brasileiras.

Figura 3. Sintese da rede interinstitucional Executiva da Plataforma

Fonte: Elaboragao propria.

O desenvolvimento desta experiéncia foi fruto da composicao de uma rede de pesquisadores
interinstitucionais e transdisciplinar, em ambitos regional e nacional. Este arranjo possibilitou o
compartilhamento transversal de saberes entre docentes, discentes, pesquisadores e técnicos
de diversas areas do conhecimento (saude publica, servico social, epidemiologia, economia,
engenharia, demografia, medicina, entre outras). Esta rede técnico- académica de grupos, nucleos e
pesquisadores multidimensional esta vinculadaa multiplos Programas de Pds-graduacao e instituicbes
publicas académicas, comotambém com setores estratégicos vinculados as vigilAncias em saude e
socioassistencial das secretarias do estado da Paraiba — Saiude e Desenvolvimento Humano.

Na perspectivade formacao de estudantes e pesquisadores, listamos aqueles que particparam do processo
e sem o qual nao teriamos tido condicéo de geracao e entrega do produto final. Neste campo, podemos citar
desde os pesquisadores estudantes (graduagao, mestrado, doutorado) até experientes pesquisadores ad hoc
que foram consultados em whorshops formativos para debate e validacao de produtos preliminares.
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Ressalta-se, contudo, a exigencia de concatenar diferentes areas diferentes areas do conhecimento
para chegar ao cabo a proposta em voga; nesta oportunidade, estudantes e pesquisadores de servicos
social, demografia, ciencias da saude, engenharia, economia, além de contar com a producao de
webdesigner, copydesk e programador de sistemas.

O Produto

Esta perspectivaanaliticaganhavisibilidade e viabilidade por esta sustentada na criacao e aplicabilidade
de uma ferramenta de politicas publicas on-line - Plataforma Covid-19/Paraiba: observatorio de indicadores
para gestao do SUS e do SUAS (http://www.cchla.ufpb.br/covid/), no ambito do Programa, através Nucleo
de Estudos e Pesquisas em Politicas - NEPPS/PPGSS/UFPB. A ferramenta configurou-se como espago
de diadlogo entre o saber técnico-cientifico e a gestao de politicas sociais na perspectiva de contribuir para
0 seu aprimoramento, em termos de formulacédo, monitoramento e avaliacao.

Uma ferramenta publica, lancada em dezembro de 2021, desenvolvida como uma Plataforma digital
sustentada a partir de estudos cientificos, indicadores sécios sanitarios com abordagem transversal as areas
de conhecimento cientifico vem possibilitar estudos e agdes estratégicas objetivas e rapidas na perspectivade
contribuir para atomada de decisao de gestores publicos e sanitaria nas esferas estadual e municipal, por meio
de mapas, infograficos, dashboards dinAmicos com usos de ferramentas e geotecnologias socioambientais,
cartografias, notas técnicas como respostas as demandas de protecdo social das familias em situacao de
vulnerabilidades agravadas pelos impactos socio sanitarios da COVID-19 no estado da Paraiba.

A Potencialidade e diferencial desta ferramenta, fundamenta-se ainda, por um lado, em disponibilizar
uma plataforma alimentada pari passu com os dados da Covid- 19, para disseminacao de informagodes
cientificas baseados em estudos, processos e produtos que viessem a contribuir para tomadas de
decisao na implementacéao de politicas de protecao social ampliada diante os desdobramentos da crise.
Por outro lado, possibilita a disseminacao de estudos em termos de uso e aplicabilidade e monitoramento
de interesse publico, especialmente relativos a populagdo mais vulneravel, inseridas no Cadastro Unico
e beneficiarias de transferéncia de renda, publico prioritario para gestao das politicas publicas setoriais,
em termos de averiguar a efetividade delas em contribuir para capacidade protetiva de familias em seus
territériosde vivéncia.

Figura 4. Producao técnica agregada a Plataforma digital.

Fonte: http://www.cchla.ufpb.br/covid/
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Neste sentido, a geracao de processos e produtos técnico-cientificos desenvolvidos apresentam-
se com a perspectiva de contribuir para o fortalecimento dos Sistemas de Protecao Social brasileiro -
SUS (Saude) e SUAS (Assisténcia Social).

Reconhece-se que o atual estagio de desenvolvimento de gestao das politicas sociais, tem exigido
aprimoramento no uso das geotecnologias, na perspectiva de avancar nos processos de formacao de
pesquisadores, tanto na Area do Servigco Social como nas correlatas, a necessaria conexao e impactos
com as Politicas Publicas de Protecao Social, em contexto de crise e pds- crise sécio sanitaria e
humanitaria ainda em curso. Assim, A adocao e aplicabilidade de tecnologia de inovagcao na analise
de informacdes e dados da realidade social faz mister frente a demanda de elucidagcao de indicadores
que desvelem as desigualdades socioeconémicas e os vazios protetivos nos territorios de vivéncia da
populacédo que requer maior atencao e provisdo do Estado.

O uso e aplicabilidade de uma plataforma on line, como ferramenta de politicas publicas, possibilita
que gestores de instituicdes publicas e privadas, pesquisadores e técnicos de diversos niveis possam
pari passu disponibilizar e disseminar informacdes de estudos em um ambiente digital, vem potencializar
ideias e acdes em tempo real o uso de ferramentas e sua consolidacdo em termos do conhecimento
cientifico produzido, assim como sua difusao para toda a sociedade resultando um produto dinamico
em sua conectividade é gerado a partir da alimentacao e retroalimentacao.

Percebeu-se que este ambiente incorpora e agrega a combinagéao entre formacao de pesquisadores
com uso de novas tecnologias, através da construcdo de mapas tematicos e dindmicos, matriz de
indicadores multidimensionais que possam contribuir para o acesso aos servicos e beneficios pela
populacédo nos territérios de vivéncia, o chao concreto das politicas publicas. Além disto, a criacao
dessa ferramenta requer uso, disseminagao, como metodologia passivel de replicabilidade e impacto,
especialmente na Regiao Nordeste, que tem desenvolvido esforcos, através do Consércio Nordeste,
para o enfrentamento da crise e pos-crise da pandemia COVID-19.

A ferramenta configurou-se como espaco de didlogo entre o saber técnico-cientifico e a gestao
de politicas sociais. A configuragcdo do software e linguagens de WebApp construida para Plataforma
Covid-19/Paraiba: como um observatério de indicadores sociais e de saude para gestdao do SUS e
SUAS, espelhou o modus operandi dessa exitosa experiéncia rede de cooperagcao académica. Este
produto-ferramenta permitiu - atualizacao, reproducao e transferéncia de conhecimento entre a rede
de interinstitucional executora do projeto e outras redes de pesquisadores do ponto de vista técnico-
cientifico para uso conforme interesse publico.

Assim, espera-se continuadamente contribuir para o aprimoramento da gestao publica com
elementos para subsidiar a tomada de decisbes prioritarias, a partir do monitoramento de indicadores
de Salde e da Assisténcia Social, de modo especial, as Vigilancias em Satde do Sistema Unico de
Saude (SUS) em suas conexdes com o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). As perspetivas,
limites e alcances desses ativos permitem a definicao de diretrizes e monitoramento, tanto pelo espectro
do investimento do gasto publico, quanto sobre as condicées humanas de producao social. Assim,
vincula-se, de modo especifico aos gestores e trabalhadores do Sistema Unico de Satde (SUS) e do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), a partir do monitoramento de indicadores de Protecdo
Social, de Saude e Assisténcia Social, que expressam rotas e fluxos dindmicos de ativos acessados pela
populagao residente em seus territorios de vivéncia.
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Consideragoes Finais

Os processos e produtos resultantes desta experiéncia em rede académica em ambito nacional,
possibilitou ndo s6 o avanco para consolidagcdo desta rede interinstitucional de pesquisa, de modo
especial, contou com a colaboracédo de técnicos gestores das secretarias - SES/PB e SEDH-PB.
Compreende-se que o debate possibilitado nesse observatério através de sua disseminacdao como
ferramenta digital elucida o avan¢o do debate técnico-académico, disseminacao e uso tanto em relacéao
ao observatério em sua completude como em relacao aos processos e resultados de interesse publico,
que foram gerados dentro do escopo do estudo. Ressalta-se:

Figura 5.

i) Consolidacao de uma rede técnico-cientifica, em d&mbito nacional, formada por 26 (vinte seis)
docentes, discentes e pesquisadores de cinco instituicoes académicas — UFPB, INPE, UFRJ,
FAMENE, IFE-Sousa; além de corpo técnico de gestores (trés) vinculados a Secretaria de Estado
de Saude e Secretaria de Desenvolvimento Humano;

ii) Formacao de Inicia¢ao Cientifica no &mbito da graduacao, com captura de trés projetos PIBICs
- dois na Universidade Federal da Paraiba (um departamento de estatistica e outro departamento
servico social); um no Instituto Federal de Educacao — Sousa (departamento geoprocessamento).
Com um total de quatro alunos de graduacao sendo trés bolsistas e um PIVIC,;

iiil Formacao de Pesquisadores no &mbito da pés-graduagdo com um total de nove (9)
discentes, sendo uma (1) Posdoc pesquisadora do Instituto Nacional de Pesquisa Espacial;
duas (2) doutorandas (Instituto Economia/UFRJ; uma PPGER/UFRN); seis (6) mestrandos (dois
PPGSMDS/UFPB; trés no PPGSS/UFPB e um IE/UFRJ). Além de contarmos na rede de execucao
com seis (6) pesquisadores mestres e doutores vinculados aos nucleos/NEPPS/UFPB; LISS-
INPE e (3) gestoras vinculadas na SEDH/PB e na SES/PB;

iv) Construcao do Produto — PLATAFORMA COVID-19/PARAIBA: Observatério de indicadores
sociais e de saude para gestdao do SUS e SUAS. A construcao e disseminagao deste produto-
fim como ferramenta on line de politicas publicas com a construcdo de indice de Protecao
Social Ampliada Municipal da Covid-19/PB, possibilita aos gestores publicos responsaveis pela
tomada de decisdes e aprimoramento de dois Sistemas Protetivas que estdo no front da crise
e pos crise — SUS e SUAS.

Quadro sintese de pesquisadores nos diferentes niveis académicos para desenvolvimento do projeto.

Fonte: Elaboragao prépria.
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E, por fim, ainda cabe assinalar a potencialidade dessa ferramenta ndo somente pelo processo
e produtos inerentes, mas, sobretudo pelas repercussdes tanto em ambito técnico-cientifico, de
constituicdo espacos de didlogos que abrem com gestores, técnicos e trabalhadores de politicas
publicas, especialmente vinculados ao SUS e SUAS. Dentre essas recomendacgées tanto para uso
como para o aprimoramento e sustentabilidade desse observatério em curso, destaca-se a Elaboragcao
de E-book (em fase de editoracao e publicagao), construido a partir de Notas Técnicas dirigidas aos
gestores e trabalhadores do SUS e SUAS e a comunidade cientifica de pesquisadores.
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10. DESARROLLO URBANO INTEGRAL Y
DESARROLLO POLICENTRICO:INVERSION
PUBLICA, INVERSION PRIVADA Y
PARTICIPACION DE LAS ORGANIZACIONES
DE LA SOCIEDAD CIVIL!

Miguel Edgardo Vicente Trotta

Introduccion

Este articulo se centra en el andlisis aplicado acerca de las condiciones existentes para la promocion
de politicas de desarrollo integral y equilibrado de los territorios, a partir del policentrismo como estrategia
central para ello. Es decir, ¢ qué es el desarrollo policéntrico?, preliminarmente puede entenderse como
oposicion a la tendencia capitalista de produccion del suelo urbano de concentracion de servicios, de
bienes, servicios financieros, culturales, econémicos en un area central. El centro también es el espacio
de la toma de decisiones politicas a nivel macro social, y en los municipios se radican las esferas de
decision politica para todo el territorio local. Esta centralidad, sin embargo, fragmenta el territorio en
areas mejor provista de bienes y servicios y otras mas desfavorables como lo que la disposicidn de los
recursos necesario para el desarrollo humano se instituye desde una desigualdad de base econémicay
también geografica.

El Policentrismo se entiende como una organizacion espacial planificada, de desarrollo de nucleos
econémicos y politicos descentralizados, con interrelacién en una ciudad o territorio especifico. Laidea
de integracién de territorios es acaso su nota distintiva ya que no solo se trata de dispersar instituciones
y recursos sino integrarlos en una red sinérgica que cubra toda la poblacién de un territorio, confiriendo
las mismas condiciones basicas para la realizacién de las necesidades colectivas.

Entonces, el Policentrismo, implica una posibilidad de construccion politica de los territorios en el
sentido inverso. Es decir, la conformacion de multiples centros en el municipio, de tal manera que esos
servicios, esos bienes, el acceso a bienes, a servicios, a politicas culturales, a los beneficios incluso,
los servicios bancarios, los servicios inmobiliarios puedan tener también la misma centralidad en todo
el territorio de tal manera que exista un desarrollo integral en un sentido equivalente a lo que seria un
desarrollo territorial equilibrado.

1. Caso del Conurbano Sur, Provincia de Buenos Aires (2018-2022).
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Por ejemplo, el centro de Buenos Aires expulsa trabajadores y expulsa trabajadores informales y
desocupados hacia las areas periféricas de la ciudad, y a su vez las areas periféricas van expulsando
hacia el conurbano. Pero el conurbano, lo que lo rodea la ciudad de Buenos Aires se conforma de 16
municipios el primer corddén. Uno de esos municipios es Lanus y el municipio de Lanus contiene un
centro. Es decir, los municipios en esa conformacion territorial también siguen la misma dinamica de
produccion del suelo urbano.

Es decir, cada municipio concentra un centro y luego areas periféricas donde también los trabajadores
que viven en esos municipios son expulsados de acuerdo a las posibilidades de acceso a la Tierray a
la Vivienda.

La conformacién de las espacialidades habitadas en el capitalismo, siguen un proceso de
estructuracion monocéntricas debido a que los procesos de valorizacion del suelo tienden a concentrar
los servicios, las instituciones, los nucleos financieros y politicos decisores en los denominados centros
de las ciudades, Partidos, provincias y Estados nacionales. Pero esta tendencia en las espacialidades
latinoamericanas y en particular en Argentina, sobre todo en la Provincia de Buenos Aires, se profundiza
debido a la génesis colonial del proceso de conformacion de las ciudades donde se asentaba un niicleo
inicial y desde alli se expandian para la aglomeracién de poblacién colonizadora. Esa herencia del modo
de fundar y consolidar ciudades, ha permanecido y se ha conformado, muchos siglos después con las
colonias de inmigrantes radicadas en el sector rural y la consecuente creacion de pueblos y ciudades en
torno de este nucleo socio productivo.

Esta conformacidn, concentra la infraestructura y recursos urbanos en los centros y expolia de esto a
las periferias. Sin embargo los supuestos que contiene el desarrollo de politicas policéntricas parecerian
ir en direccion a la construccién de ciudades mas igualitarias y de la construccién del derecho a la
ciudad y al centro por parte de los ciudadanos.

El primero de estos supuestos, es que latendencia de promocion de un desarrollo territorial equilibrado
e integral solamente puede revertir las tendencias histéricas y objetivas mediante la intervencion de
politicas publicas de desarrollo policéntrico y de ordenamiento territorial. El segundo es que el implica
un grave problema de promocion de desigualdades socioecondmicas y sociales en general provocando
un doble estandar de ciudadania contrario a la garantia material de los derechos humanos basicos

En tal sentido se consideran desde estos aspectos como variables centrales para garantizar las
condiciones de desarrollo policéntrico, tres variables centrales: la inversién publica, la inversién privada
y la perspectiva de los ciudadanos habitantes de los territorios estudiados acerca del espacio humano
habitado y las desigualdades con relacion a la vinculacidon centro-periferia.

Por lo tanto, el Policentrismo, implica una posibilidad de construccién politica de los territorios en el
sentido inverso. Es decir, la conformacion de multiples centros en el municipio, de tal manera que esos
servicios, esos bienes, el acceso a bienes, a servicios, a politicas culturales, a los beneficios incluso,
(nosotros estamos viendo lo que es la dinamica del mercado), los servicios bancarios, los servicios
inmobiliarios puedan tener también la misma centralidad en todo el territorio de tal manera que exista
un desarrollo integral decimos nosotros, integral que es en un sentido equivalente a lo que seria un
desarrollo territorial equilibrado.

El primer corolario de las investigaciones realizadas en el partido de Lanus? inversiéon publica es
determinante para la promocion de un desarrollo urbano equilibrado. Contrariando la literatura liberal
que afirma que el sector privado es fuente de promocién del desarrollo, la inversidén privada sigue a la

2. TROTTA, Miguel E. V. & otros (2020) Explorando las condiciones del desarrollo policéntrico en Monte Chingolo, Partido de Lanus, Provincia de Buenos Aires,
Argentina. Programa de Investigacion Amilcar Herrera convocatoria 2018, cédigo 33A345, Universidad Nacional de Lanis y Programa Incentivo/Ministerio de
Educacién de la Nacién
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inversion publica, es decir que la I6gica mercantilista de los sectores inmobiliarios y bancarios, tomados
como unidades de analisis, solamente deciden su inversion en espacios previamente consolidados
en infraestructura y condiciones socioeconémicas que factibilicen la maximizacién de ganancias.
Posteriormente en el periodo 2020 a 2022, se replica esta investigacidn con el mismo diseio metodolégico
y técnico, con aplicacion en el Partido de Almirante Brown, en el que las condiciones de inversion
publica en infraestructura y obra publica es mayor pero donde al mismo tiempo existe una tendencia a
promover procesos de descentralizacion politico administrativa y de fomento a la participacién social
en la gestién, denotando aquella tendencia fundamental como promotora de policentrismo, explorada
en la investigacion anterior.

En efecto, lo relevado hasta el momento permite colegir que en el conurbano sur del Area Metropolitana
de Buenos Aires, el factor central de promocién del desarrollo urbano son las politicas publicas dirigidas
a ello. La tercera y ultima investigacion se desarrollara durante el periodo 2022-2024 con radicacién en
el Partido de Florencio Varela y a las variables anteriores se incluira la demogréfica, debido a que ese
territorio permitira analizar de qué modo las migraciones inter e intra municipios median e intervienen en
el desarrollo de politicas de desarrollo urbano integral.

En tal sentido las politicas publicas que desde lo expuesto, se presumen como mediaciones
necesarias e insustituibles para la reversion de las tendencias monocéntricas de conformacién de
las espacialidades de la regién del conurbano sur y concomitantemente de la garantia material de los
derechos humanos conforme a los principios de justicia social que sirve de contenido ético politico al
marco investigativo de este proceso.

Los Condicionantes del Desarrollo Urbano Integral desde La Perspectiva del
Policentrismo. Impactos en La Region del Conurbano sur de Buenos Aires

Histéricamente e independientemente de los sectores politicos que han gobernado la gran mayoria
de los municipios del area metropolitana de Buenos Aires, recurrentemente a partir de los partidos
politicos se ha configurado una matriz de desarrollo constante muy similar. Esto implicé una logica
de desarrollo de la ciudad, vinculada inicialmente a la inversion publica, la cual, desarroll6 las vias y
estaciones de tren y los Centros Civicos, donde se ubicaba el edificio municipal, la iglesia, la escuela 'y
la policia, casi siempre ubicadas a poca distancia uno del otro.

Esta inversién inicial publica, aumenté el valor de los terrenos aledanos, ya que sobre estos habria
mayor demanda para adquirirlos, debido a la centralidad de estos y el rapido acceso a los servicios.
Estas zonas con el paso de los afos se fueron densificando y con ello el Estado continué invirtiendo en
ella, en obras de infraestructura y equipamiento, asi como en la prestaciéon de servicios.

Sin tener en cuenta que, el valor de estos terrenos, los torné inaccesibles para la gran mayoria de la
poblacion, por lo que estas familias que necesitaban de un lugar donde vivir, se ubicaron en la periferia
de estos centros, pero en donde el Estado no invirtié de igual manera, lo recaudado bajo el principio de
igualdad, y aio tras ano esa desigualdad en el acceso a la ciudad fue profundizandose, acrecentando
los barrios populares, en zonas cada vez mas alejadas y con menos inversion publica.

Esta situacion inicial, que conformé un area central, con infraestructura y servicios, densamente
poblada y con demanda por acceder a ella, la torné interesante para los inversores privados, que con el
paso del tiempo fueron invirtiendo en desarrollos inmobiliarios, que densificaron aun mas la zona, y en
el desarrollo de comercios de todo tipo.

Esta inversion privada que acompanié la inversion publica, profundizé ain mas la desigualdad, entre los
que habitaban en el area central y el resto de poblacion, que es la mayoria, ubicada en las zonas periféricas.
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En los casos en donde el Estado realizé inversiones, como por ejemplo para el desarrollo de
complejos de vivienda, lo hizo sin mejorar las condiciones estructurales y con modelos de vivienda y
tamano de lotes, que en la mayoria de los casos, no se ajustaban a las necesidades y expectativas de
poblacion destinataria; manteniendo la desigualdad en el acceso a la ciudad y sus servicios.

Por lo anteriormente expuesto, este trabajo apunta a indagar en primera instancia, las necesidades
y expectativas de la poblacién y a explorar las posibilidades de generar um desarrollo de la ciudad mas
equilibrado, que disminuya la desigualdad social.

El enfoque metodolégico que orienta a esta investigacidén es primordialmente cualitativo, aunque
también contara con datos e insumos de naturaleza cuantitativa —i. e. estadisticas, utilizacion de sistemas
de informacion geografico, Sistemas de andlisis de datos estadisticos cuantitativos.

Al realizar una exploracion sobre este tema es dable pensar una conformacién morfolégica del
espacio humano habitado desde otras perspectivas. La finalidad Ultima es la de producir una matriz
aplicable y transferible al sector publico estatal para la evaluaciéon de condiciones iniciales que tiendan
a establecer la factibilidad y viabilidad de proposiciones de desarrollo policéntrico en los ambitos de
aplicacion.

En las Ultimas décadas, las metropolis latinoamericanas se han transformado a la luz de las nuevas
configuraciones socio-econdmicas, en territorios con capacidades de desarrollo distintas al tradicional
modelo monocéntricos, es decir con la predominancia de un Unico centro politico, econémico y
financiero en un territorio determinado. En este sentido, el dificultoso proceso de evolucion de las areas
metropolitanas se han reconfigurado las estructuras urbanas, pasando desde los modelos monocéntricos
a nuevos patrones de organizacion conformados a partir del paradigma de policentrismo, es decir el
establecimiento de subcentros en una misma localidad. La emergencia de aquellas nuevas formas de
estructuracién y distribucién del espacio urbano, dieron lugar a una cuantiosa produccién bibliografica
sobre la materia, ligada a distintas variables, y aplicado a territorios diversos, con su propia ciudadania.

Es en esta direccién que la mayor parte de la bibliografia sobre el tema plantea que los cambios en
la organizacién de la produccién, asociados a los procesos econdmicos la conformacion de variables
concurrentes tales como aglomeracion, densidad de sistema de transportes y sobredimension de la
concentracion de flujos comerciales, producen un dinamico proceso de modificacion de la morfologia
urbana sobre todo en las grandes areas metropolitanas, afectando el continuum centro y periferia ,y
las interrelaciones entre esas areas de un mismo Partido o Regién. Este sobredimensionamiento y
concentracion producto del crecimiento demografico y la intensificacion de la produccion y el comercio
local, ha permitido el desarrollo urbano de subareas periféricas en las principales areas metropolitanas
de América Latina, sobre todo durante la primera mitad del siglo XXI. Sin embargo este proceso comienza
un periodo tendencial de latencia hacia los inicios dela segunda década del mismo siglo.

Asi, desde este marco es que este proyecto se dirige a conocer las condiciones sociopoliticas
en tanto constitutivas y necesarias para el desarrollo urbano integral, aplicadas en la localidad de
Monte Chingolo. En virtud de todo lo expuesto los interrogantes guia que han orientado la aplicaciéon
de este analisis en el Partido de Lanis, tomando el caso de Monte chingolo han sido el establecer:
¢qué caracteristicas sociales, econémicas y culturales han definido el perfil de los principales actores
de la localidad de Monte Chingolo?;cudles han sido sus expectativas demandas y concepciones
del desarrollo integral urbano? ¢qué relacién puede observarse entre los distintos actores del sector
privado y la gestidn publica en cuanto a las concepciones de desarrollo urbano integral? ;existe una
predominancia de una gestion que tiende al beneficio del sector inmobiliario en desmedro de la atencién
a la crisis ambiental y habitacional? ;aumenta la desigualdad en cuanto al derecho a la ciudad como
consecuencia de la mercantilizacién de la politica urbana?;cémo impacta en los distintos agentes su
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relacion ante organismos publicos en cuanto a la reivindicacion del derecho a la ciudad?; cuales son los
criterios socioeconémicos que toman en cuenta los agentes del sector bancario para la promocién y
desarrollo de servicios en un entorno local determinado?¢,conllevan estas perspectivas la consideracion
de una promocién de desarrollo local? ¢ cuales son los impactos de la sobre construccion en cuanto al
desarrollo urbano integral? ;cémo afectan al desarrollo urbano integral las variaciones de precio de las
propiedades inmuebles y demas inversiones inmobiliarias? ¢, cual es la viabilidad de un desarrollo urbano
integral desde las actuales condiciones socio-territoriales existentes en Monte Chingolo? Interrogantes
que han sido desarrollados y mediados empirica y teéricamente para el logro de determinados productos
objetivos que han devenido del proceso de investigacion.

Descripcion de La Metodologia Empleada en El Trabajo d Investigacion
Acerca de Las Condiciones de Desarrollo Policéntrico

En primer término, cabe aclarar que la metodologia empleada combina las propias del analisis
urbano pero inserta en una convergencia con una centralidad que adquiere la propia de las Ciencias
Sociales. Es decir, el enfoque para el andlisis de esta investigacién, prioriza la perspectiva ligada a
las Teorias y metodologias propias de las Ciencias Sociales. Con ellas se hace foco en los procesos
sociales como estructurantes de las desiguales conformaciones del territorio y sus espacialidades y al
mismo tiempo de las potencialidades para la reversion de estas tendencias excluyentes de la realizacion
de condiciones de vida acordes a la garantia de derechos ciudadanos consagrados normativamente.

La perspectiva dominante adoptada es la hermenéutica critica que concibe a los procesos sociales,
como construcciones intersubjetivas mediadas por la historia y la cultura pero sin obviar los factores
estructurales que condicionan esas relaciones. Por ello es que la investigacion se ha desarrollado
prioritariamente desde un enfoque multiescalar, desde donde se han analizado algunos cambios socio-
territoriales registrados en la regiéon del conurbano sur del AMBA para luego desde ese marco profundizar
en las particularidades locales del Partido de Lanus y en la escala local comunitaria de la localidad de
Monte Chingolo.

El criterio de seleccion de la localidad obedece a que contiene en si las caracteristicas a priori descriptas
tedricamente como subareas periféricas de areas jurisdiccionales como municipios. Al respecto cabe una
acotacion, si bien lahomogeneidad de lamorfologia territorial no obedece necesariamente alas delimitaciones
juridico administrativas del territorio desde el Estado, si esa conformacion en tanto espacialidad politico
administrativa permite el establecimiento de politicas publicas estatales que tienen como obligacion juridica
la materializacion igualitaria de derechos. Es en esta contradiccion que se sitda la investigacion.

Como parte del disefio teérico metodoldgico, la dimensién entendida como condiciones de desarrollo
policéntrico, se ha desagregado en tres variables: la inversion publica (inversién en obra publica y
politicas sociales en el espacio local), la inversién privada (inversion del sector bancario e inmobiliario en
el ambito local) y las perspectivas de los ciudadanos sobre espacio local habitado (relacién localidad-
centro y balance de realizacidn de sus necesidades basicas en relacidn al ambito territorial de resolucion).
A los fines de la realizacion de la mediacion empirica de lo disefiado desde lo proyectado teérico-
metodoldégicamente en el proyecto, se ha disefado un proceso de recoleccién de informacion desde
un marco técnico operativo en el que se han aplicado en primer lugar el andlisis estadistico a través del
programa informatico SPSS, sobre datos de movilidad de la poblacion local de Monte Chingolo y areas
periféricas hacia el centro del Partido de Lanus y centros de Partidos cercanos, desde la segmentacién
de la base de datos de movilidad provista por el Ministerio de Transporte de la Nacion.

De esa estimacion se ha obtenido la informacidn relevante respecto de tendencias objetivas de
la relacion centro-periferia en la movilidad de la poblacion local. Por otro lado se han aplicado 3 (tres)
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focus-group con grupos seleccionados de ciudadanos de la localidad de Monte Chingolo, realizados
en la Asociacién Civil Habitat Natural de la misma localidad. El criterio de seleccién ha sido definido de
acuerdo con la residencia en distintos sectores de la localidad y de pertenencia a grupos comunitarios
especificos. Para el relevamiento de la informacion en el sector bancario se ha desarrollado un proceso
de observacion participante en el Banco Credicoop de la localidad de Lanus y entrevista a funcionario
del sector gerencial del Banco Provincia de Buenos Aires desde donde se han podido establecer los
criterios fundamentales para la determinacién de las decisiones de radicacién de sucursales bancarias
zonas de las localidades de la provincia de Buenos Aires.

La existencia de condiciones previas tales como: fuentes de produccion previamente radicadas:
procesos de produccion econdémica informal; un complejo de circulacion comercial y del flujo constante
y de magnitud considerable de transito de personas por el alguna zona en particular de la localidad; se
han prefijado como condiciones necesarias para esos servicios. Desde el sector inmobiliario, se han
aplicado entrevistas a personal de la Camara inmobiliaria del Partido de Lanus, desde donde también
se pudo establecer que la inversidén del sector sigue patrones de acumulacién capitalista liberal y
neoliberal. No se invierte con criterios de desarrollo con orientacion a derechos, sino que desde la
Iégica de la maximizaciéon de beneficios coincidentes con la economia de mercado se conforman las
inversiones inmobiliarias. Esto fue clave para comprender que la dinamica de desarrollo socio territorial
no procede via mercado, antes exige necesariamente de la inversiéon publica como factor fundamental
para posteriormente la creaciéon de condiciones para el sector privado.

El andlisis de la inversion publica se ha realizado desde la utilizacion de fuentes primarias y
secundarias de balances de gestién local municipal, de registro de crénicas de relatos de funcionarios
locales de Monte Chingolo vinculados a la gestion publica local y la recurrencia a fuentes innovadoras
como la historia oral, desde la recuperacion de los balances de gestion realizados desde la propia
militancia local de Monte Chingolo, lo que ha permitido obtener informacién diversa y convergente sobre
la inversion en desarrollo urbano integral en el territorio. Cabe acotar que lo planificado en términos de
relevamiento de informacién, ha sido afectado por la dificultad del acceso a fuentes directas por motivo
de las disposiciones sanitarias del gobierno para el enfrentamiento a la pandemia del Covid-19.

Conclusiones

La localidad de Monte Chingolo, situada en el Partido de Lanus, segunda en poblacion en el distrito
con una cifra proyectada para 2010, segun proyecciones del 2001, de 100.000 habitantes; se trata de una
localidad que se ha conformado segun las caracteristicas histéricas predominantes de las génesis de
las ciudades de la Provincia de Buenos Aires. La matriz de desarrollo de estas ciudades, particularmente
de las que conforman el actual Area Metropolitana de Buenos Aires, independientemente de los diversos
gobiernos, siguen un proceso marcado por la decisiva inversion publica fundamentalmente a través de
infraestructura tales como escuelas, Centros civicos, tendido de vias férreas y estaciones ferroviarias
de la localidad; en torno de la cual la inversion privada constituia luego el factor de impulso al desarrollo
edilicio e infraestructural a través de inversiones inmobiliarias, el acceso a créditos del sector bancario
para la construccion de viviendas, entre otros procesos. Sin embargo la inversion y la radicacion de
servicios y de infraestructura y el consecuente desarrollo de un centro inicial, implicé necesariamente
una valorizacién del suelo y de los bienes inmobiliarios en ese entorno.

Por tanto, esto se ha constituido histéricamente en uno de los factores que provoca la radicacion de
sectores de menores ingresos en areas periféricas. La consecuencia ha devenido en una desigualdad
de acceso a bienes y servicios, en suma de la provocacion de una desigualdad entre territorios vecinos
y su impacto en las condiciones de vida de las poblaciones.
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La inversién publica, tendencialmente, se focalizé en los centros urbanos de los Partidos en
desmedro de otras areas periféricas. La consecuencia ha sido la desigualdad en términos de inversion,
promoviendo la fragmentacién territorial y socioeconémica entre localidades de un mismo Partido. Este
proceso, conformé un area central, con infraestructura y servicios y con una alta densidad poblacional.

Por ello, la demanda de acceso al espacio en areas céntricas ha promovido la concentracién de
la inversion privada, agravando alin mas las desigualdades entre localidades de un mismo Partido. Al
mismo tiempo en la gran mayoria de los Partidos del Area Metropolitana de Buenos Aires, el Estado
nacional hubo realizado inversiones en zonas periféricas, particularmente a través de la construccién de
complejos habitacionales. Sin embargo y en la mayor extensidn de los casos, las politicas habitacionales
han seguido un planeamiento tecnocratico sin tomar en consideracion las particularidades sociales y
culturales de sus futuros usufructuarios, lo agravo las condiciones mencionadas.

En suma, el policentrismo tiende a una cohesion territorial y superar el anterior proceso fragmentario,
promoviendo la conformacion de regiones homogéneas en cuanto a bienes y servicios. La cohesién
implica al mismo tiempo una concepcién de multiples centros articulados en redes en el marco de un
mismo territorio.

Cabe preguntarse aqui si es posible pensar la cohesion territorial conservando particularidades
locales o promoviendo el desarrollo de recursos preexistentes a los procesos de conformacion de un
desarrollo integral. En suma, cohesién en términos de desarrollo urbano integral se comprende como un
proceso de minimizacion de las brechas entre las desigualdades territoriales y por ende socioeconémicas
existentes y de homogeneizacién de las condiciones de acceso a bienes y servicios. En otros términos
la cohesion implicaria la interdependencia de subcentros que se desarrollen en paralelo, promoviendo la
sinergia en materia de recursos y de procesos de desarrollo urbano integral.

Lainversion privada centrada en este estudio en el sector bancario, se presenta como actores de fuerte
implicancia histérica en los procesos de centralizacion y la constitucion de territorios monocéntricos. Asi
lainvestigacion se ha propuesto examinar las tres variables mencionadas como condiciones necesarias,
no suficientes, para el desarrollo urbano integral, desde la promocién del policentrismo. Al entenderse
como condicion se presume con base en los datos colectados e interpretados, que la inversién publica
es el factor central de promocién de un desarrollo igualitario y homogéneo en términos de acceso a
bienes, servicios y accesibilidad a la materializacion de derechos en un territorio local, tomando como
unidad el municipio (tipo de gobierno local predominante y exclusivo en el conurbano bonaerense). La
inversidn privada sigua a la inversién publica y autbnomamente es insuficientes para generar condiciones
de un desarrollo territorial integral y equilibrado, contrariamente la produccion mercantilista de las
espacialidades promueve la desigualdad, la fragmentacion socio-territorial y la consecuente igualdad
en el acceso al derecho a la ciudad y al habtitat.

Al mismo tiempo desde el andlisis de las perspectivas de los sujetos ciudadanos habitantes de las
areas periféricas, se verifica como tendencia la alta valoracion que poseen del espacio habitado de su
entorno cotidiano local, sus modos de organizacién productiva, de comercializacién y acceso a bienes
y la demanda de politicas sociales compensatorias como parte de la construccidén sociocultural de la
relacion con las espacialidad debe ser considerada como aspecto central y fundante para penar politicas
de desarrollo policéntrico que escapen a abstracciones propias de las planificaciones normativistas,
dominantes en el plano de las politicas de ordenamiento territorial.

Por tanto y como parte de proyecciones que se trabajaran como propuestas decurrentes de estas
conclusiones, se propone la promocidn de politicas de desarrollo policéntrico que orienten la inversion
publica desde una perspectiva sinérgica e integral priorizando la inversion en las localidades periféricas
de los partidos, desde un enfoque estratégico participativo, en la comprensién que el desarrollo
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necesariamente implica la materializacion de expectativas y preferencias de los habitantes de las
localidades y al mismo tiempo de acciones publica estatales que orienten las potencialidades de esa
espacialidad local. En suma, si la inversion publica es central y la privada solo de modo subsidiaria,
esa inversion debe ser planificada en orden a criterios de distribucién equitativa en el territorio local
municipal.
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Ana Elena Schalk Quintanar

Introduccion

En los ultimos anos, la practica “abierta” en Educacion, y especialmente en Educacién Superior ha
cobrado cada vez mas relevancia y difusién.

Con el acompanamiento de politicas publicas y marcos de referencia que incentivan su promocién
y uso (Inamorato, A., 2016), la Educacion e Investigacién abiertas cobran mas y mas adeptos en los
paises, las instituciones y las practicas individuales.

Acogiendo la definiciéon de Educacién Abierta de la misma Comisién Europea (Comisién Europea,
2013) podemos decir que es:

“Una forma de implementar la educacion utilizando las tecnologias y recursos digitales. Su
propoésito es extender el acceso y la participaciéon a cualquier persona removiendo las barreras
y haciendo el aprendizaje accesible, abundante, y posible de ser adaptado para cualquiera. La
Educacion Abierta ofrece diferentes formas y una gran variedad de rutas de acceso desde lo
formal hasta lo no-formal en educacién conectando todas las experiencias entre ellos” (pag. 2)2.

Y esta definicidn conlleva importantes implicaciones para la misién, estrategia, gestidon y experiencia
de aprendizaje en la Educacién Superior:

“Si las instituciones (de Educacién Superior) estan interesadas en incorporar la Educacion
Abierta, deben alinear sus estrategias y esfuerzos para contribuir a la modernizaciéon en Europa.
Estas estrategias deben ser abiertas para nuevas audiencias y practicas y al mismo tiempo

1. Este articulo fue desarrollado en funcion de la Conferéncia realizada en 2022, para el Nucleo de Estudos, Investigacion y Extension em Familais y Politicas
Publicas — NEF de la Universidad Federal de Sao Paulo - UNIFESP, Brasil.

2. Traduccién del Autor.
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debe favorecer colaboraciones institucionales, inter-institucionales, regionales y mas alla. En
el corazén de la Educacion Superior esta la mision de promover el acceso y las oportunidades
para todos los estudiantes en a nivel local y global para educarlos mejor y promover la ciencia
hacia delante” (Inamorato, A., 2016, pag. 11).

Por su parte, la Investigacién Abierta puede definirse como:

“Lacienciaenlaque otros pueden colaborary contribuir, y en donde los procesos de investigacion
estan disponibles de manera gratuita, con licencias que permiten la reutilizacién, redistribuciéon
y reproduccién de la investigacion, de sus datos y de sus métodos subyacentes. Los principios
de la ciencia abierta incluyen, entre otros: el acceso abierto, los datos abiertos de investigacion
y la revision por pares abierta” (Rovelli & Babini, 2021).

Estas definiciones promueven intrinsecamente la consideracion del contexto como un elemento
fundamental para poner en practica la Educacién e Investigacion Abiertas. Y esto requiere que los
lideres de las Instituciones adopten una mejor comprension de estas practicas desde sus contextos
especificos. Es por ello que el propédsito de esta reflexion es inspirarlos como investigadores y lideres
de instituciones, para considerar seria y responsablemente la forma de abrazar cada vez mas, en sus
practicas, la promocién de la educacién y la investigacion abierta. El andlisis del modelo europeo,
que esta en proceso de implementacién y una breve comparacion respecto de cual es la situacion en
América Latina y el Caribe. Algunas ideas y buenas practicas sobre como favorecer y profundizar en la
institucionalizacion de la Educacién e Investigacién Abiertas seran también analizados con el propésito
de ofrecer una guia que haga factible su implementacién o que la agilice si ya esta en proceso.

Desafios

El primer desafio que enfrenta Hispanoamérica es la dificultad para definir con precision lo que se
entiende por estos conceptos. Para comenzar, si el rol de la Tecnologia juega un papel fundamental
cuando hablamos de Investigacion y Educacion Abiertas, entonces debemos poder definir primero cual
es el rol de lo “Digital” en ellas. Desafortunadamente, y quizas debido a la riqueza de nuestra lengua, no
existe precision, y en cambio lo que si existe es una extensa variedad de conceptos asociados a estas
definiciones (Salinas, 2018).

Es importante sefalar que cuando hablamos de Educacién Abierta, no sélo estamos hablando de
abrir el acceso, o de recursos como los MOOC, o los Recursos Abiertos de Aprendizaje (OER por sus
siglas en inglés), sino de una comprensién mas amplia que implica la apertura en la educacion superior a
través de su modernizacién e innovacion, y aqui es donde la tecnologia juega un papel muy importante.
Recientemente se ha denominado como “Transformacién Digital” (Lustosa, y otros, 2021). En el caso de
Europa, existe una politica activa con respecto a la educacion y la investigacion abierta. Existe un marco
de referencia que nos ayuda a comprender en todos los diversos paises que componen la Comunidad
Europea, lo qué es la educaciodn y la investigacion abierta. Este aspecto es importante y necesario. En
América Latina y el Caribe, podemos observar que hay una falta de claridad sobre lo que entendemos
por estos conceptos, asi como la manera en que su adhesion transformaria su actual funcionamiento.
Esto se refleja en la falta de presencia y desarrollo de iniciativas en la regién, que en su mayoria estan
localizadas dentro de las instituciones. Sin embargo, es necesario destacar que existe un gran potencial
de colaboracién entre todos los paises de América Latina y el Caribe, sin grandes barreras de idiomas
(incluyendo Brasil que puede ser considerablemente facil de entender para los hispano hablantes) y
con raices y manifestaciones culturales, si no iguales, cercanas y faciles de armonizar, por mencionar
algunos aspectos favorecedores.

El desafio para esta region seria definir claramente qué se entiende por Educacion e Investigacion
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Abierta, y luego trabajar en la colaboracion y transversalidad de las iniciativas locales e institucionales,
asi como en la transnacionalizacién de las experiencias.

En Europa, existen instituciones especializadas y redes que promueven y favorecen la Educacion
y la Investigacién Abierta. En la imagen se pueden observar las mas destacadas de acuerdo con el
informe realizado por La eti , et al. (2016). Algunas de ellas promueven la difusiéon de practicas abiertas
de educacion, otras tienen la funcidn de respaldar la politica publica y la investigacién abierta.

En la imagen inferior, se pueden observar las iniciativas y de acuerdo al color, la naturaleza de cada
una de ellas. En este mapa, podemos ver varias categorias, donde el color amarillo se refiere a cursos
abiertos, el morado o lila se refiere a plataformas, y el azul se refiere a iniciativas a nivel institucional,
como repositorios de recursos educativos abiertos.

Fig. 1 Lazetic, et.al. (2016). “Cincuenta casos de Educacion Abierta en Europa.”

Fuente: Elaboracion del autor.

Haciendo el mismo ejercicio combinando investigaciones recientes hasta 2018 podemos observar
que en América Latina hay una menor presencia y desarrollo en estas plataformas multiplataforma,
colaborativas e institucionales, lo que favoreceria una gran posibilidad de colaboracion entre todos los
paises de la region.

Fig. 2 Diaz, L. et. al.(2019).“ Un enfoque integral para propiciar cursos abiertos on line desde la Universidad
Nacional de Cérdoba.”

Fuente: Elaboracion del autor.
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En América Latina, ha habido un cierto grado de avance en las politicas publicas para promover
la educacién y la investigacion abierta (Rovelli & Babini, 2021), pero aun falta una definicidn clara y un
mayor desarrollo de estas practicas. Es necesario trabajar en la clarificacién de estos conceptos y en la
creacion de politicas publicas regionales que impulsen la produccion y difusion del conocimiento abierto
generando sinergias entre los paises e instituciones.

Anteriormente definimos el primer desafio para la region, que seria establecer una definicién clara
de lo que se entiende por Educacion e Investigacion Abierta, y el segundo desafio seria, disefar una
estrategia y una tactica que permitan aprovechar las iniciativas locales o institucionales en plataformas
multiplataforma de manera transversal y transnacional. En el caso de la Comunidad Europea existe
una institucién especializada que se dedica a coordinar los esfuerzos relacionados con la promocién
de practicas de Educacion e Investigacion Abierta. Esta institucion establece conexiones con otras
instituciones en Europa para generar sinergias y promover las practicas abiertas de educacion e
investigacion. Esta institucionalidad esta alocada en la Comisién Europea.

En la conferencia organizada por la Asociacién para el Aprendizaje con Tecnologia de Alto Nivel, se
puede observar una mayor presencia de participantes latinoamericanos compartiendo sus experiencias.
Los temas abordados incluyen pedagogia, cdmo hacer que la educacioén e investigacién abierta sean
operativas, asi como nuevas propuestas relacionadas con la apertura en estas practicas. Los paises
de la Comunidad Europea cuentan con la Open Educational Policy Network?®, una organizaciéon que se
dedica a fomentar la adopcion de politicas publicas en los paises europeos para promover la educacion e
investigacion abierta. Esto es relevante porque cuando una universidad o gobierno de un pais de la Unién
Europea decide participar en estas practicas institucionales, esta organizaciéon ayuda a comprender
la importancia no solo considerando el contexto local sino todo el bloque de la Uniéon Europea para
favorecer la presencia y la difusién de las practicas abiertas relacionadas con la tecnologia.

Ahora, no sélo existen iniciativas para la Comunidad Europea completa, también se han desarrollado
interesantes proyectos nacionales (en alineamiento a la politica de la Regién) como, por ejemplo, The
National Forum for Teaching and Learning?, que busca promover y catalizar los recursos producidos en
Irlanda, para difundir estas practicas a través de la tecnologia.

En América Latina, desde 1996 hasta 2015, ha habido una evolucioén en las politicas publicas que ha
llevado al crecimiento de la matricula mediante el uso de tecnologia (IESALC, 2018). Sin embargo, todavia
no se ha logrado consolidar una estrategia regional que promueva la toma de decisiones y la produccién
de conocimiento abierto como si lo ha logrado la Comunidad Europea, con beneficios significativos para
los paises, las instituciones y las personas. En 2018, poco antes de la pandemia, se habian realizado
compromisos por parte de los paises de la region para promover la educacion e investigacion abierta,
teniendo en cuenta su complejidad y la calidad del conocimiento. Se buscaba articular una politica
publica a nivel regional. Sin embargo, hasta el momento no se encuentra informacioén relacionada con el
estado de avance de esta iniciativa. Afortunadamente, existen esfuerzos de profesionales como los que
se congregan en el Nodo Regional Latinoamericano® que promueve la Educacion Abierta en la Region
de América Latina. Un desafio para este foro no gubernamental respaldado por la organizaciéon mundial
de Educacion Abierta Global (OE Global), seria incorporar mas y mas paises incluyendo la zona de El
Caribe, que se veria positivamente impactada debido a las condiciones que comparten estos paises.

En 2019, se dio un paso adelante al colaborar en la redacciéon de la politica publica de Cuba en
conjuncién con otros paises de la Regién y con la ayuda de un pais facilitador europeo®. Esta colaboracion

3. https://oerpolicy.eu/german/

4. https://www.teachingandlearning.ie/our-priorities/digital-transformation/supporting-open-education/

5. https://www.oelatam.org/

5. Welten Institute - Research Centre for Learning, Teaching and Technology. Open University of the Netherlands (OUNL)
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buscaba facilitar la redaccién de politicas publicas y aprender de la experiencia de otros paises. En la
actualidad no se dispone de informacion que relacione esta iniciativa con las de la Regién o del progreso
e impacto de esta politica publica.

El tercer desafio para América Latina seria abordar el nivel mas tactico y operativo de la estrategia,
asi como una posible metodologia para los paises de la regién. Si bien, la tecnologia esta presente, y la
Educacion e Investigacion Abiertas son posibles gracias a su desarrollo, es necesario destacar que no
es su foco principal.

La tecnologia es una herramienta facilitadora, y que gracias a su evolucién hace que sea posible
lograr el objetivo que se proponen las practicas abiertas, pero no es el objetivo en si mismo. Sin embargo,
sin Tecnologia, es mucho mas complejo y dificil intentar desarrollar un concepto de Educacion Abierta.
Por tanto, la interrelacion entre ambos elementos es sustantiva a las posibilidades de implementaciéon y
obtencion de resultados.

Este aspecto conlleva otros desafios asociados que estan relacionados con la diferencia de acceso,
no sélo entre paises sino al interior de los mismos (Schalk, 2010), la diversa calidad de los recursos de
aprendizaje producidos; las competencias de los profesores y los estudiantes, los habitos de estudio
y de investigacion rigurosa, las formas de interaccion, el desarrollo de las disciplinas y del contenido.
Es por ello, que se hace necesario promover modelos pedagégicos y de investigacion flexibles y mas
accesibles que superen estas limitaciones de los actuales sistemas y que favorezcan una estructura
adecuada de interaccién, retroalimentacion y aseguramiento de la calidad. Como efecto de la pandemia
mundial, los estudiantes en Europa manifestaron alto interés en continuar con un grado de actividades
de aprendizaje en linea. En Irlanda, la encuesta INDEX (The National Forum, 2021) demostré que los
estudiantes mostraban un importante grado de interés en mantener después de la pandemia, algun nivel
de “flexibilidad” en su aprendizaje como resultado de la incorporacioén del uso de la Tecnologia durante
la emergencia sanitaria. No nos adentraremos a la infinita cantidad de lecciones aprendidas sobre la
correcta apropiacién de la tecnologia durante este periodo de emergencia sanitaria pues escapa a los
propédsitos de esta reflexion.

Las oportunidades para seguir promoviendo practicas abiertas de Educacion e Investigacién estan
mas vigentes que nunca, y el desafio esta en no perder la oportunidad para consolidarlas en América
Latina y El Caribe.

Conclusion

Con base en lo desarrollado, algunas recomendaciones finales que puedan facilitar la promocién,
implementacion y desarrollo de las practicas abiertas de Educacioén e Investigacién en América Latina
y El Caribe, serian:

A nivel Regional:

e Disenar un Marco de Referencia para la Regién o considerar la contextualizacién (si se
considera necesaria) del propuesto por OpenEdu.

¢ Formalizar una linea de trabajo con un equipo definido y estable en la Region, que tenga como
propésito una politica y un marco de regulaciéon comun aprobado y compartido por todos los
paises.

¢ Promover desde los Ministerios de Educacién, agencias de acreditaciéon, y organismos no
gubernamentales pertinentes, la institucionalidad de la Educacién abierta en la Regioén, los
paises y las Instituciones.
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* Lograr colaboraciones al interior y mas alla de las fronteras de cada institucion para lograr
los propdsitos de la Educacion e Investigacion Abiertas promoviendo vinculos formales de
produccion educativa y cientifica.

¢ Instalar una cultura de cambio e innovacidn tanto en las politicas (Regional y de paises) como
al interior de las instituciones.

Al Interior de Educacion Superior:

https:/www.

¢ Promover el cambio en la cultura de las organizaciones hacia una Transformacién Digital.

¢ Disenar estrategias a medio y largo plazo que promuevan de forma sistematica y progresiva la
Educacion e Investigacion abiertas

¢ Promover nuevos modelos de certificaciones que incluyan aquellos obtenidos a través de la
Educacion e Investigacion Abiertas

¢ Proponer y facilitar financiacidn en los paises y en la Regién incluyendo financiamiento externo
a la misma

¢ Implicar a los profesionales e investigadores a través de una politica de incentivos

¢ Promover licencias de recursos abiertos y politicas de publicacién abierta (Creative Commons).
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A FORMACAO DO/A ASSISTENTE SOCIAL
EM CURSO DE GRADUACAO A DISTANCIA:
UMA ABORDAGEM REFLEXIVA DO OLHAR
DOCENTE

Raquel de Fatima Ferreira Azevedo
Ana Rojas Acosta

Resumo

Este estudo teve como tema central o processo de formagao do/a assistente social em curso de
Graduacao a distancia. Seu objetivo geral foi verificar se o processo de formacao do/a Assistente
Social na EAD estd em consonéancia com os principios e diretrizes que fundamentam a formacao
do/a assistente social. Para alcancar tal objetivo, adotamos, como método de pesquisa, a abordagem
quali-quantitativa, exploratéria e descritiva, fazendo uso de fonte primaria aplicacdo de questionario
eletrénico e secundarias baseadas na literatura da area do Servico Social. Para andlise dos dados
coletados em campo optamos por aplicagao do Discurso do Sujeito Coletivo. Os principais resultados
encontrados demostraram que a hipoétese levantada foi confirmada, na medida em que constatamos
que as Instituicbes de Ensino Superior, por meio dos respectivos Projetos Pedagdgicos do Curso de
Servico Social, primam pela observancia e aplicabilidade dos principios e diretrizes que fundamentam
a formacao profissional do/a assistente social, buscando formar profissionais qualificados para seu
exercicio. Foram identificadas fragilidades quanto a relacdao trabalhista entre IES e docentes, em
razao da sobrecarga das atividades académicas, sem a compensacéao salarial adequada para esses
fins. Por outro lado, percebe-se a necessidade de continua capacitagcao para o uso dos recursos
tecnoldgicos pertinentes a essa modalidade. Visando contribuir a partir desta dissertagao elaborou-
se um produto técnico que visa capacitar permanentemente o corpo docente de IES que propiciem o
seu desenvolvimento e melhore a qualidade da EAD destacando a relevancia e o acesso ao ensino dos
usuarios dessa modalidade formativa.

Palavras-chaves: Formacao Académica; Assistente Social; Educacao a Distancia; Professores Universitarios.
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Introducao

Experiéncias profissionais de aproximadamente 28 anos somadas aos conhecimentos construidos
durante o cumprimento das atividades importantes a respeito da metodologia pedagoégica do Programa
de Mestrado em Ensino em Ciéncias da Saude e de Politicas Publicas de Saude e Educacao, nos
estimularam a refletir de forma critica e minuciosa sobre nossa pratica docente. Contribuindo para
identificar o problema que nos inquietava: “O processo de formacao na Educacao a Distancia (EAD)
garante a aplicabilidade dos principios e diretrizes que fundamentam a formacao profissional do/a
assistente social, qualificando-o/a para o exercicio profissional”? Exigindo investigacao cientifica no
intuito de confirmar ou refutar a hipoétese por nés levantada: “Acreditamos que, independentemente
da modalidade formativa, as Instituicoes de Ensino, por meio de seus Projetos Pedagdgicos do Curso
(PPC) de Servico Social, devem primar pela observancia e aplicabilidade dos principios e diretrizes que
fundamentam a formacgao profissional do/a assistente social, tendo por primazia formar profissionais
qualificados/as para o seu exercicio”, bem como alcancar a transformacao da nossa pratica docente,
mediante propostas de sugestdes de melhorias expressas em produto técnico que contemple
recomendacdes praticas mediadas por tecnologias pedagadgicas utilizadas no curso de capacitacao de
docentes para a atuagcado na Educacéao a Distancia.

Face ao exposto, optamos por abordar a politica de educag¢ao e o processo de formagao na EAD
como algo que prepara para o exercicio profissional em diversos espagcos sécio-ocupacionais, tema
frequentemente inserido nas pautas de reunides e seminarios, espacos de debates dos/as profissionais
de Servico Social, assim como de suas principais entidades representativas, como o Conselho Federal
de Servico Social (Cfess), Conselho Regional de Servico Social (Cress), Associacao Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servigo Social (Abepss) e Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social (Enesso),
nos quais se indaga constantemente sobre a qualidade dos cursos ofertados e dos/as profissionais que
estao sendo formados/as na modalidade a distancia.

Apesar de ser um tema amplamente debatido em congressos e foruns, conforme inferimos
anteriormente, identificamos, durante a nossa pesquisa bibliografica, uma lacuna de producao literaria
a respeito, o que evidencia ainda mais a importancia de debatermos, pesquisarmos e produzirmos
conteudo a respeito da formacao do/a assistente social da Educacgao a Distancia. Ao abordarmos o tema
“A Formacao do/a Assistente Social em Curso de Graduacgao a Distancia: uma abordagem reflexiva do
olhar docente”, buscamos estabelecer uma conjectura sobre o processo de formag¢ao do/a assistente
social e a respeito das questdes que transpassam o cotidiano do exercicio profissional, intencionando
nao combater a EAD, mas identificar suas potencialidades e vulnerabilidades, bem como sugerir acdes
que visem superar possiveis fragilidades encontradas.

Identificar a diferenga entre as expressdes Ensino e Educagdo na modalidade a Distancia, neste
momento, parece ser importante para melhor compreender a razdo de optarmos pelo termo EaD -
Educacéao a Distancia. Para tanto, recorremos ao dicionario Michaelis, o qual apresenta ensino como
“um processo educativo que envolve a transmissdao de conhecimento, informagoes ou esclarecimentos
uteis e indispensaveis a educacao”. Diferenciando-se da educacado que, neste contexto, pode ser
definida como “Processo que visa ao desenvolvimento fisico, intelectual e moral do ser humano, através
da aplicacao de métodos proéprios, com o intuito de assegurar-lhe a integracao social e a formacao da
cidadania”.

Assim sendo, o termo ensino esta ligado a métodos mais tradicionais do processo de ensino
pedagdgico, enquanto o termo educagéao abrange sentido mais amplo, uma vez que prepara o individuo
para exercer de fato seu papel de cidadao dentro da sociedade da qual faz parte.
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Nesse sentido, e na contramao do posicionamento expresso pela nossa categoria profissional,
podemos afirmar que a EAD representa atualmente ademocratizagdo do ensino em seus mais abrangentes
aspectos, expondo como qualidades, primeiramente, a viabilizagcdo do acesso ao conhecimento,
superando questdes como tempo e espaco, contribuindo diretamente para transformacdes significativas
nos paradigmas educacionais, ao passo que propicia mudancas no processo de ensino-aprendizagem.

No referencial teérico, realizamos um resgate histérico apoiado em autores de referéncia do Servico
Social e em normativas regulamentadoras do processo de formagao. No primeiro capitulo, apresentamos
um breve percurso histérico do Servigco Social e do seu processo de formagao, no qual observamos
que o Servigo Social no Brasil buscou encontrar teorias que pudessem contribuir para fundamentar e
profissionalizar sua pratica.

No segundo capitulo, discorremos sobre como a educacao foi tratada ao longo do tempo no Brasil e
nos preocupamos em nos debrucarmos sobre essa questao para compreender os avanc¢os da educacao
e 0 seu processo de expansao na EAD.

Deixamos para o terceiro capitulo a abordagem da formacéao do/a assistente social na modalidade a
distancia, explanando especificamente sobre a expansao dos cursos de Servigo Social nessa modalidade
no Brasil e seus reflexos na pratica docente, procurando demonstrar os desdobramentos de todas
essas mudancas para a intervencao profissional.

Nos dois ultimos capitulos, descrevemos de forma detalhada a metodologia da pesquisa adotada e
apresentamos e analisamos os resultados dos achados na coleta da pesquisa de campo.

Esta pesquisa teve como objetivo geral, verificar se o processo de formacgao do/a Assistente Social
na EAD esta em consonéncia com os principios e diretrizes que fundamentam a formacao do/a assistente
social.

E como objetivos especificos: a) Levantar perfil e experiéncia do corpo docente; b) Constatar o
cumprimento das disposicdes regulamentadoras no processo de formacao do/a assistente social no
curso ofertado pelas Instituicées de Ensino Superior (IES); c) Verificar se as organizacdes e estruturacao
do curso estdo em consonéncia com os principios que fundamentam a formacgao profissional do/a
assistente social; d) Identificar se ha primazia na apreensdo das dimensdes do projeto de formacao
profissional na elaboracdo do PPC e dos Curriculos Plenos; e) Averiguar se a indissociabilidade entre
estagio e supervisdao académica e de campo/profissional estd contemplada no PPC; f) Conhecer as
percepcoes dos/as docentes quanto as possibilidades e limites da docéncia na EAD; g) Propor um
curso de capacitacao para docentes por meio da educacao continuada, que vise qualifica-los/las para
as mudancas que vém ocorrendo no cenario educacional, desenvolvendo competéncias para mediacao
pedagogica proporcionada por Tecnologias Digitais da Informacéao (TDIC).

Método

Considerando o carater subjetivo do objeto em andlise, realizamos pesquisa de carater exploratério
e descritiva e abordagem quali-quantitativa, porque acreditamos que estudos quantitativos
complementados por estudos qualitativos podem fornecer maior potencial de interpretacdo do objeto
pesquisado ao agregar a percepcéo dos sujeitos participantes.

Nesse sentido, Minayo (2014, p. 248) afirma que “[...] pesquisa qualitativa se aplica, ao estudo
da histoéria, das relagdes, das representacdes, das crencgas, das percepgdes, e das opinides, fruto de
interpretacdes que as pessoas tém a respeito de como vivem, sentem e pensam”.

Para atingir nosso objetivo, efetuamos um levantamento bibliografico acerca da tematica, assim
como foram produzidos dados de fonte primaria, por meio de um questionario aplicado aos sujeitos da
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pesquisa, a partir da amostra preliminarmente definida pelos critérios de inclusao e/ou exclusao.

Como critério de inclusdo, determinamos: a) docentes do curso de Servigo Social com vinculo em
ensino ofertado na modalidade a disténcia nos ultimos cinco anos e b) docentes do curso de Servico
Social que tenha lecionado na modalidade a distancia nos ultimos cinco anos.

Como critérios de exclusao determinamos: a) docentes do curso de Servigo Social vinculados
somente ao ensino ofertado na modalidade presencial; b) docentes do curso de Servico Social que
tenham lecionado na modalidade a distancia ha mais de cinco anos e c) docentes nao graduados no
curso de Servigo Social.

Devido ao fato de o questionario on-line criado exclusivamente no Google Forms para esta pesquisa
conter assertivas preparadas para serem utilizadas na escala tipo Likert, questoes objetivas, de multiplas
escolhas e abertas, durante o processo de analise, adotamos as estratégias de analises especificadas
a seguir.

Questoes tipo Likert — foram submetidas a uma andlise estatistica descritiva. Uma vez realizada a
coleta dos dados via Google Forms, as questdes objetivas e de multipla escolha foram quantificadas
por meio de tabulacao de dados em planilha Excel exportada do préprio Google Forms, a partir da qual,
elaboramos a interpretacao dos dados. As questdes abertas foram analisadas levando em consideracao
a metodologia do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC), que tem por objetivo “[...] reconstruir, com pedacos
de discursos individuais, como em um quebra-cabeca, tantos discursos-sintese quantos se julguem
necessarios para expressar uma dada ‘figura’, ou seja, um dado pensar ou representacao social sobre
um fenémeno” (LEFEVRE; LEFEVRE, 2005, p. 19).

Na construcao desse método, destacam-se, em cada discurso, expressdes-chave que simbolizam as
ideias centrais, bem como a elaboracao de expressdes que identificam o sentido e a ideologia presentes
nas respostas individuais. Tendo selecionado os itens citados, é possivel preparar um depoimento de
sentido semelhante a fim de representar o pensamento coletivo (Id. Ibid.).

Os dados das questdes abertas foram coletados com o apoio de um Quadro Sinéptico, que nos
permitiu visualizar medidas de centralidade e de variabilidade, frequéncias observadas e relativas nas
respostas fornecidas em cada uma das questoes abertas.

Resultados e Discussoes

Os dados coletados durante a aplicacao da pesquisa anteriormente detalhada nos permitiram
chegarmos a andlise final dos dados, conforme segue:

Visando atingir o primeiro objetivo especifico - Levantar perfil e experiéncia do corpo docente
-, identificamos nas respostas de 1 a 5, uma predominancia de docentes de género autodeclarado
feminino, com titulacdo de mestre, acumulando a funcdo de coordenacao e docente, apresentando
tempo médio de experiéncia entre 6 e 10 anos, com contrato de trabalho integral.

Nessa primeira fase, identificamos que a Lei n® 9.493/1996 - LDB, aparentemente, tem sido respeitada
pelas IES, especificamente em seu art. 52, em seus incisos Il e lll, onde determinam que “um terco do
corpo docente, pelo menos, com titulagcdo académica de mestrado ou doutorado; um tergo do corpo
docente em regime de tempo integral”, uma vez que esses aspectos compdem os critérios de avaliacao
do MEC.

As respostas das questoes 6 a 10, vinculadas ao segundo objetivo especifico, atestam o cumprimento
das disposicdes regulamentadoras no processo de formacao do/a assistente social no curso ofertado
pelas IES; os dados coletados confirmaram que realmente as IES possuem conhecimento das exigéncias
dispostas nas normas regulamentadoras do curso de Servigo Social, indo além do minimo estabelecido.
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Fica evidente que as instituicbes ofertam cursos com carga horaria superior as horas prescritas nas
diretrizes curriculares, preocupando-se em incluir nos PPCs componentes curriculares que possam
contribuir para incentivar os/as discentes a ingressarem no mundo da ciéncia e da pesquisa, bem como
desenvolver a relacdo social, profissional entre seus pares e comunidades ao promoverem atividades
de extensao.

As questoes 11 e 13 foram elaboradas visando atingir o terceiro objetivo especifico: verificar se
a organizacao e a estruturagcdo do curso estdo em consonancia com os principios que fundamentam
a formacgao profissional do/a assistente social. Os achados, nessa dimensao, demonstraram que sao
demandados esforgos para evitar que haja fragmentacao do conteudo no Curriculo Pleno, com vistas
a superar possiveis fragmentacdes existentes no processo de ensino-aprendizagem, contribuindo para
que novos percursos sejam trilhados em busca de conhecimentos baseados em experiéncias concretas
no transcorrer da formacgao profissional. Ainda assim, os/as docentes participantes expressaram nao
terem certeza de que o PPC realmente apresente rigoroso trato em estabelecer consonéncia entre a
dimensao tedrica, historica e metodolégica do Servico Social e a realidade social local da intervencao
profissional.

Pretendendo alcancar o quarto objetivo especifico: identificar se ha primazia na apreensao das
dimensdes do projeto de formacao profissional na elaboracao do Projeto Pedagégico do Curso (PPC)
e dos Curriculos Plenos, nas respostas das questées 14 a 18, nos chama a atencao a fragilidade
identificada no acompanhamento e orientacao dos alunos durante a elaboragcéao/constru¢ao do Trabalho
de Conclusao de Curso, uma vez que esse processo pode representar, para os/as discentes, um
sofrimento académico, podendo impactar diretamente em permanecer ou nao na vida académica e
dedicar-se a pesquisa, dimensao de extrema importancia para qualquer profissdo, inclusive o Servico
Social até mesmo para o futuro de um Pais.

Ambicionando encontrar respostas para o quinto objetivo especifico: averiguar se aindissociabilidade
entre estagio e supervisao académica e de campo/profissional esta contemplada no PPC, as questdes
19 a 25 tiveram respostas no sentido de que, nessa dimensao, a maior parte das IES vem cumprindo
as normas legais que permeiam essa pratica, mediante a oferta de suporte necessario aos seus/suas
discentes, garantindo o seu acompanhamento por um/a supervisor/a académico/a de estagio e/ou
professor/a orientador/a de estagio, contribuindo diretamente para que o discente possa vivenciar a
pratica cotidiana do/a assistente social.

Para trazer luz ao sexto objetivo especifico: conhecer as percepcoes dos/as docentes quanto as
possibilidades e limites da docéncia na EAD, elaboramos duas questoes, uma delas é a de niumero
26 - ldentifique as facilidades e dificuldades da docéncia na EAD. Essa questao gerou respostas
indicando algumas facilidades; porém chamam atencao as dificuldades apresentadas, uma vez que
dizem respeito ao que demos o nome de categoria trabalho: manifestacoes relativas a sobrecarga de
trabalho, fragilidade de vinculo empregaticio, estresse de trabalho; inseguranca, no processo de ensino-
aprendizagem provocada pela falta de familiaridade com os recursos tecnoldégicos que permeiam a
EAD, bem como pelo distanciamento entre docentes x alunos e duvidas quanto ao efetivo aprendizado
dos/as discentes em relagao aos conteudos trabalhados.

Por fim, deixamos na questdo numero 27 uma pergunta que pudesse apresentar a percep¢ao dos
docentes em relagao ao tema: Qual a sua percepc¢ao sobre o processo de formacao dos/as assistentes
sociais na EAD? As respostas confirmaram a divisao que existe na categoria profissional do/a assistente
social, quando o tema é formacao na modalidade a distancia, ou seja, alguns/algumas assistentes socais,
mesmo fazendo parte dessa modalidade de ensino, o categorizam como precarizacdo da educacao
em razado da subjugacédo da educacao ao sistema ideolégico capitalista. E existem aqueles/aquelas
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assistentes sociais que se orgulham dos cursos que ajudam a organizar e estruturar na EAD; entendem
que é uma modalidade de ensino que faz parte da politica educacional vigente no Pais, ndao havendo
possibilidade de retroceder, cabendo contribuir para que os profissionais formados nesses cursos saiam
capacitados para realizar intervencdes assertivas e efetivas em qualquer politica social em que atuar.

Consideracoes Finais

Por meio dos achados da pesquisa foi possivel identificar, como fragilidade, a inseguranca e
dificuldade de manuseio e dominio de recursos tecnolégicos por parte da amostra dos docentes.

Pensar o processo de ensino-aprendizagem na modalidade a distancia requer que os envolvidos
tenham o minimo de entendimento sobre a utilizagdo de todos os recursos tecnolégicos que estao
disponiveis na contemporaneidade, de maneira a contribuir para um resultado mais efetivo e prazeroso.

Outro aspecto negativo encontrado diz respeito a relacdo precarizada entre docentes e Instituicao
de Ensino, ao passo que nos relatos dos docentes pesquisados encontramos manifestacdes referente a
falta de equiparacao salarial condizentes com a maior exigéncia pedagégica requerida nesse processo
de ensino-aprendizado vivenciado na EAD.

Desse modo, ao fim da pesquisa, foi possivel propomos um curso de capacitacéo para docentes,
baseado na apresentacao, atualizacao e qualificacdo de algumas ferramentas tecnolégicas, as quais,
somadas as praticas pedagdgicas que versam sobre aprendizagem significativa, podem contribuir para
que os atores envolvidos nesse processo tenham a oportunidades de participar de um curso de formacao
de boa qualidade, conforme preconizado pelos principios do processo de formacado do/a Assistente
Social, contribuindo diretamente para formar profissionais qualificados para o exercicio assertivo da
profissao.
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REVISTA INTERFACE: FAMILIAS E POLITICAS
PUBLICAS — RIFPP

INSTRUCOES PARA PROXIMAS PUBLICACOES

Politica de Publicacao

A RIFPP tem como objetivo a publicacao de trabalhos relevantes e atuais no campo das Ciéncias
da Saude e Ciéncias Humanas e Sociais, bem como em areas relacionadas e suas inter-relacoes
interdisciplinares. Cada edi¢cao da revista aborda uma tematica especifica, definida pela Comissao
Editorial com base em sua importancia no contexto social contemporaneo. No entanto, a revista
também reserva espaco para a publicacdo de trabalhos que abordem outros assuntos, em prol da
interdisciplinaridade.

Os artigos submetidos para publicacdo devem ser inéditos e ndo podem ser apresentados
simultaneamente a outro peridédico, tanto em seu texto quanto em suas figuras e tabelas.

A RIFPP prioriza a publicacao de artigos de pesquisa cientifica relevantes para a tematica abordada
em cada volume.

Os manuscritos submetidos passam por uma analise prévia realizada pelos membros da Comissao
Editorial antes de serem encaminhados a pareceristas externos. Durante essa analise, sao observados
critérios como adequacéo aos objetivos e politica editorial da revista, formato de apresentacdo dos
artigos e potencial de publicacao.

A aceitacao dos artigos na RIFPP é baseada em critérios como originalidade, validade dos dados,
clareza da escrita, relevancia das conclusdes e contribuicdo cientifica para as areas das Ciéncias
Humanas e Sociais. Cada manuscrito é avaliado por pelo menos dois pareceristas externos, que
fornecem comentarios detalhados sobre o mérito cientifico do trabalho, decidem sobre sua aceitagao
ou rejeicao, e podem sugerir reformulacoes.

Durante a andlise, sdo avaliados critérios como rigor, clareza e precisdo na producéo cientifica,
redacdo, descricdo metodolégica, conteudo e integridade ética e tedrica. Caso sejam necessarias
modificagcdes na estrutura e no conteudo do artigo, elas serdo encaminhadas aos autores. Nao sao
permitidas adi¢des ou alteracdes ao texto apds a avaliacao e aceitagao final.
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A deciséao final sobre a publicagcao do artigo é tomada pelos Editores e pela Comissao Editorial,
com base no programa editorial da RIFPP. Em caso de discrepancias entre os pareceristas, podem ser
solicitadas outras avaliacoes.

A Comissao Editorial garante o anonimato dos autores durante o processo de avaliacdo, assim como
o sigilo da participacdo dos avaliadores, proporcionando liberdade para julgamentos e avaliagoes.

A RIFPP aceita trabalhos nos idiomas portugués, espanhol e inglés.

A autoria dos artigos atribui crédito e responsabilidade pelo contetido publicado. Portanto, as opinides
e conceitos expressos nos trabalhos, assim como a precisao.

Apresentacao dos Trabalhos

I. VOLUME DIVIDIDO EM DUAS PARTES:

a) de natureza conceitual que refletira sobre as questdes norteadoras do Nucleo de Estudos, Pesquisa
e Extensao de Familias e Politicas Publicas — NEF.

b) de natureza tedrico-empirica ou técnico-cientificas com énfase na internacionalizacdo do
conhecimento cujas reflexdes tenham por base os resultados de estudos e pesquisas em diferentes
contextos nacionais e internacionais.

Il. RECOMENDACGOES PARA A ELABORAGAO DE CAPITULO:
FORMATACAO DO TEXTO

1. INSTRUCOES PARA APRESENTACAO DE CAPITULO: Sera aceito somente um capitulo com
texto inédito por autor(a) e até 4 co-autores;

2. Os textos devem ter entre 10 e 17 paginas, incluindo as referéncias bibliograficas com formato
A-4, redigido em Word, com margens esquerda e superior de 3 cm; direita e inferior de 2 cm, com
fonte Arial, tamanho 12, espacgo entre linhas 1,5 com recuo do paragrafo 1,25 e fonte corpo 10 para
citacdes de mais de trés linhas e notas.

3. IDENTIFICAGAO DO(S) AUTOR(ES): Deve vir logo abaixo do titulo, com chamada de rodapé em
numeral, utilizando, o recurso automatico do Word. A nota de rodapé deve identificar para cada
autor a maior titulacao, Universidade, Nome do Departamento ou da instituicao, Programa de Pés-
Graduacgao, Grupo de pesquisa, Agéncia de Fomento, Cidade, Pais e E-mail. ID Orcid.

4. TITULO DO CAPITULO:

Letra: time new roman, 13 negrito (redondo): subtitulo arial 13 normal. Os autores deverao indicar
o titulo do capitulo que devera ter no maximo 15 palavras e que incluam as palavras-chave da
tematica/ ou a problematica abordada. O titulo do trabalho utilizara a versdo do idioma do texto,
com no maximo, 15 palavras, digitado em corpo 14, em negrito, centralizado; o subtitulo, se houver,
devera ser separado por dois pontos.

Cada capitulo devera apresentar uma breve sintese da producdo em 07 (sete) linhas para a
elaboracao da apresentacdo da obra.
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5. SUBDIVISAO DO TEXTO:

a) Deve ser eliminada a numeracao das partes, utilizando-se titulos breves destacados em negrito,
justificado, sem recuo, utilizando letra maidscula e minuscula;

b) Do conteudo: introdugao, desenvolvimento e consideracdes finais/ou conclusado, sendo que
os titulos serao redigidos em negrito. Nao é necessario escrever a palavra desenvolvimento,
simplesmente, escreva o titulo do tépico. A normalizagcdo das notas, citacdes e as referéncias
bibliograficas em consonancia com as normas da ABNT.

As questdes éticas relativas a publicacdao de pesquisa com seres humanos sao de inteira
responsabilidade dos autores e devem estar em consonéncia com os principios da Declaracao
de Helsinque da Associagao Médica Mundial (1964, reformulada em 1975, 1983, 1989, 1996, 2000,
2008 e 2013) e na resolucao 510/2016 do Conselho Nacional de Saude. As publicagcbées deverao
indicar no ultimo paragrafo da secao Metodologia os aspectos éticos envolvidos no trabalho e
numero de registro de aprovacao do comité de ética em pesquisa.

c) Sugere-se que as ilustragées possam ser apresentadas em cores.

Obs: Quando for enviado o texto, para os editores, deve se agregar declaracao de revisao gramatical
da publicagao.

6. REFERENCIAS DE CITACOES:

a) referéncias de citagdes literais e parafrases apods citagdes, devem informar sobrenome do autor
em caixa alta, data da obra e paginas, dentro de parénteses. Ex: (Coxshall 2015, p. 18-52).

b) referéncias de citagdes literais ou parafrases antes do trecho citado devem informar sobrenome
do autor com apenas a primeira letra mailuscula fora de parénteses, e data da obra e paginas dentro
de parénteses. Ex. Conforme Coxshall (2015, p. 50), “a seguridade social tem como principio...”.

c) citagOes nao literais e que nao sejam parafrases, que fagam somente mencgéao a ideia ou a obras,
devem seguir as regras basicas da ABNT.

7. NOTAS: Devem ser reduzidas em sua quantidade e tamanho, colocadas ao final da pagina, com
caracteres dois pontos menores do que o do corpo do texto (Aria 10Il)

8. Usar espaco simples entre linhas e entre notas.

9) DESTAQUES: Elimina-se o uso de negrito e grifo para destaques ou énfases, devendo-se utilizar
0 negrito para titulos de livros e periédicos e o italico para nomes cientificos de espécies animais;
plantas; microrganismos; - palavras e locu¢ées em outros idiomas.

10. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

Somente das obras citadas no texto, seguindo rigorosamente as normas da ABNT 6023 (com
alinhamento a esquerda); sem deslocamento e espacamento):

As referéncias bibliograficas devem ser colocadas no final do capitulo em ordem alfabética por
sobrenome do autor, com as obras efetivamente citadas. Sua elaboracédo deve ser realizada em
conformidade com as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR 6023).

Nas referéncias, deve-se utilizar o titulo em negrito e ndo sublinhado e o subtitulo ndo deve ser
destacado. Importante salientar que por questao de absoluto rigor no crédito a producao dos
autores referidos, solicitamos que nao sejam utilizados tragcos em substituicdo aos seus nomes.
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11.ILUSTRACOES E RECURSOS GRAFICOS: Admite-se o uso de tabelas, quadros e figuras (desenhos,
cartogramas, esquemas, fotos, diagramas, fluxogramas, organogramas etc.), até o limite maximo de
05 (cinco) se os mesmos justificarem a importante necessidade para a composi¢cao do texto.

As tabelas, figuras, gravuras, graficos e desenhos em preto e branco devem ser inseridos no texto,
numerados com algarismos arabicos sequencialmente, acompanhados de legendas e indicacao de
fonte e citadas no texto como figura. Devem ser suficientemente claras para permitir a publicacéo.

Nesse caso, devem estar devidamente numerados, referenciados no texto, intitulados e com
respectivas fontes, se for o caso. Os graficos, figuras, fotos e qualquer arquivo grafico que estejam
inseridos no texto devem seguir o padrao JPG e com resolu¢do minima de 300 dpi.

12. DIREITOS AUTORAIS: Conforme orientacdao da Editora da Universidade os autores deverao,
apés a entrega do capitulo a coordenadora / organizadora da obra, assinar uma Autorizacao, por
escrito, como detentores dos direitos autorais de figuras, imagens e quaisquer outros produtos
que sejam possiveis de direitos autorais e que ndo sejam de autoria do autor/organizador”, bem
como assinar a autorizacao sobre a publicagcao de seu artigo na obra isso significa que em caso
de utilizacao de figuras e imagens de outrem, o autor do artigo devera comprovar por escrito que
tem autorizagédo do autor da imagem ou figura para inserir no texto.

lll. RECOMENDAGOES PARA ELABORACAO DE RESUMO EXPANDIDO

(NAO esqueca de deletar essas informacées ao inserir titulo, nome de autoria, etc.)

TITULO DO TRABALHO

(Titulo do trabalho em letras maiusculas, utilizando fonte Arial, corpo 12, em negrito, centralizado
com, no maximo, 20 palavras).

Categoria do Trabalho - Trabalhos de Conclusao de Curso (Fonte Arial, corpo 12).

Inserir os nomes do(s) autor(es) e do(s) orientador(es), seguido da filiagao institucional de ambos, em
italico, fonte Arial, corpo 12.

e-mail do autor principal

[O resumo expandido nao deve exceder 6 (seis) paginas no total, sendo que as referéncias nao entram
nessa contagem.].

RESUMO

Inserir aqui o resumo do trabalho, com fonte Arial, em corpo 12, justificado, em paragrafo tGinico, com
espacamento de 1,5 entre as linhas, deve conter no maximo 250 (duzentas e cinquenta) palavras, com
breves e concretas informagdes sobre a justificativa, os objetivos, métodos, resultados e conclusées
do trabalho e sem inclusdo de tabelas, equagdes, desenhos e figuras. O arquivo deve ser apresentado
em documento de Word, sendo o titulo do arquivo o mesmo do trabalho. Nao deve conter referéncias
bibliograficas. O resumo deve ser apresentado com paragrafo Unico.

Palavras-chave: de trés a cinco, separadas por ponto e virgula, dispostas em sequéncia, na mesma
linha, fonte Arial, corpo 12, justificadas.
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INTRODUCAO

A introducéo do trabalho deve ser breve e conter, no maximo, 1000 (um mil) palavras. Com fonte Arial,
em corpo 12, justificado, com espacamento de 1,5 entre as linhas. Justificar o problema estudado de
forma clara, utilizando-se revisdo de literatura. O (ltimo paragrafo deve conter os objetivos do trabalho
realizado.

OBJETIVOS

METODO

Deve ser concisa, mas suficientemente clara, de modo que o leitor entenda e possa reproduzir os
procedimentos utilizados. Deve conter as referéncias dametodologia de estudo e/ou analises laboratoriais
empregadas. Nao deve exceder 500 (quinhentas) palavras. Fonte Arial, em corpo 12, justificado, com
espagcamento de 1,5 entre as linhas.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Inserir os dados obtidos, até o momento, podendo ser apresentados, também, na forma de Tabelas
e/ou Figuras. A discussao dos resultados deve estar baseada e comparada com a literatura utilizada
no trabalho de pesquisa, indicando sua relevancia, vantagens e possiveis limitagcdes. Fonte Arial, em
corpo 12, justificado, com espacamento de 1,5 entre as linhas. Nao foi definido um limite maximo de
palavras para essa se¢céo, com o objetivo de permitir maior flexibilidade ao(s) autor(es), desde que nao
seja excedido o limite de seis laudas no total do trabalho.

CONSIDERACOES FINAIS

Devem ser elaboradas com o verbo no presente do indicativo, em frases curtas, sem comentarios
adicionais, e com base nos objetivos e resultados do Resumo Expandido. Nao deve exceder 200
(duzentas) palavras, sendo a fonte Arial, corpo 12, justificado, com espacamento de 1,5 entre as linhas.

REFERENCIAS

Devem ser listados apenas os trabalhos mencionados no texto, em ordem alfabética do sobrenome,
pelo primeiro autor. Dois ou mais autores, separar por ponto e virgula. Os titulos dos periédicos nao
devem ser abreviados. A ordem dos itens em cada referéncia deve obedecer as normas vigentes da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Por fim, coloque a descricao do nome completo do(a) autor(a) contemplando que deve ser escrito em
terceira pessoa e deve falar sobre sua origem; sua formacao; sua vinculagéo institucional, temas que
estuda e contato.

Envie por e-mail a: nef.unifesp@gmail.com

Os direitos autorais dos artigos publicados na Revista Interfaces: Familias e Politicas Publicas (RIFPP)
pertencem aos seus respectivos autores, sendo que a revista possui o direito de realizar a primeira
publicacdo. Como os artigos sao disponibilizados nesta revista de acesso publico, eles podem ser
utilizados gratuitamente, com a devida atribuicdo, para fins educacionais, profissionais e de gestao de
politicas publicas.
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O terceiro volume da Revista Interfaces: Familias e Politicas Publicas - RIPFPP
apresenta uma variedade de temas relevantes relacionados a protecdo social das
familias na América Latina, Europa e Caribe. Esta coletanea, disponivel em portugués e
espanhol, relune estudos realizados durante os Encontros de Pesquisadores promovidos
pelo Nucleo de Estudos, Pesquisa e Extensdo em Familias e Politicas Publicas -
NEF/UNIFESP ao longo de 2022.

Composto por doze artigos, o primeiro conjunto aborda as politicas de protecdo social
nessas regides. Os temas incluem questdes étnicas, raciais e de género diante das
alteracdes climaticas, o cotidiano da assisténcia social em tempos de pandemia e pds-
pandemia, reflexdes sobre o desafio significativo da aversdo aos pobres no Brasil, a
influéncia do m-learning como ferramenta de aprendizagem durante a pandemia de
Covid-19, envelhecimento e politicas publicas no Brasil, os desafios enfrentados pelos
municipios de pequeno porte durante a pandemia, seguranca alimentar e
desenvolvimento urbano, as violéncias baseadas no género e as taticas de resisténcia
entre estudantes universitarios, a producdo técnico-cientifica de estudos em redes
interinstitucionais de pesquisa, desenvolvimento urbano integral e policéntrico,
educacéo e pesquisa abertas na América Latina e no Caribe.

A segunda parte do volume apresenta pratica interventiva, incluindo estudo sobre a
formacdo do assistente social em um curso de graduacéo a distancia e reflexdes sobre
a perspectiva docente nesse contexto.

O objetivo deste volume é contribuir para a reflexdo e aprofundamento dos temas
abordados, além de fornecer subsidios para praticas e politicas publicas voltadas para a
protecao social das familias nessas regides.





